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INTRODUCCION

El aprendizaje cooperativo puede ser un instrumento para mejo-
rar la convivencia en las aulas

Quizd uno de los problemas que, en la actualidad, méas preocupan al profesora-
do y a la sociedad en general, es el comportamiento que manifiestan muchos
escolares en el interior de las aulas. Es un problema denunciado constantemen-
te por el profesorado que, desposeido de medios para poder ejercer un mayor
control disciplinario, se ve desprotegido y sin alternativas para poder impartir
sus propias clases. No es este el unico problema que se le plantea hoy a la edu-
cacion escolar, pero es el problema que vamos a intentar tratar en este trabajo,
profundizando en la busqueda de alguna alternativa metodoldgica que permi-
ta al profesorado tener un mayor control de las relaciones y comportamiento
ejercidos por el alumnado en el aula. Nos vamos a centrar en los que, a nuestro
juicio, son los factores responsables de los conflictos surgidos en el interior del
aula, entre los que destacamos la metodologia empleada, la organizacion del
aula y el clima creado en ella, pero especialmente en la interaccién entre los
alumnosy alumnas, y entre profesores/as y alumnos/as. Creemos que un mayor
conocimiento de esta interaccion, de su génesis y funcionamiento, puede apor-
tar beneficios educativos en todos los aspectos. Este trabajo intenta profundi-
zar y desarrollar fundamentalmente dos de los cuatro pilares de la educacion
sefialados por el Informe Delors: aprender a convivir y a trabajar en proyectos
comunes y aprender a ser. Los profesores y profesoras deberian mostrar el ca-
mino, en su actividad diaria, para que los alumnos y alumnas aprendan a des-
cubrir progresivamente al otro, a desarrollar la empatia y la preocupacion por el
bien comtin y no solo por el propio. El Informe Delors propone que se favorez-
can los trabajos en comun. Desde este marco consideramos que la aplicacion
en el aula de estrategias de aprendizaje cooperativo favorece el aprendizaje de
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la solidaridad, sobre todo, desde sus componentes procedimental y actitudinal,
ya que, entre otras variables, promueve el didlogo y el consenso para lograr la
responsabilidad solidaria, obligando al alumno a utilizar el didlogo como ins-
trumento para la solucion de conflictos creados entre un colectivo para cons-
truir un proyecto compartido; ensefla a respetar las diferencias individuales,
a colaborar, a compartir y ayudar; a planificar conjuntamente y a la busqueda
del bien comun. Todos estos ingredientes son imprescidibles para promover
el valor de la solidaridad de un modo préctico, continuado y sistemadtico, y no
meramente realizar actividades concentradas en la semana de la Solidaridad.

Este trabajo estd estructurado del siguiente modo: en un primer apartado trata-
mos el problema de la interaccion entre los alumnos/as en el aula y la necesidad
de educarlos en la vivencia de la cooperacién entre ellos/as como un instru-
mento m4ds para mejorar la convivencia dentro del aula (problema de comuni-
cacion). En un segundo apartado analizaremos los fundamentos del aprendiza-
je cooperativo; entendiendo este como estrategia apropiada para, no solo mejo-
rar la convivencia, sino el desarrollo personal y la adquisicién de competencias
bésicas, tanto sociales como instrumentales; asimismo, diferenciaremos entre
aprendizaje cooperativo, competitivo e individualista. Hemos de saber que me-
diante el trabajo cooperativo el sujeto que aprende se forma como persona. En
el siguiente apartado estudiaremos las principales caracteristicas y ventajas del
aprendizaje cooperativo para terminar, en el ultimo apartado, desarrollando al-
gunas de las técnicas mas representativas del mismo, con el objeto de ofrecer
al profesorado instrumentos eficaces para fomentar en sus alumnos/as compe-
tencias civicas a la vez que aprenden contenidos instructivos.

Es evidente que cambiar la forma de organizar el trabajo en el aula, pasando del
aprendizaje individual al aprendizaje en grupo cooperativo, supone nuevos re-
tos para el profesorado, en la medida en que debe prepararse para este cambio.
Este es, precisamente el objeto de este cuaderno.
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1. INTERACCION EDUCATIVA Y CLIMA DE AULA

1.1. Comunicacion e interaccion educativa

Lacomunicacion es definida, de manera general, como el proceso de transmisién
de informacion. Desde la perspectiva pedagdgica y filosofico-educativa el proce-
so de interaccidn personal, consustancial a la relacién educativa, en realidad y en
esencia no es otra cosa que un proceso de comunicacion. Cabe afirmar, incluso,
que la comunicacion es, en principio, la condicion de posibilidad de la educacion
misma. Pero el proceso de ensefianza no debe concentrarse solo en la transmi-
sién del conocimiento. Precisamente, en el contexto educativo, la comunicacion
presenta dos aspectos complementarios: el relacionado con la transmisién de la
informacion, el conocimiento, etc. que constituye la dimensién tedrico-tecnolo-
gica de la comunicacién docente; y el correspondiente a la relacion personal, de
«persona a persona» entre los actores del proceso. Esta ultima dimension, en rea-
lidad, se desarrolla en un plano superior al tedrico-tecnoldgico al exigir la «puesta
en comun» de dos personalidades: la del profesor y la del alumno y en el caso
especifico del aprendizaje cooperativo se entiende que la construccién del cono-
cimiento es un proceso de adecuacion de mentes, 1o que supone también la inte-
racciéon entre alumnos y alumnas. Desde este planteamiento la relacidon profesor
/ alumno y la relacién entre alumnos/as se considera, por encima y ademads de la
dimension tedrico-tecnoldgica, una relacién entre personas, ya que, como todos
sabemos, educa méas un profesor por lo que es como persona que por lo que sabe.
Por lo tanto, la educacién, ademds de suponer una dimensién comunicativa refe-
rida a la transmisién de conocimientos, es también comunicacién personal, en la
que profesor y alumno y entre alumnos/as ponen en comun, no solo lo que tienen,
como saber asimilado, sino lo que son, tras su acontecer personal y existencial.

Se denomina interaccién a la influencia reciproca establecida entre individuos
o0 entre grupos sociales. Presupone que la persona o el grupo lleven a cabo ac-
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ciones y reacciones significativas para ambos. El resultado de la interaccion
suele constatarse en las variaciones en la conducta, la actitud y el modo de ver
las cosas de quienes interactian. Son diversos los dmbitos cientificos en los que
se estudian los procesos de interaccion. Entre los principales se encuentran el
socioldgico, el psicologico y el pedagdgico.

Desde ambitos de investigacion pedagdgica cabe destacar la interpretacion de la
sociedad y de la cultura que realizaron J. Dewey y J. H. Mead, a partir de la teoria
de la interaccién. Los procesos de interaccion, seglin estos autores, Son procesos
de accidn llevados a cabo entre el hombre y su medio ambiente, natural y social.
Estos procesos abarcan un amplio campo de acciones y reacciones, entre las que
destacan las puramente organicas, las motoras, las manuales, las lingiiisticas, y
las vinculadas con las acciones sociales. Desde una perspectiva mas didactica, es
preciso mencionar en el contexto pedagdgico de los estudios sobre la interaccién,
ladenominada «interaccién centrada en el tema». Se trata de un modelo de apren-
dizaje dindmico propuesto por R. C. Cohn. Segin este modelo los contenidos del
aprendizaje han de tener para el alumno una relacion o dimension significativa.

Intentaremos clarificar qué entendemos por interaccién en educacion, cen-
trandonos bdsicamente en la interaccién profesor-alumnos y en la interaccion
entre iguales para, posteriormente analizar el entorno escuela, o mds concreta-
mente, aula, entendida como el espacio en el que dichas interacciones se llevan
a cabo. Nuestro analisis se reduce a dos amplios términos: la accién (interac-
cion) y la situacién en la que se desarrolla la accion, en nuestro caso educativa.
Pretendemos sugerir algunas orientaciones que permitan redisefiar las interac-
ciones educativas y seleccionar aquellos climas de aula, con el objeto de mejo-
rar el proceso de construccion y desarrollo de los educandos.

La interaccion social es un proceso por el que las personas se influ-
yen mutuamente, a través de la comunicacion de pensamientos,
sentimientosy reacciones

Se entiende por interaccidn social el proceso por el que las personas se influyen
reciprocamente mediante el intercambio mutuo de pensamientos, sentimien-
tos y reacciones. La interaccion es fundamental para el desarrollo del indivi-
duo, para su socializacion y para el aprendizaje de los roles sociales. Pero la
interaccion entre las personas no es un proceso lineal, sino circular y no siem-
pre es optimizante para ambas partes. La educacion, desde este punto de vista,
pretende optimizar las variables que configuran la interacciéon: intrapersona-
les, interpersonales y organizacionales.
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INTERACCION SOCIAL

¥y

Proceso por el cual se influyen reciprocamente
las personas, mediante el intercambio mutuo
de pensamientos, sentimientos y reacciones

FUNDAMENTAL

PARA

« Desarrollo del individuo
« Socializacion
« Aprendizaje de roles sociales

En este punto convendria diferenciar, con Habermas, los conceptos de accién
e interaccidén. Mientras que la accidn, en general, no requiere mas que un actor
que objetiva el entorno y construye su plan orientado y corregible en funcion
del éxito, la interaccidn requiere dos actores que coordinan sus planes respec-
tivosy “solo los ejecutan bajo las condiciones del acuerdo” adoptando una acti-
tud “realizativa”, “entendiéndose entre si respecto a la situaciéon dada y a la ma-
nera de dominarla”. En el caso de la relacion profesor-alumno podria afirmarse

que la accion comunicativa parece ser dominante.

Nadie pone en duda que la educacion es un proceso que se constituye y pro-
mueve en y desde la interaccion entre el individuo y el medio. Asi, puede afir-
marse que el proceso educativo tiene su origen en un proceso de interaccion
constante entre el sujeto y el/lo/los otros, produciéndose cambios progresivos
del modo como el individuo percibe su entorno y se relaciona con él, intervi-
niendo sobre €l e interactuando con él.

El proceso educativo de un sujeto tiene lugar dentro de una trama de aconteci-
mientos en espacios humanos heterogéneos conformando un contexto del que
brota el significado de la accién. Y el contexto es relevante en la medida en que
compone y construye la interpretacion, en la medida en que interviene en el ori-
gen del significado. De este contexto forman parte no solo las circunstancias y
situaciones que definen el entorno presente, sino también el medio interno del
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sujetoy su interaccidn con los componentes que se aplican a la interpretacion de
lasituacion. Y esta operacidn ocurre tanto en el profesor - y su accién de observa-
cién - como en el alumno - y su accidon susceptible de ser observada - y viceversa.

El alumno es el sujeto mds importante en su propio proceso de
construccion personal

Desgraciadamente el término interaccion estd poco desarrollado e investigado,
aunque ya entrando en la relacién profesor-alumno, Coll (1990) reconoce que en
los ultimos afios se ha llevado a cabo una reconceptualizacion y cambio de para-
digma para explicar la interaccién profesor-alumnos en el proceso de ensefian-
za-aprendizaje. En efecto, frente ala concepcion tradicional de que el aprendizaje
del alumno depende casi exclusivamente del comportamiento del profesor y de
la metodologia de ensefianza utilizada - concepcion defendida por el paradigma
proceso-producto y gran parte de los estudios sobre eficacia docente- se pone de
relieve laimportancia de lo que aporta el propio alumno al proceso de aprendiza-
je.Laactividad constructiva del alumno aparece como un elemento mediador en-
tre la influencia educativa que ejerce el profesor y los resultados de aprendizaje.
Hay un claro desplazamiento producido desde el interés por la eficacia docente
hacia el interés por los mecanismos de influencia educativa, claramente debido a
la reafirmacion y reinterpretacion de los principios constructivistas a partir de la
toma de conciencia de la naturaleza social y socializadora de la educacién esco-
lar. Asi, la ensefianza puede ser descrita como un proceso continuo de negocia-
cion de significados y del establecimiento de contextos mentales compartidos,
donde cabe la comunicacién a partir de la interaccion. Es decir, su comprension
y andlisis implican tener en cuenta las interrelaciones que se establecen en el
aula, como contexto, y las aportaciones de todos los participantes, con sus carac-
teristicas intra e interpersonales. De ahi que para mejorar las condiciones en las
que se da la comunicacion sea necesario conocer, por una parte, el clima de aula
como favorecedor o no de la misma, y los elementos intra e interpersonales de
profesores y alumnos, implicados en el proceso comunicativo, que, en el fondo
son los que determinan las expectativas, actitudes y conductas de unos y otros.

Hay que concebir el aula como un espacio comunicativo en el que
sus participantes, profesor y alumnos, alumnos y alumnos, pue-
den comunicarse, interaccionar y modificarse unos a otros para
alcanzar sus objetivos

En los ultimos tiempos, diferentes perspectivas, cuyo objetivo fundamental es
describir qué pasa en las aulas, han ido confluyendo hasta configurar un nuevo
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paradigma de investigacion, que podriamos calificar como aproximacion socio-
lingtiistica al estudio de los procesos de ensefianza-aprendizaje. La idea basica
de esta aproximacion es que el aula configura un espacio comunicativo, regido
por una serie de reglas, cuyo respeto permite que los participantes, profesor y
alumnos, alumnos y alumnos, puedan comunicarse y alcanzar, modificindose
unos a otros e interaccionando, los objetivos que se proponen. No basta con
interaccionar de cualquier manera para conseguir objetivos educativos; lo que
sucede en el aula, lo que hacen y dicen el profesor y sus alumnos es, en gran
medida, el resultado de un proceso de construccidén conjunta: tanto unos como
otros son sujetos que tienen iniciativa y que orientan su actividad en funcién de
significados percibidos o construidos interactivamente. El clima del aula puede
ser determinante para que se dé un tipo de interaccién u otro, como veremos a
continuacion.

1.2.Clima de aula

Los elementos esenciales en la construccion de los contextos de in-
teraccion en el aula son la estructura de la participacion y la es-
tructura de los contenidos de las actividades que se desarrollan

Los dos elementos esenciales en la construccion de los contextos de interaccion
en el aula son: a) la estructura de participacion, o estructura social (se refiere a
lo que se espera que hagan el profesor y los alumnos) y b) la estructura de conte-
nido, o estructura académica (se refiere a los contenidos de la actividad escolar
y a su organizacion). Tanto profesor como alumnos construyen conjuntamente
ambas estructuras y su articulaciéon a medida que transcurre la actividad.

“El hecho de los roles del profesory de sus alumnos sean asimétricos no im-

pide que estemos en presencia de una verdadera construccion, en el sentido
de que unosy otros se ven obligados a ponerse de acuerdo sobre las formas
de participacion y los contenidos académicos con el fin de asegurar que la
actividad discurra sin rupturas ni malentendidos” (Coll, 1990).

R. Moos (1979) ha creado un interesante modelo tedrico, que partiendo del mar-
co conceptual previo de las variables que influyen en las conductas y actitudes
de los sujetos en los contextos, analiza, entre otros escenarios de conducta, el
clima de las aulas de los centros escolares. Se trata de un modelo muy “poten-
te”, del que ha derivado una escala de medida (Classroom Environment Scale,
CES) de gran uso en la investigacién de contextos escolares y que goza de un
solido prestigio tedrico (Fernandez Ballesteros, 1985).
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El origen del interés de este autor en la evaluacion del clima social parte (Moos,
1976) de lo que €l considera tres lineas convergentes de evidencia: (1) que las va-
riables diferenciales personales solo son capaces de responder de parte de con-
ducta de los individuos; (2) que escenarios estables a largo plazo, especialmente
lugares como las escuelas, pueden tener un poderoso impacto. Asi, los valores
de los nifios pueden cambiar de acuerdo con las expectativas del escenario v,
en general, cuanto mds intensivo, cohesivo y socialmente integrado sea este,
mayor serd su impacto, y (3) que existen numerosas evidencias que indican que
los escenarios socio-ecoldgicos en los que los estudiantes funcionan pueden
afectar sus actitudes, conducta, desempefio, autoconcepto, sentido general de
bienestar, etc...

El ambiente del aula ejerce una enorme influencia sobre las con-
ductas de los alumnos/as

A partir de aqui (Moos, 1979) se centrara en la importancia de las influencias
que el ambiente ejerce sobre los sujetos. Para ello disefiard un marco teérico
integrador, que denomina socio-ecoldgico, en el cual el nucleo fundamental
es la existencia de dos grandes dominios de variables denominadas respec-
tivamente “sistema ambiental” y “sistema personal” (Aznar, 1990), que ejer-
cen una influencia mutua de modo directo o indirecto y que a su vez pueden
afectar a las actitudes, conductas, valores, etc. de los estudiantes; es decir,
sus pautas de estabilidad/cambio. Sin embargo, estos dos sistemas se influyen
también indirectamente a través de una serie de procesos mediacionales. Por
una parte, los sistemas ambiental y personal pueden afectarse uno al otro a
través de procesos de valoracidén cognitiva o de activacion (motivacion). Estos
factores mediacionales son influenciados por las caracteristicas personales
del sujeto (un estudiante superdotado puede que se sienta poco motivado en
un aula normal) o ambientales (algunos ambientes pueden resultar mds mo-
tivadores que otros para los estudiantes). Por otra parte, encontramos en el
modelo los esfuerzos del estudiante por adaptarse al ambiente a través de una
serie de destrezas. Estas destrezas estan determinadas en parte por las varia-
bles del sistema personal (las personas suelen tener un amplio repertorio de
estrategias de resolucién de problemas) y del sistema ambiental (algunos es-
cenarios recompensan las actividades organizacionales mas que otros). Pero
el uso de una determinada destreza puede también afectar a ambos sistemas;
asi un estudiante que se une a una organizacion puede cambiar sus actitudes
(un cambio en su sistema personal) o ayudar a crear un nuevo grupo social (un
cambio en el sistema ambiental).
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El modelo socio-ecologico de Moss conjuga tres tipos de variables
que provienen del sistema ambiental, el sistema personaly el sis-
tema mediacional

Finalmente, estos esfuerzos de adaptacién afectan también a indices tales como
los intereses y valores personales, autoconcepto, aspiraciones, nivel de éxito, etc.

A continuacién describiremos brevemente cada uno de los componentes del
modelo:

A. Elsistema ambiental.- Moos (1979) indica que aunque el niimero de variables

ambientales es infinito, todas ellas pueden clasificarse en alguno de los
siguientescuatrograndesdominios: escenariofisico, factoresorganizacionales,
colectivo humanoy clima social. Cada uno de estos dominios puede influenciar
los resultados educativos directamente o indirectamente a través de los
demds, pero, para Moos, lo fundamental es la influencia del clima social en
el resto de los otros tres dominios. Ast, por ejemplo, la influencia del escenario
fisico (clases “abiertas”) en el desarrollo del estudiante puede ser evaluada
a través de sus efectos sobre el clima social (incremento de la cohesion). Su
caracteristica fundamental (Aznar, 1990) reside en la conceptualizacion del
clima del aula como dotado de personalidad propia, en cuanto que, al igual
que las personas, también los ambientes tienen una serie de caracteristicas
idiosincrdsicas; por consiguiente, en cada ambiente hay un clima social o
conjunto de rasgos propios del mismo que lo singularizay lo diferencia de otros
ambientes. Asi hay climas mds o menos tolerantes, mds o menos cohesivos, que
ejercen un mayor o menor control sobre sus miembros, etc.

El sistema personal.- Un variado conjunto de caracteristicas individuales
pueden ayudar a explicar las respuestas de los sujetos en los contextos
ambientales. Entre otras variables encontramos edad, sexo, intereses y
valores, nivel de autocontrol, capacidad cognitiva, etc. Estos factores ayudan
a determinar qué significa un concreto ambiente para un individuoy de qué
tipo de recursos psicoldgicos, cognitivos, afectivos, sociales, etc... dispone
para adaptarse a él. Variables como el nivel de desarrollo cognitivo o afectivo
pueden influenciar en habilidades de los estudiantes, tales como buscar o
usar informacion en un ambiente determinado. Otros importantes factores
personales implicados son, por ejemplo las actitudes, expectativas o papeles
de los estudiantes. Asi, un determinado rol individual puede afectar al modo
en que el ambiente es percibido por parte del sujeto.
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C. Factores mediacionales.- Los factores personales y ambientales se influyen
mutuamente creando un proceso de valoracion cognitiva. La valoracion
cognitiva es la percepcion individual del ambiente como potencialmente
perjudicial, beneficioso o irrelevante (valoracion primaria) y la percepcion
del rango de alternativas que se disponen para hacer frente a los problemas,
(valoracion secundaria).

El clima de aula viene determinado por la percepcion del ambien-
te social por parte de los sujetos que habitan el aula,y que dan lu-
gar a un conjunto de caracteristicas especificas

Por clima social del aula entendemos aquel conjunto de caracteristicas de gru-
pos o instituciones, obtenidas a través de la percepcion de esos ambientes so-
ciales por los sujetos que los habitan (Fernandez Ballesteros y Sierra, 1984).

Para Moos el clima social es el principal mediador de las influencias del resto de
variables del sistema ambiental. La gran cantidad de diferencias existentes entre
las aulas investigadas por Moos (1979), condujo a este a intentar desarrollar una
tipologia de los climas de aula que pudiera ofrecer una marco general e integra-
do de las mismas. Asi, y sobre una muestra de 200 clases, tras un procedimiento
de andlisis de cluster multivariado, obtuvo seis tipos de agrupaciones basicos
que considera representativos de seis grandes tendencias en el clima del aula:

2. Clases orientadas 3. Clases orientadas
alarelacién ala tarea con apoyo
estructurada del profesor

1. Clases DIMENSION 4. Clases
orientadas ala RELACIONAL orientadasala
innovacion Y COMUNICATIVA competicion

6. Clases
orientadas
al control

5. Clases orientadas
ala competicion
desmesurada
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1. Clases orientadas a la innovacién: Aulas que mostraban un énfasis supe-
rior ala media en innovacion y en las tres variables relacionales, indican-
do que los estudiantes percibian de forma moderada pero sustancial el
énfasis en las interacciones alumno-alumno, y en la variedad y cambio
delas actividades del aula. Veian relativamente poca orientacion a las ta-
reasy se quejaban de la escasez de claridad en las metas del aula y los pro-
cedimientos. Percibian asimismo bajos niveles de control del profesor.

2. Clases orientadas a la relacion estructurada: Enfatizaban la interaccion y
participacién de los estudiantes y eran vistas como relativamente altas en
interés e implicacién y apoyo del profesor. Estas clases también enfatiza-
ban la organizacion, claridad en las reglas y procedimientos y el ntimero
y alcance de las reglas que gobernaban la conducta de los estudiantes.

3. Clasesorientadas a la tarea con apoyo del profesor: Caracterizadas por su
énfasis en la realizacion de objetivos especificamente académicos. Este
tipo de clases tienen gran apoyo del profesor y organizacién, pero poco
énfasis en el mantenimiento de las dimensiones de claridad en las reglas
y control del profesor. Estas clases tampoco fomentan la participaciéon de
los estudiantes y la interaccion o innovacién.

4. Clases orientadas a la competicion (como apoyo): Enfatizan la compe-
ticion en un contexto en el que los estudiantes se relacionan de modo
positivo, se ayudan en sus tareas y se divierten trabajando juntos. Enfa-
tizan la organizacion y claridad, pero no asi el control del profesor. Son
bastante similares al cluster segundo, excepto en su mayor orientacién a
las tareas y la competicion y el menor control del profesor.

5. Clases orientadas a la competicion desmesurada: Estas clases enfatizan
exageradamente la orientacion a las tareas y la competicion, mientras
que se encuentran por debajo de la media en las dimensiones relaciona-
les y de organizacion, claridad, control e innovacion.

6. Clases orientadas al control: Los estudiantes perciben estas clases como
faltas de relaciones de apoyo profesor-alumno y alumno-alumno, mien-
tras que se da un muy alto control del profesor.

Tanto las clases orientadas a la innovacion como a la relacién estructurada en-

fatizan la implicacion y las relaciones entre los alumnos y entre profesor-alum-
nos. Uno de estos grupos estd relativamente desestructurado y se centra en la
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apertura y el cambio, mientras que el otro estd relativamente estructurado ya
que considera fundamentales la claridad y la organizacion.

Las clases orientadas a la tarea con apoyo del profesor y las orientadas a la com-
peticién (como apoyo) enfatizan diferentes aspectos de la orientacién del aula
hacia la consecucion de objetivos, dentro de un marco cohesivo basado princi-
palmente en el apoyo del profesor.

Finalmente las clases orientadas a la competicion desmesurada y las orienta-
das al control se caracterizan en cuanto a la falta de énfasis en las variables
relacionales. Las primeras se centran fundamentalmente en la competicion,
dentro de un marco falto de cohesidn y estructura, mientras que las segundas,
orientadas al control, enfatizan primariamente la estabilidad y organizacién.

El clima de aula es el factor bdsico para crear las condiciones mi-
nimas de comunicacion e interaccion positiva

La conclusién mds interesante que podemos extraer de la tipologia de climas de
aula que acabamos de comentar hace referencia a la importancia de la dimen-
sion relacional (interacciones alumno-alumno y alumno-profesor) a la hora de
discriminar entre los diferentes tipos de aulas posibles y, aunque el clima del
aula es un factor considerado basico para crear las condiciones minimas de co-
municacion e interaccion positiva, es evidente que no todos los posibles tipos
de clima que se pueden dar en una clase contribuirdn de igual modo a la facili-
tacion de la misma.

“El clima que crea el profesor, a través de su estrategia general en la con-
duccion de la clase, influye fuertemente en los valores que los alumnos
puedan adquirir,... La creacion de un ambiente psicolégicamente seguro,
donde se acepta al estudiantey donde él perciba que tiene libertad de elec-
cion, posibilita, en gran manera, el desarrollo valoral.” (Escdmezy Ortega,
1986) . Es decir, Escdmez se decanta por un tipo de clima claramente parti-
cipativo, donde todos los estudiantes tienen la oportunidad de manifestar
sus opiniones sobre las diferentes cuestiones, a la vez que son enseiiados a
aceptarlos pensamientos de los otros. Y todo ello, lo que nos parece también
muy importante, sin que el aula pierda su caracteristica fundamental de
lugar de aprendizaje y sin que deje de reconocerse la importancia de que
los alumnos alcancen los objetivos, académicos y no académicos, conside-
rados valiosos. Otros autores, como Puig Roviray Martinez Martin (1987),
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coinciden con este planteamiento: “Aunque el conjunto de relaciones per-
sonalesy, en definitiva, la vida en la clase es siempre un factor bdsico en un
curriculum de educacion moral, tan solo contribuird a formar personas
autéonomasy solidarias en la medida en que tales interrelaciones se basen
en la libertady cooperacion de todos los miembros que intervienen en ella.
Unicamente se adquiere una personalidad moral madura cuando se ha
vivido de modo libre, creativoy cooperativo una cantidad suficiente de ex-
periencias sociales”. (Puig Rovira y Martinez Martin, 1987).

Parece pues claro, a laluz de las aportaciones a que nos hemos referido hasta el
momento, que un clima de aula que se pretenda facilitador del desarrollo per-
sonal, debe dirigirse fundamentalmente al ambito de las relaciones personales,
para superar el egocentrismo que impide tanto la comprension de los puntos
de vista ajenos como la asimilacion personal de las normas. Esto requiere limi-
tar las relaciones interpersonales basadas en el respeto unilateral y potenciar
aquellas interrelaciones en que la imposicidén autoritaria se substituye por la
cooperacidn y el respeto mutuo entre individuos iguales.

El aprendizaje cooperativo mejora el clima de aula, promoviendo
respetoy participacion

Asimismo suponen la modificacién de aspectos tradicionalmente considera-
dos como bdsicos en cualquier situacién educativa, tales como los roles y con-
sideracién que merecen todos y cada uno de los participantes, sus relaciones
interpersonales e incluso la propia forma en la que es percibido el gobierno del
aula. Estas modificaciones requieren pasar de una estructurajerarquica, en que
la autoridad reside en el profesor y es ejercida sobre los alumnos, a otro tipo de
situacion donde las responsabilidades estdn compartidas y se reconoce a los
alumnos como agentes auténomos, capaces de planificar su trabajo y ejecutar
sus propias decisiones. Precisamente este es el principal objetivo del nuevo en-
foque denominado aprendizaje cooperativo.

Las relaciones, tanto profesor-alumno como alumno-alumno, basadas en la
subordinacion deben dar entonces paso a relaciones basadas en la cooperacion
y el respeto mutuo. Solo en este momento, cuando todos estos cambios permi-
tan crear un clima de aula en el que todos los temas puedan tratarse abierta-
mente, los alumnos participaran activamente en el proceso de aprendizaje en
lugar de ser meros sujetos pasivos del mismo y las decisiones se tomardn desde
la colaboracion.
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Pero la modificacion del clima escolar en el sentido que acabamos de exponer
requiere una serie de condiciones bdsicas:

+ Siqueremos que se produzca una auténtica interaccion dialdgica entre todos
los miembros de la clase, es necesario que los alumnos se sientan implicados
en el escenario del aula, se expresen de manera amigable y abierta y noten
apoyo tanto del resto de sus compaifieros como del profesor. En este sentido,
la competiciéon desmesurada entre estudiantes, con objeto de lograr buenas
calificaciones, producto habitual de un énfasis exagerado en el cumplimien-
to de objetivos estrictamente instruccionales, puede entorpecer este objetivo.

« El profesor deberd sustituir su tradicional papel autoritario (evaluado es-
pecificamente por la variable “control” del clima social) por otro que po-
driamos calificar como de “ayuda no directiva”, de forma que los alumnos
contribuyan al disefio y direccidn de las actividades de la clase y que sien-
tan a estas como originales y variadas en lugar de mondtonas y repetitivas.
Su papel es més de facilitador y guia.

» Todo lo anterior puede y debe compatibilizarse con el cumplimiento de los
objetivos educativos habitualmente considerados: un adecuado nivel aca-
démico, de orden y organizacion en el trabajo en clase, la existencia de un
conjunto de normas claras, conocidas y compartidas por todos los miem-
bros del aula, no tienen por qué ser un obstdculo para que el desarrollo mo-
ral de los alumnos se produzca.

Los estudiantes se encuentran mds satisfechos con el profesor en
las clases menos estructuradas donde se enfatiza el apoyo entre
estudiantesy entre entudiante-profesor

Los resultados del trabajo de Moss muestran lo que acabamos de considerar: los
estudiantes estaban ma4s satisfechos con el profesor y se sentian mejor y menos
alienados en las clases menos estructuradas que enfatizaban el apoyo estudian-
te-estudiante y estudiante-profesor. Por el contrario, las clases orientadas a la
competicion desmesurada mostraron los niveles mds bajos de bienestar, y en
las clases orientadas al control los estudiantes se sentian mds alienados e inse-
guros que en las demds y menos satisfechos con el profesor y con sus propias
experiencias de aprendizaje.

“El clima escolar es un aspecto central en educacion, dada su formidable
influencia sobre una gran variedad de variables educacionales. Y entre
los mds importantes factores que conforman el clima escolar se encuentra
tanto la estructura de las relaciones entre estudiantes como su participa-
cion en la vida escolar”. (Ovejero, 1990).
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Este mismo autor sefiala que, generalmente, se ha creido que las relaciones que
se establecen entre los alumnos en el aula durante las actividades de aprendi-
zaje tienen una influencia no solo secundaria sino incluso molesta y perjudicial
sobre el rendimiento escolar, y por tanto son absolutamente indeseables. De
ahi que se tratase de reducir al minimo estas relaciones mediante una mani-
pulacion expresa de las variables ambientales del aula, por ejemplo a través de
modificaciones en las variables del escenario fisico (colocacion de los pupitres
en filas ordenadas), que también repercutian en las variables del clima social
(este tipo de distribucidn espacial favorece enormemente el control del profe-
sor sobre los alumnos). Sin embargo, desde hace unos afios se estan acumulan-
do una enorme cantidad de datos que muestran la gran influencia que tiene la
interaccion entre los alumnos, a través del aprendizaje cooperativo y sus técni-
cas, sobre una importante serie de variables educativas como son el proceso de
socializacion en general, el nivel de autoestima, el rendimiento académico, etc.
y entre las que se encuentra también el clima del aula. Es evidente que las re-
laciones entre los alumnos pueden incidir decisivamente en la consecucién de
determinadas metas educativas y sobre determinados aspectos de su desarrollo
cognitivo y socializacion. De hecho, se ha demostrado el impacto favorable de
larelacién entre los alumnos en variables como: adquisicion de competencias y
habilidades sociales, el control de los impulsos agresivos, la aceptaciéon de nor-
mas, el rendimiento académico, la adopcién del punto de vista del otro, etc...
(Coll, 1990b). Desde luego, no es la simple interaccion entre los alumnos la que
produce los efectos mencionados sino mas bien la naturaleza de tal interac-
cién, como m4s tarde veremos.

No es la simple interaccion entre los alumnos la que provoca un
efecto positivo en variables como adquisicion de habilidades so-
ciales, control de impulsos agresivos, aceptacion de normas... sino
la NATURALEZA DE TAL INTERACCION
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2. FUNDAMENTOS DEL APRENDIZAJE COOPERATIVO

2.1. Antecedentes historicos

Dentro del campo de la Pedagogia encontramos como antecedentes del apren-
dizaje cooperativo a dos autores relevantes: Ferrer i Guardia (1978) y a Freinet.
En sus obras encontramos los cimientos de lo que posteriormente se ha llama-
do “aprendizaje cooperativo”. En la Escuela Moderna se incluyen en sus prin-
cipios la ausencia de competicion, basandose en el principio de solidaridad o
apoyo mutuo que requiere la libre actividad cooperadora del estudiante con sus
compafieros (Ovejero, 1990).

En la obra de Freinet concretamente observamos que el concepto de educacién
estd caracterizado por la cooperacidon entre maestros, entre alumnos y entre maes-
tros y alumnos. Los tres elementos centrales de su concepcion pedagogica son:

» La valoracion del nifio como un sujeto unico al que la pedagogia tiene la
obligacion de ayudar en su proceso de formacion

» Lanecesidad de crear unas técnicas adecuadas, en este sentido, que no solo
tengan como objetivo el desarrollo de ciertas cualidades sino la totalidad
del sujeto; y

» La superacion del intelectualismo de la vieja escuela, junto con la valora-
cion educativa del juego-trabajo.

Ahora bien, la verdadera revolucion y las bases y principios del aprendizaje
cooperativo surgieron en el campo de la Psicologia Social. La investigacion em-
pirica sobre cooperacion y competicion no es algo nuevo; es una vieja tradicion
de la Psicologia Social. Por ejemplo, ya en 1938 Thorndike investigd sobre si dos
o mas individuos resolvian los problemas mejor trabajando cooperativamente
que trabajando aisladamente. Concluyé que la superioridad de “dos cabezas”
sobre una era tan clara que resultaba inttil més investigacion sobre este tema.
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Las técnicas que posteriormente analizaremos tienen como precursor a Kurt
Lewin y a su heredero tedrico Morton Deutsch quienes han guiado la investiga-
cién sobre estos temas en los EEUU a lo largo de los dltimos 50 afios.

Una situacion de aprendizaje cooperativo es aquella en la que los
estudiantes pueden conseguir sus objetivos siy solo si los demds con
los que trabaja cooperativamente consiguen también los suyos

En 1949 Deutsch definia una situacion social cooperativa como aquella en la
que las metas de los individuos separados van tan unidas que existe una co-
rrelacion positiva entre las consecuciones y los logros de sus objetivos, de tal
manera que un alumno alcanza sus objetivos si, y solo si, los demés con los
que trabaja cooperativamente alcanzan también los suyos. De manera que
las personas tienden a cooperar para conseguir sus objetivos. Deutsch remar-
ca de este modo dos de las piedras angulares que fundamentan el aprendiza-
je cooperativo: La UNIDAD DE META para todos los participantes y la nece-
saria COLABORACION entre ellos para alcanzarla y, ademds, entendiendo la
INTERACCION como fuente de aprendizaje.

Unidad

Colaboracién
de meta

BASES DEL APRENDIZAJE COOPERATIVO

Para Ovejero (1990) el constructivismo, al estudiar la interaccion social y la cons-
truccion del conocimiento a través de los procesos interactivos, también puede
considerarse como antecedente del aprendizaje cooperativo. Téngase en cuenta
que los fundamentos de este van a estar directamente relacionados con la in-
teraccion social y la construccion social de la inteligencia. Si los procesos de so-
cializacion en la familia y la sociedad son importantes para el rendimiento aca-
démico, tal vez lo sea mds aun la socializacidn, a través de la interaccion social
con los compafieros. Es que la inteligencia es un constructo social, producido
socialmente. Desde este punto de vista, algo realmente fundamental para me-
jorar el desarrollo sociocognitivo de nuestros alumnos serd obviamente la po-
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tenciacion y adopcidn en clase de una adecuada interaccion entre los alumnos.
Estos dos puntos: interaccidon social y construccion del conocimiento los encon-
tramos analizados y desarrollados fundamentalmente en las obras de Piaget y
Vygotsky, que no analizaremos porque damos por supuesto su conocimiento. Su
influencia en la concepcidén de la ensefianza-aprendizaje es innegable. Hoy, nu-
merosos autores, consideran la importancia de la inteligencia social, los senti-
mientos y la afectividad en el desarrollo de la actividad mental. Esta perspectiva
considera que la cualidad especifica de la naturaleza humana no es la capacidad
de comprender la organizacion del mundo, sino la constante interpretacion del
contenido de la mente de los demads, manifestada de diferentes formas: pala-
bras, acciones, producciones. Esta capacidad nos permite aprender de otros y
comprender nuestra propia mente. En el desarrollo histérico del aprendizaje
cooperativo Slavin (1986) sefiala que la investigacion tedrica ha ido mucho mas
rapida que la aplicacién practica. En realidad, la aplicacién sistematica de los
principios de la cooperacién y la competicion a situaciones educativas comien-
za hace 30 afios. En general, en casi todo el mundo occidental, se lleva mds de
60 afios dando un énfasis exagerado al aprendizaje competitivo e individualista,
olvidando casi completamente el cooperativo. Se dedica muy poco del tiempo
escolar total a este tipo de aprendizaje, mientras que la competicién interperso-
nal y el aprendizaje individualista ocupaba la mayor parte el mismo. Pero a me-
diados de los afios 70 vuelve a resurgir el interés por el aprendizaje cooperativo.

Existen tres procedimientos por los cuales los alumnos alcanzan sus
objetivos de aprendizaje: cooperativo, competitivo e individualista

El profesor hoy debe saber que existen tres estructuras de meta (procedimien-
tos por los cuales los alumnos llegan a alcanzar los objetivos propuestos):

A. Estructura competitiva
B. Estructura individualista
C. Estructura cooperativa

2.2. Aprendizaje cooperativo, competitivo e individualista

El aprendizaje cooperativo supone siempre una interdependen-
cia positiva entre los alumnos

Un factor clave en la organizacion social de las actividades de aprendizaje en el aula
es la interdependencia que existe entre los participantes en una situacion de apren-
dizaje y las metas u objetivos que perseguimos con dicha relacién. Como afirman
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Johnson y Johnson (1987) en las situaciones escolares las relaciones con los compa-
fieros pueden ser estructuradas de forma tal que posibiliten una interdependencia
positiva entre ellos a través del aprendizaje cooperativo, favoreciendo la adquisi-
cion de los aprendizajes por parte de los alumnos desde la potencialidad educativa
que entrafia la interaccion social. Ahora bien, seria iluso pensar que la simple inte-
raccién entre los alumnos es la que produce los efectos mencionados. Lo caracteris-
tico de las técnicas de aprendizaje cooperativo no es, contrariamente a la creencia
tradicional respecto a las técnicas de trabajo en grupo, que los alumnos trabajen
juntos, sino que lo hagan de modo cooperativo, es decir, de modo que los objetivos
de los participantes se hallen vinculados de tal forma que cada cual solo pueda al-
canzar sus objetivos si, y solo si, los demds consiguen los propios (Rué, 1989).

La interdependencia positiva significa que todos los miembros de
un grupo cooperativo estdan interesados por el mdaximo aprendi-
zaje de cada uno de sus comparieros/as

Como apuntan las ultimas investigaciones sobre el tema, es la naturaleza de la inte-
raccion entre los alumnos la responsable principal de su potencialidad educativa.
Para averiguar las causas de los resultados positivos obtenidos por las estrategias
de aprendizaje cooperativo y los mecanismos implicados, es necesario realizar una
incursion al interior mismo de la interaccién entre iguales, pasando de los estudios
centrados en el producto al andlisis detallado del proceso interactivo.

En el aprendizaje cooperativo es mds importante el proceso por el
cual los alumnos alcanzan sus objetivos que el producto.

Centrandonos en los mecanismos de influencia educativa utilizados por el
profesorado en clase, nos fijaremos especialmente en como se determinan la
estructura y la organizacion de las tareas y de las actividades de aprendizaje.

NATURALEZA DE LA INTERACCION

DETERMINADA

150)23

LA FORMA EN QUE EL PROFESORADO DETERMINA LA ESTRUCTURA
Y ORGANIZACION DE LAS ACTIVIDADES DE APRENDIZAJE
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La naturaleza de la interaccion viene determinada por la forma
en que el profesorado plantea la estructuray organizacion de las
actividades de aprendizaje

Estos mecanismos de influencia docente son los responsables, en gran parte,
del tipo de interaccion que se establece entre el alumnado cuando realiza acti-
vidades de aprendizaje en clase. Siguiendo a Deutsch (1949a, 1949b, 1979), exis-
ten tres formas de interactuar los alumnos en el aula:

TIPOS DE INTERACCION

INTERACCION
COOPERATIVA

INTERACCION
INDIVIDUALISTA

INTERACCION
COMPETITIVA

( N N Cuando los A
alumnos trabajan
Cuando Cuando trabajan cooperativamente
de forma individual entre si, de forma

los alumnos compiten

, para conseguir sus que cada alumno
entre si, para ver o : L.
. . propdsitos sin prestar esta interesado tanto
quién es el mejor . . . .
atencion a los demads en su propio trabajo
como en el de los
\_ J J A\ Gemds

Desde el punto de vista de la interdependencia que cabe establecer entre los
alumnos, el profesorado, al diseflar las propuestas educativas a implementar
en clase, toma decisiones, consciente o inconscientemente, sobre los elemen-
tos o estructuras bésicas de organizacion de dichas propuestas, lo que se lla-
ma comunmente “estructuras de aprendizaje” (Slavin, 1980; Echeita, y Martin,
1991; Echeita, 1995). El rendimiento escolar del alumnado, su autoconcepto o
las expectativas de éxito o fracaso en las actividades escolares estdn mediati-
zadas por procesos cognitivo-afectivo-motivacionales, que varian en funcién
de como el profesorado haya estructurado las tareas de aprendizaje (Echeita, y
Martin, 1991).
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Por estructura de aprendizaje entendemos el conjunto de acciones y decisiones
que los docentes toman con respecto a distintas dimensiones del hecho edu-
cativo, como por ejemplo, el tipo de actividades a realizar por el alumnado, el
grado de autonomia que tienen, la modalidad de reconocimiento del trabajo
o la forma de conseguir los objetivos (Echeita, 1995). A partir de los diferentes
trabajos y de los andlisis realizados sobre las estructuras de aprendizaje (Slavin,
1980; Echeita, y Martin, 1991; Meleroy Ferndndez, 1995; Echeita, 1995), podemos
identificar cuatro estructuras de organizacién de las propuestas educativas:

Estructura Estructura Estructura Estructura
dela dela dela dela
Actividad Meta Recompensa Autoridad
4 N/ N\ N\ )

. . Finalidades . .
Tipo de trabajo . Quién controla
y objetivos que Forma .
que van . y decide lo que
. se persiguen de valorar
arealizar o g . se puede o no
individual y/o la actividad
los alumnos/as grupalmente se puede hacer
\ AN AN AN J

Laestructura de la actividad varia en funcién del tipo de tareas que realizan los
alumnos en clase, del tipo de agrupamiento de los mismos y del grado de espe-
cializacidn de las actividades. La estructura de la autoridad se refiere al grado
de autonomia que los alumnos tienen a la hora de decidir y organizar las acti-
vidades. La estructura de la recompensa se refiere a la manera de distribuir los
refuerzos externos entre los participantes del grupo. La estructura de la meta
consiste en la forma en que los sujetos pueden conseguir sus objetivos. Este es
un tema polémico, ya que no hay acuerdo sobre el mejor modo de distribuir la
recompensa. Nosotros optamos, entre las tres posibles alternativas: aplicar la
recompensa sobre la base del aprendizaje individualista (estructura de la re-
compensa individual), aplicar la recompensa a la aportacion proporcional al
producto grupal (estructura de la recompensa interdependiente), o aplicar la
recompensa al simple producto grupal (estructura de la recompensa cooperati-
va), optamos, como decimos, por una combinacion entre la primera y la segun-
da forma; en otras palabras, reconocemos y valoramos la aportacion individual
al trabajo de equipo, pero también el esfuerzo de todos sus componentes por el
mayor aprendizaje posible de todos y cada uno de ellos; es decir, la media de las
puntuaciones de todos los miembros del grupo.
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La cualidad de la interaccidn social que se da entre los alumnos al participar en
unasituacion educativa depende de cdmo se disefien las estructuras organizativas
de las propuestas de enseflanza-aprendizaje. Desde esta perspectiva, el aprendi-
zaje cooperativo, como afirma Echeita (1995) es algo mas que la simple disposicién
de la clase en grupos de trabajo. Es una organizacién intencional de la estructura
de aprendizaje que tiene como objetivo, desde la facilitacién del aprendizaje del
alumnado y el intento de mejorar su rendimiento escolar, hasta ensefiar estrate-
gias y habilidades de cooperacion en el aula y hacia los compafieros, desarrollan-
do ala vez actitudes de respeto, ayuda y colaboracién. El aprendizaje cooperativo
es primariamente un cambio en la estructura de la meta, fomentando la interde-
pendencia de los objetivos entre los miembros del grupo, pero también implica
cambios en los otros elementos que componen la estructura de aprendizaje.

Para Slavin (1980) el factor més importante y decisivo en la caracterizacion de
una propuesta educativa como cooperativa viene definido por una estructura
de la recompensa interpersonal, referida las consecuencias que para un alum-
no individual tiene el comportamiento o el rendimiento de sus compafieros de
trabajo. Cada alumno participante en una tarea cooperativa sabe que su éxito
personal ayuda a sus compafieros a conseguir el suyo. Los resultados que persi-
gue cada miembro del equipo son beneficiosos para todos.

Sintetizando, como afirma Coll y Colomina (1991), la naturaleza de la interac-
cién entre los alumnos, respecto a la estructura de la meta, ha sido definida
bdsicamente a partir de dos campos tedricos:

« Condicionamiento Operante: Desde este enfoque, el criterio fundamental
reside en la manera en que se distribuyen las recompensas entre los parti-
cipantes del equipo (estructura de la recompensa) en lugar del tipo de in-
terdependencia respecto a la consecucion de los objetivos (estructura de
meta). La cualidad de la interaccion viene principalmente dada por el tipo
y forma de distribucion de los refuerzos entre los miembros del equipo. Los
autores que se situan en esta linea proponen tres formas de organizacion
social de las tareas escolares:

- Organizacion cooperativa: cuando la recompensa que recibe cada parti-
cipante es directamente proporcional a los resultados del grupo.

- Organizacion competitiva: cuando un solo miembro del grupo recibe la
recompensa maxima, mientras los otros reciben recompensas menores.

- Organizacion individualista: cuando los participantes son recompensa-
dos sobre la base de los resultados de su trabajo personal, con indepen-
dencia de los resultados de los otros participantes.
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« Teoria de Campo (Lewin): A diferencia de la perspectiva anterior, la cuali-
dad de la interaccion (cooperativa, competitiva o individualista) viene dad
en funcion de como se ha definido la estructura de meta o los objetivos. Los
procedimientos educativos empleados desde esta perspectiva desarrollan
la cohesidn social e inciden en los procesos relacionados con la construc-
cion del grupo y con la experiencia colectiva de aprendizaje. Dentro de esta
perspectiva, siguiendo a Johnson (1981), podemos diferenciar entre:

- Situacion cooperativa: Los objetivos de los participantes se encuentran
vinculados de tal modo que cada uno de ellos solo puede alcanzar sus
objetivos si, y solo si, los otros alcanzan los suyos. Se da una correlacion
positiva entre las consecuciones o logros de sus objetivos. Los resultados
que persigue cada miembro serdn igualmente beneficiosos para el resto
de compafieros con los que interactuiia cooperativamente.

- Situacion competitiva: Una situacion social competitiva es aquella en la
que las metas (objetivos) de los participantes, por separado, estdn rela-
cionadas entre si de tal forma que existe una correlacion negativa entre
la consecucion de sus objetivos. Un alumno alcanzard la meta propuesta
si, y solo si, los demds alumnos no alcanzan la suya. Cada alumno perse-
guird los resultados que, siendo beneficiosos para él, sean perjudiciales
para los otros compafieros con los que estd asociado competitivamente.

- Situacion individualista: En una situacion individualista no existird nin-
gun tipo de correlacién entre la consecucion de las metas propuestas
para los participantes. El hecho de que un alumno alcance o no su meta
no va a influir para que los demds alcancen o no las suyas. En consecuen-
cia, cada individuo buscara su propio beneficio, sin tener en cuenta para
nada el de los otros participantes.

A nuestro juicio estas dos perspectivas no son mutuamente excluyentes sino
mas bien complementarias puesto que, por ejemplo, técnicas como la “puzzle
de Aronson” han mostrado su eficacia cuando los grupos de trabajo han sido
interdependientes tanto en la consecucion de los objetivos como en la distribu-
cién de las recompensas entre los participantes.

Por otra parte, también desde ambas perspectivas se han llevado a cabo nume-
rosas investigaciones con el fin de estudiar la influencia de estos tipos de in-
teraccién grupal sobre diferentes variables educativas: clima de aula, relaciéon
con los compafieros/as, con el profesor/a, etc.

Vemos, pues, que existen tres formas de organizacion de la clase: competitiva,
cooperativa e individualista, ¢cudl es mas eficaz?. Las diferentes
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El aprendizaje cooperativo es superior al aprendizaje competitivo
eindividualista enlas variables relacionadas con la funcion socia-
lizadora dela escuela, el aprendizajey el rendimiento académico

investigaciones concluyen que el aprendizaje cooperativo es superior en aque-
llas variables relacionadas con la funcién socializadora de la escuela, asi como
sobre el aprendizaje y el rendimiento académico. El aprendizaje cooperativo
favorece el establecimiento de relaciones entre os alumnos mucho mds positi-
vas, caracterizadas por la simpatia, la atencidn, la cortesia, el respeto mutuo, asi
como por sentimientos reciprocos de obligacion y de ayuda.

En cuanto a la relacion entre el aprendizaje cooperativo y las diferentes varia-
bles que conforman el clima del aula, Ovejero (1990) sefiala la centralidad del
clima escolar en la investigacion educativa dada su formidable influencia sobre
una gran variedad de variables educacionales, y cémo entre los diferentes fac-
tores que lo conforman afecta de modo decisivo la estructura de las relaciones
entre los estudiantes y su participacion en la vida escolar. Por ello considera
especialmente util enfocar los problemas de la organizacion del aula desde el
punto de vista de la participacion activa de los estudiantes.

De este modo, indica que el liderazgo democratico (propio de estructuras coope-
rativas de aprendizaje), basado en la colaboracion y en la decisidon grupal de los
alumnos tiende a producir mejores decisiones, hacer que los miembros del gru-
po se sientan mas obligados a cumplirlas, fortalecer la cohesion grupal y fomen-
tar la motivacién intrinseca, que los grupos dirigidos por lideres autoritarios (y
centrados, por tanto, en el profesor). Y es que una caracteristica central de los
grupos de aprendizaje cooperativo es justamente el ejercicio de un liderazgo de-
mocratico, tanto por parte del profesor como por parte de los estudiantes dentro
del grupo pequefio. Cuando se da a los alumnos la oportunidad para hacer pla-
nes conjuntamente, cuando se les estimula a discutir sus problemas y cuando
se utilizan técnicas para fomentar la comunicacién oral, 1a unidad del grupo se
acrecienta, con su consiguiente repercusion en la percepcion del clima del aula.

En todo caso, se ha demostrado empiricamente (Johnson y Johnson, 1982) que
el aprendizaje cooperativo proporciona mds atraccion interpersonal entre los
estudiantes; incluso cuando los individuos se desagradan mutuamente al prin-
cipio, las experiencias cooperativas fomentan mads el agrado mutuo que las ex-
periencias cohesion o individualistas. En otro trabajo posterior, estos mismos
autores (Johnson y Johnson, 1990) observaron que en las situaciones de apren-
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dizaje cooperativo es mucho mas frecuente el apoyo de los compafieros y que
este apoyo es importante parala implicacion en la tarea y para la motivacién de
los estudiantes que presentan mayores dificultades de aprendizaje.

En lo que se refiere a la influencia de los tipos de organizacidn social de las
actividades de aprendizaje sobre el nivel de rendimiento alcanzado por los par-
ticipantes, los resultados no muestran la misma claridad. Pero la revision reali-
zada por Johnson y colaboradores (1981) sobre mas de un centenar de estudios
empiricos nos permite llegar a las siguientes conclusiones sobre este punto:

1. Lassituaciones cooperativas son superiores a las competitivas en cuanto
al rendimiento y a la productividad de los participantes.

2. Lassituaciones cooperativas son superiores a las individuales, en cuanto
al rendimiento y la productividad de los participantes.

3. La cooperacién intragrupo con competicion intergrupo es superior a la
competicidon interpersonal, en cuanto al rendimiento y productividad de
los participantes.

4. Lacooperacién sin competicion intergrupos es superior a la cooperacion
con competicién intergrupos, en cuanto al rendimiento académicoy ala
productividad de los participantes.

5. No se constatan diferencias significativas entre la competicion interper-
sonal y los esfuerzos individuales, en cuanto al rendimiento académico
y ala productividad de los participantes.

Por tanto, a nivel global, podemos destacar la superioridad de la organizacion
cooperativa de las actividades de aprendizaje sobre los otros dos tipos de orga-
nizacion, respecto al rendimiento académicoy ala productividad de los partici-
pantes. Sin embargo, tal y como afirman los mismos autores, 1o que sigue sin es-
tar del todo claro es que las variables que afectan y condicionan la mayor o me-
nor superioridad de la organizacién cooperativa del aprendizaje siguen siendo,
en gran parte, desconocidas. Esto se debe fundamentalmente a que la mayoria
de las investigaciones realizadas sobre esta cuestion se limitan a comparar el
rendimiento y la productividad obtenidos por los participantes, en funcion de
la estructura cooperativa, competitiva e individualista de las actividades, sin
prestar atencidn a las interacciones que se establecen entre los participantes,
mientras desarrollan la actividad. Como afirman Coll y Colomina (1991), para
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poder avanzar en comprender por qué es superior el aprendizaje cooperativo,
habrd que profundizar mucho mads en el andlisis de la interaccion que se esta-
blece entre los participantes en un grupo cooperativo en el transcurso de la ac-
tividad; es decir, en la naturaleza de la interaccion. Comparando los resultados
de esta forma de trabajo con modelos de aprendizaje tradicionales, se observa
que los estudiantes aprenden mas cuando utilizan el aprendizaje cooperativo,
recuerdan por mas tiempo el contenido de lo aprendido, desarrollan habilida-
des de razonamiento superior y de pensamiento critico y se sienten mads confia-
dos y aceptados por ellos mismos y por los demas (Millis, 1996).

Este apartado tenia como objeto la conveniencia de que el profesorado conozca
las ventajas e inconvenientes de las tres estructuras de meta y para qué obje-
tivos es mas eficaz cada una de ellas. Porque no hay que estar en contra de la
competicidn, sino de la competicion inapropiada; tampoco hay que estar en
contra del aprendizaje individualista, permitiendo que cada sujeto profundice
lo que crea necesario en un tema. Somos partidarios de emplear las tres estruc-
turas de meta, de manera que los estudiantes aprendan a competir con placer,
atrabajar individualmente en una tarea hasta completarla y cooperar con otros
para solucionar problemas. Quizd lo mds importante es que los estudiantes
aprendan cudndo competir, cudndo trabajar individualmente y cudndo coope-
rar. Slavin propone planificar el trabajo en las aulas sobre una estructura de
meta cooperativa que sirva como marco en el que tendran lugar la competiciéon
y el trabajo individual. Propone distribuir las actividades, aproximadamente
del siguiente modo:

+ 60-70%. Estructura cooperativa
+ 20%. Estructura individualista
» 10-20%. Estructura competitiva

En conclusion, si identificamos y analizamos los mecanismos mediante los
cuales el profesor y sus alumnos y los propios alumnos entre ellos llegan a cons-
truir parcelas cada vez mas amplias de significados compartidos sobre los con-
tenidos de ensefianza, estaremos en mejores condiciones para disefiar las acti-
vidades que mejor contribuyan al desarrollo y construccion de los educandos.
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3. CARACTERISTICAS Y VENTAJAS DEL APRENDIZAJE COOPERATIVO

Hemos asistido en los ultimos afios a un considerable incremento de la inves-
tigacion sobre el aprendizaje cooperativo, quiza debido a la conviccion de que
estamos inmersos en una sociedad demasiado individualista, egoista y com-
petitiva, donde no abundan conductas desinteresadas, solidarias, de ayuda
a los demas. La escuela, como subsistema del sistema social, ha reproducido
estas valoraciones no solo con los contenidos transmitidos, sino también con
la metodologia empleada para transmitirlos. Mediante las propuestas educa-
tivas basadas en el aprendizaje cooperativo lo que se pretende es estructurar
las relaciones e interacciones entre los alumnos y alumnas, de forma que, a la
vez que aprenden los contenidos “académicos”, también se pueden desarrollar
sentimientos de pertenencia, aceptacion, apoyo y colaboracién dentro del gru-
po asi como habilidades y roles sociales necesarios para mantener relaciones
de interdependencia.

La mayoria de las investigaciones educativas sobre las técnicas de aprendizaje
en grupo cooperativo o Team-learning, han sido principalmente dirigidas a va-
lorar su eficacia para mejorar el rendimiento académico, el desarrollo de actitu-
des y valores y la integracion social de los alumnos/as.

3.1. Trabajo en equipo y aprendizaje en grupo cooperativo

En su sentido mds basico, el aprendizaje cooperativo hace referencia a la acti-
vidad en pequefios grupos desarrollada en el aula. Aunque no se trata, como
ya hemos insistido en este trabajo, de que los alumnos formen equipos, sino
de que estos equipos, después de recibir instrucciones del profesor, todos los
estudiantes intercambien informacién y trabajen en una tarea hasta que to-
dos sus miembros la entiendan y aprendan a través de la ayuda mutua, siem-
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pre en colaboraciéon. Empleamos el término “aprendizaje cooperativo” para
referirnos a un amplio y heterogéneo conjunto de métodos de ensefianza es-
tructurados, en los que los estudiantes trabajan juntos, en grupos o en equi-
pos, ayuddndose mutuamente en tareas generalmente académicas (Melero y
Fernandez, 1995).

No es lo mismo trabajar en grupo, que trabajar en grupo cooperativo. Todo
aprendizaje cooperativo es aprendizaje en grupo, pero no todo aprendizaje en
grupo es aprendizaje cooperativo.

Es muy importante matizar que no es lo mismo trabajar en grupo, sin mas,
que trabajar en grupos cooperativos. Puede existir en este aspecto confu-
sién por su asociacidén, sobre todo, con las llamadas técnicas de “dindmica
de grupos”. Es evidente que por el mero hecho de distribuir las actividades
en el aula por grupos de trabajo no necesariamente promovemos conductas
mas colaborativas y solidarias entre los participantes. En efecto, la distribu-
cién del aula en pequefios grupos de trabajo pone a los alumnos en situa-
cion de relacionarse entre ellos, pero la naturaleza de esta relacidon variara
en funcidén de que, ademads, estructuremos tanto el grupo (su composicién
y funciones) como la actividad a realizar y los propdsitos de dicha actividad
de forma cooperativa.

3.1.1. Diferencias entre técnicas de aprendizaje cooperativoy técnicas
tradicionales de aprendizaje grupal

Tal y como afirma Ovejero (1990) “todo aprendizaje cooperativo es aprendizaje
en grupo, pero no todo aprendizaje en grupo es aprendizaje cooperativo”. No es
la mera cantidad de interaccién entre los alumnos lo que provoca unos resulta-
dos beneficiosos, sino la naturaleza de tal interaccion, como ya hemos reiterado
numerosas veces.

Uno de los objetivos del aprendizaje cooperativo es promover con-
ductas solidarias entre los alumnos

Veamos en la siguiente tabla, a modo de sintesis, las principales diferencias en-
tre el trabajo en grupo y el trabajo cooperativo:
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TECNICAS DE APRENDIZAJE
COOPERATICO

TECNICAS TRADICIONALES
DE APRENDIZAJE GRUPAL

Interdependencia positiva: interés
por el méaximo rendimiento de
todos los miembros del grupo.

Interés por el resultado del trabajo

Responsabilidad individual de la
tarea asumida

Responsabilidad solo grupal

Grupos heterogéneos

Grupos homogéneos

Liderazgo compartido

Un solo lider

Responsabilidad de ayudar a los
demads miembros del grupo

Eleccion libre de ayudar a los
comparfieros/as

Meta: aprendizaje del maximo posible

Meta: completar la tarea asignada

Ensefianza de habilidades sociales

Se da por supuesto que los sujetos
poseen habilidades interpersonales

Papel del profesor: intervencién
directa y supervisién del trabajo
en equipo

Papel del profesor: evaluacion del
producto

El trabajo se realiza
fundamentalmente en el aula

El trabajo se realiza
fundamentalmente fuera del aula

Tabla 1. Diferencias basicas entre las técnicas de aprendizaje cooperativo y las técnicas
tradicionales de aprendizaje grupal (Garcia Lopez, 1996)

Estas diferencias apuntan principalmente a los siguientes aspectos:

- Las propuestas de aprendizaje en grupos cooperativos se basan en la inter-
dependencia positiva entre los miembros del grupo. La estructuracion de
los objetivos y de las finalidades del aprendizaje debe realizarse de tal for-
ma que cada alumno necesite interesarse tanto en el rendimiento de todos
sus compaflieros como en el suyo propio; caracteristica que no se da en las
propuestas tradicionales de trabajo en equipo.

+ En los grupos de aprendizaje cooperativo existe tanto responsabilidad in-
dividual como corresponsabilidad entre los miembros del grupo, con res-
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pecto al trabajo a realizar. Individual y colectivamente, cada uno de los
participantes de un grupo de trabajo recibe retroalimentacion relativa al
propio progreso, al de los demads y al del grupo en su totalidad; de tal for-
ma que el propio grupo se encuentra en condiciones de autoadministrarse
ayudas pedagdgicas entre sus componentes; caracteristica que tampoco se
suele dar en el aprendizaje en grupo tradicional.

» La composicion de los grupos de trabajo cooperativos es heterogénea, en
contraposicion a la del trabajo en equipo tradicional, donde normalmente
suele darse una composicion homogénea de los miembros del grupo.

+ En el trabajo en grupo tradicional normalmente suele plantearse una de-
legacién de la autoridad en el miembro mas capacitado del grupo, al que
se le atribuye el liderazgo, mientras que en los grupos cooperativos suele
buscarse un liderazgo compartido entre todos los miembros del grupo, es-
tructurando mejor la tarea a realizar, y siendo cada uno de los miembros
del equipo especialista en una parte y, por los tanto, lider de la misma.

» Las técnicas, estrategias y habilidades necesarias para desarrollar el traba-
jo en grupos cooperativos son objeto de ensefianza por parte del profesora-
do. En el trabajo en grupo tradicional, se presupone que el alumnado posee
habilidades sociales y capacidades suficientes para trabajar en grupo. Nor-
malmente acaba siendo trabajo individualista.

- La mayor parte el trabajo cooperativo se realiza fundamentalmente en el
aula, bajo la continua supervisién del profesor/a, mientras que este no es
un requisito del trabajo tradicional de grupo, que puede realizarse la mayor
parte de él fuera del aula, importando, sobre todo, la entrega del producto
final, sin conocer del todo quién ha realizado este trabajo.

3.2. Caracteristicas del aprendizaje cooperativo

Para que el trabajo en grupos cooperativos tenga una gran potencialidad educa-
tiva se han de cumplir una serie de requisitos o condiciones bdasicas. Teniendo
en cuenta numerosos trabajos de investigacidon que se han realizado sobre esta

tematica, identificamos a continuacién las caracteristicas mas relevantes de lo
que denominamos aprendizaje en grupo cooperativo:

Tareay reconocimiento grupal: reforzamiento social (Echeita, 1995)

La tarea consiste no solo en hacer algo en comun, sino en aprender algo como
grupo, por lo que ha de ser asociada a un reconocimiento grupal, conocido y va-
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lorado por el alumnado participante en el trabajo cooperativo. El reforzamiento
social relacionado con la estructura de la recompensa (suele ser la nota), se ha
de caracterizar, segun Slavin, por la supremacia del refuerzo intrinseco frente
alos refuerzos extrinsecos y por la recompensa grupal frente a la individual.

En cuanto a la forma de calificar a los alumnos que trabajan en grupos coope-
rativos no hemos de olvidar que el criterio principal es la percepcién de una
interdependencia positiva entre todos los miembros del grupo. A este respecto
es conveniente recordar que:

+ Los estudiantes que pierden en una situacién de aprendizaje cooperativo
piensan que el sistema de puntuacién es injusto (Jonson y Jonson, 1991).

- Antes de ejecutar la tarea los estudiantes generalmente creen que un siste-
ma de recompensa competitivo es el mejor y el mds justo, pero, después de
realizada, les parece mejor dar la misma recompensa a todos los miembros
del grupo (Deutsch,1979).

- A mayor tiempo de trabajo cooperativo, mayor éxito de los estudiantes (Jo-
hnson y Johnson, 1983).

» Los estudiantes que han experimentado el aprendizaje cooperativo pre-
fieren recompensas grupales a las puntuaciones individuales (Wheeler y
Ryan, 1973).

- Elrendimiento académico es mayor cuando se dan recompensas grupales,
frente a las individuales (Johnson y Johnson, 1991).

Heterogeneidad en la composicion de los grupos e intersubjetividad
en la construccion conjunta de los conocimientos

La importancia de la heterogeneidad en la composicion de los grupos radica
fundamentalmente en que posibilita las condiciones necesarias para que pue-
da aparecer entre los participantes de una actividad educativa un conflicto so-
ciocognitivo. Ademas, pone las bases para que ese conflicto pueda ser resuelto.
Segun afirman Mugny y Doise (1983) “los encuentros interindividuales condu-
cen al progreso cognoscitivo, en la medida en que un conflicto de naturaleza
sociocognoscitiva haya tenido lugar durante la interaccion... Este es el caso, en
buena parte, de los encuentros entre individuos que no disponen de los mis-
mos sistemas de respuestas”. Los grupos de aprendizaje cooperativo son mas
eficaces cuando son heterogéneos en su constitucion. Segun los autores ya cita-
dos, existen tres razones fundamentales por las que el conflicto siciocognitivo
originado por la heterogeneidad de respuestas es fuente de progreso cognitivo:
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- El alumno toma conciencia de la existencia de respuestas diferentes a la
suya: origen del conflicto.

» Los “otros” proporcionan las indicaciones o informaciones que pueden ser
pertinentes para la elaboracién de un nuevo instrumento cognoscitivo, no
siendo indispensable que entre las respuestas divergentes una de ellas sea
correcta, para que haya progreso.

+ El conflicto sociocognitivo aumenta la probabilidad de que el alumno sea
activo cognoscitivamente.

La idea de la cooperacioén, entendida como compartir los procesos de pensa-
miento entre los componentes de un grupo de trabajo que mantienen opinio-
nes distintas sobre un mismo tema, esta relacionada con el concepto lingiiistico
de intersubjetividad. Esta se centra en la comprensién compartida de un tema
por personas que trabajan juntas y que tienen en cuenta los diferentes puntos
de vista. La intersubjetividad se erige en uno de los principales procesos facili-
tadores de la construccion compartida de significados y conocimientos.

Responsabilidad individual e igualdad de oportunidades para el éxito

La responsabilidad individual tiene que ver con la responsabilidad de cada
miembro del grupo, tanto respecto del aprendizaje de sus compafieros como
del suyo propio. Como afirman Melero y Ferndndez (1995), “cuando el éxito
del grupo depende del aprendizaje de todos los miembros del grupo, todos los
miembros del grupo aprenderdn”. La responsabilidad se centra en realizar ac-
ciones de tutorizacién y de ayuda mutua entre los miembros del grupo y facili-
tar el aprendizaje de todos sus componentes. Como afirman Aronson y Patnoe
(1997), la responsabilidad individual es un resultado estructural y puede con-
vertirse en un grupo de colaboracion de dos modos diferentes: Primero, me-
diante la puntuacién que se le otorga individualmente a cada sujeto para que
contribuya a la puntuacion global del grupo (como ocurre en los métodos dise-
fiados por Slavin). Segundo, mediante la especializacién de tareas, con lo que
cada individuo tiene una contribucién unica que hacer al grupo (como ocurre
con la técnica puzzle de Aronson y en los grupos de investigacidn). Que exista
responsabilidad individual no debe interpretarse en el sentido de que todos los
miembros del grupo tienen que aprender lo mismo, al mismo nivel. Cada cual
debe aprender y progresar en funcidén de sus capacidades y sus necesidades
educativas. Aspecto que, como apunta Echeita (1995), debemos tener en cuenta
para estructurar otro factor responsable del aprendizaje cooperativo y que de-
nominamos: “igualdad de oportunidades para el éxito”. Todos los participantes
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en un grupo cooperativo pueden contribuir a la consecucion de la tarea y al
reconocimiento grupal si mejoran su propio rendimiento. Todos los esfuerzos
que los miembros de un grupo cooperativo hacen por aprender son necesarios
y valiosos para la consecucion de la tarea grupal, lo que redunda en beneficio
del esfuerzoy de la responsabilidad individual, y en la aparicién de acciones de
tutorizacién y ayuda entre los miembros del grupo.

El aprendizaje cooperativo viene caracterizado por un elevado grado de igualdad
de roles y una mutualidad comunicativa variable entre los componentes del grupo,
con respecto al tipo de interaccion que promueven las propuestas educativas

Estos elementos son cruciales para que se produzca una real y efectiva interac-
cién entre los estudiantes que participan en un grupo de aprendizaje cooperati-
vo. Aunque dentro de los grupos cooperativos la igualdad se encuentra mucho
mas asegurada que los niveles de mutualidad, el potencial de ayuda entre los
iguales que estas propuestas generan facilita la comprensidén necesaria para
que se den interacciones comunicativas eficaces entre los miembros del grupo.

Importancia de la apariciony del manejo adecuado de los conflictos

sociocognitivos que surgen en el transcurso de la actividad conjunta. Debido a
ello, resulta especialmente importante que en la seleccién y en el disefio de las
propuestas de trabajo seamos capaces de propiciar la aparicién de conflictos
cognitivos entre los alumnos. Desde este punto de vista, los planteamientos
educativos abiertos, que parten de una concepcion dindmica, constructiva e in-
teractiva del conocimiento social resultardan mucho mds efectivas. Asimismo,
el hecho de formar al alumnado en la resolucién y manejo de los conflictos que
acontecen en la actividad conjunta con sus iguales es otra necesidad imperiosa
sobre la que también resulta necesario intervenir desde un punto de vista edu-
cativo. La utilizacion por parte de los miembros del grupo de habilidades inter-
personales y grupales es una de las principales caracteristicas de las técnicas de
aprendizaje cooperativo.

En sintesis, términos como pasivo, memorizacion, individual y competitivo no es-
tan asociados con aprendizaje cooperativo (Johnson y Johnson, 1997); por el con-
trario, los elementos que siempre estan presentes en este tipo de aprendizaje son:

* Cooperacion: los estudiantes se apoyan mutuamente no solo para ser ex-
pertos en los contenidos, sino para aprender a trabajar en equipo. Compar-
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ten metas, recursos y se responsabilizan de su papel, ademads de saber que
no pueden tener éxito a menos que todos en el equipo tengan éxito.

+ Responsabilidad: los estudiantes asumen su responsabilidad individual
en la parte de la tarea que les ha correspondido y también en hacer com-
prender a sus compaiieros/as su parte del trabajo.

 Comunicacion: tienen que intercambiar informacion, materiales y pre-
ocuparse de que todos la comprendan, analizando y reflexionando sobre
las conclusiones y procurando una mayor calidad en sus razonamientos y
resultados.

« Trabajo en equipo: aprenden a resolver juntos los problemas, desarro-
llando habilidades de liderazgo, comunicacidn, confianza, toma de deci-
siones y solucion de conflictos.

* Autoevaluacion: los equipos deben evaluar qué acciones han sido utiles
y qué acciones no. Los equipos establecen metas y analizan sus logros y
fracasos, identificando problemas y buscando cambios o soluciones para
mejorar su trabajo futuro.

Ahora bien, para cumplir con todas estas caracteristicas es necesario, como decia-
mos al inicio de este punto, llevar a cabo algunas modificaciones basicamente en
lo que se refiere a los estilos de ensefianza del profesorado, asi como en la propia
actitud ante la innovacion educativa. Por lo que, en el siguiente punto pasamos a
desarrollar este aspecto que contribuird, sin duda, a que el aprendizaje coopera-
tivo sea pronto una realidad en las escuelas y centros educativos de nuestro pais.

3.3. Condiciones del aprendizaje cooperativo

La implementacion de propuestas de propuestas de ensefianza-aprendizaje
cooperativas en clase modifica las funciones a realizar, tanto por parte del profe-
sorado como por el alumnado, sobre todo en relacidn con otros planteamientos
didacticos. Veremos en este apartado qué funciones tiene el profesorado ante
esta nueva propuesta didactica; qué funciones desempefian los estudiantes vy,
por ultimo, intentaremos clarificar algunas creencias erréneas acerca del apren-
dizaje cooperativo. Pero antes, de modo general y siguiendo a Rué (1991), remar-
camos algunas condiciones que caracterizan esta nueva propuesta didactica:

« De forma general, en las propuestas de trabajo cooperativo se acentuan las
funciones relativas a la organizacion del trabajo y a las relaciones sociales,
en las que se precisa ejercer roles mas complejos que en las situaciones nor-
males o tradicionales de clase.
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» La composicion de los grupos no estd en funcion de la relacion previa que
estos pudieran tener, sino de las caracteristicas de la actividad y de la bus-
queda de la mayor heterogeneidad posible.

» Laorganizacidn de la tarea en una estructura que implique interdependen-
cia es la que proporciona el verdadero sentido a la forma de organizacion
social y a las acciones de los diversos individuos en el interior del grupo.

- Laheterogeneidad del grupo constituye la garantia para que se puedan ge-
nerar conflictos o controversias, elemento clave para provocar la madurez
de sus miembros, desde el punto de vista del desarrollo de la tolerancia y
del espiritu critico. Es, por tanto, una cusa directa del progreso en los com-
ponentes del grupo. Asimismo, el numero de miembros, estd en funcién
de que todos puedan intervenir adecuadamente y de que se den niveles de
interaccion optimos.

+ Las funciones de los docentes van dirigidas, basicamente, a:

- organizadores de los grupos y de las propuestas de aprendizaje
- facilitadores y mediadores en el proceso de enseflanza-aprendizaje que
se genera en el interior de cada grupo.

Asimismo, Blany y Johnson (1980) sefialan que el aprendizaje cooperativo pa-
rece fomentar en muy alto grado la interaccion, la comunicacidn y la discusion
entre los miembros del grupo. Es decir, cuando se da a los alumnos la oportu-
nidad para hacer planes conjuntamente o cuando se les estimula a discutir sus
problemas y cuando se utilizan técnicas para fomentar la comunicacion oral,
la unidad del grupo se acrecienta y, por tanto, se ve facilitada la expresion de
la solidaridad entre los miembros del grupo. Se logra asumir asi el proyecto del
grupo como propio, premisa fundamental para realizar actos solidarios con los
cercanos: primer paso hacia proyectos globales mas solidarios.

Entre los diferentes trabajos que profundizan en el andlisis de la naturaleza de
la interaccion cooperativa, resaltamos el estudio realizado por Damon y Phelps
(1988,1989), los cuales identifican tres enfoques en las propuestas educativas
que toman la relacion entre iguales como punto de referencia: la tutoria, el
aprendizaje cooperativo y la colaboracion entre iguales. Estos tres enfoques di-
fieren sustancialmente en lo relativo a tres aspectos fundamentales en los plan-
teamientos de situaciones grupales de aprendizaje:

» las caracteristicas de los miembros del grupo
+ los contenidos y objetivos curriculares a los que conceden prioridad
- el tipo de interaccion que promueven entre los participantes

APRENDIZAJE COOPERATIVO. FUNDAMENTOS, CARACTERISTICAS Y TECNICAS - 43



Para explicar el tipo de interaccién introducen dos conceptos nuevos que ayu-
dan a explicar las diferencias que se dan entre los tres enfoques: la igualdad
(equality)y la mutualidad (mutuality). La igualdad designa el grado de simetria
entre los roles desempefiados por los participantes en una actividad grupal; la
mutualidad, el grado de conexidén, profundidad y bidireccionalidad de las tran-
sacciones comunicativas.

En las relaciones tutoriales un alumno, considerado como experto en un con-
tenido determinado, instruye a otro u otros, que son considerados novatos. La
relacion tutor/tutorado/s es asimétrica y sus roles, diferentes. Aunque la rela-
cién tutorial sea una relacion desigual, que reproduce en parte la relacién del
binomio profesor/alumno, al existir una distancia socio-cognitiva y afectiva
menor entre los alumnos, esta relacién es menos desigual que la del profesor/
alumno y favorece las transacciones comunicativas. Por el contrario, la capa-
cidad del tutor para instruir al tutorando, para captar su atencion e interés, es
menor que la del profesor.

En resumen, las relaciones tutoriales son relativamente bajas en igualdad y va-
riables en mutualidad. La particular combinacién del grado de igualdad y de
mutualidad en los tres enfoques lleva a los autores a formular la hipdtesis de
que cada uno de ellos puede ser particularmente adecuado para la realizaciéon
de un determinado tipo de aprendizaje. Asi, las relaciones tutoriales con una
igualdad baja y una mutualidad variable pueden resultar apropiadas para el do-
minio de actividades ya adquiridas, pero todavia sin perfeccionar. La colabora-
cién entre alumnos, con un elevado nivel de igualdad y mutualidad, ofrece un
contexto adecuado para el descubrimiento y el aprendizaje de nuevas relacio-
nes y habilidades. El aprendizaje cooperativo, con una igualdad elevada y una
mutualidad variable, puede resultar apropiado para llevar a cabo aprendizajes
de unou otro tipo, dependiendo de cdmo se organice en cada caso en particular.

Papel del profesorado

El profesor tiene que combinar la exposicidn en clase con el trabajo en equipo;
su papel no es solo transmitir informacion sino actuar como mediador, facilita-
dor y guia en el aprendizaje de sus alumnos, ademds de organizar las activida-
des para que puedan ser trabajadas en equipo.

» Supervisa el trabajo de cada equipo
« Observa las interacciones entre los componentes del equipo
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- Escucha las conversaciones e interviene cuando lo cree apropiado
+ Sugiere modos de proceder
+ Orienta sobre fuentes de informacién complementaria

En realidad, el profesor asume mads tareas y mas responsabilidades que con
otros métodos tradicionales. Asi como el profesor ha de redefinir sus respon-
sabilidades, también los alumnos deben de hacerlo, pero esta transformacion
no puede realizarse sin preparacion. Johnson y Johnson (1999) sugieren las si-
guientes recomendaciones para preparar una clase con estrategias cooperativas.

« Tomar decisiones antes de dar instrucciones. Antes de cada sesion, el profe-
sor ha de formular sus objetivos, decidir el tamafio de los equipos, seleccio-
nar un método para agrupar a los estudiantes, decidir los papeles que rea-
lizardn los miembros del equipo, preparar y organizar los materiales que
necesitaran los estudiantes para realizar el trabajo en el aula.

« Explicar la actividad. En cada sesion el profesor ha de explicar a los estu-
diantes la actividad, los criterios de evaluacién y los comportamientos que
se espera que se presenten durante la clase.

« Supervisar e intervenir. Mientras dirige la sesion el profesor ha de supervi-
sar a cada equipo e intervenir cuando crea necesario mejorar el trabajo del
equipo y lograr mejor comprension de los contenidos de aprendizaje.

» Evaluar. El profesor debera evaluar la cantidad y la calidad del trabajo rea-
lizado. También puede pedir a los estudiantes que evaltien el trabajo de su
equipo y realicen un plan para mejorarlo.

Papel del alumnado

Para asegurar que todos los alumnos tengan la oportunidad de participar de una
forma activay equitativa, se les puede ofertar la posibilidad de optar por jugar dife-
rentes roles, que dependera del tipo de actividad y del tamafio del grupo. Entre los
posibles roles a desempefiar, destacamos los siguiente, a titulo de ejemplo: super-
visor encargado de la comprension del tema por todos los miembros del equipo;
abogado del diablo; motivador encargado de que todos tengan la oportunidad de
participar elogiando a los miembros por sus contribuciones; responsable de mate-
riales; observador de comportamientos en el grupo; secretario encargado de tomar
notasy presentar conclusiones al resto de la clase; controlador del tiempo, etc.

La principal responsabilidad de los estudiantes es ayudar a sus compaiieros a
aprender.
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Creencias erréneas sobre el aprendizaje cooperativo

- La exposicidn estd prohibida en clase: Por el contrario, la exposicion sigue
siendo un recurso util para presentar la informacién, de manera que aho-
rra tiempo a los estudiantes, despierta su interés y les ensefia a aprender
auditivamente. Lo que ocurre es que las exposiciones por parte de profesor
varian respecto a las exposiciones tradicionales: son mas cortas, activas y
exigen la participacion del alumnado.

+ Las escuelas deben fomentar la competitividad para adaptar a los alum-
nos a una sociedad competitiva e individualista. Ya se han demostrado las
enormes ventajas que el aprendizaje cooperativo tiene para el desarrollo
integral del educando y los mayores logros de nuestra cultura han sido pro-
ducto del trabajo cooperativo, no del individualista.

» Los estudiantes adelantados salen perdiendo trabajando en los grupos he-
terogéneos de aprendizaje cooperativo. Por el contrario, se ha demostrado
que los estudiantes mas aventajados, mejoran notablemente en:

- Pruebas de retencion.

- Estrategias de razonamiento de mds alta calidad.

- Utilizan mejores procesos cognitivos para explicar el material aprendido.
“Se aprende mds ensefiando que aprendiendo”.

- Adquieren habilidades colaborativas y de amistad.

- Cada miembro de aprendizaje cooperativo debe trabajar lo mismo y alcan-
zar el mismo nivel de rendimiento. Falso. Todos salen ganando en algin as-
pecto. Se exige a los estudiantes segtin su capacidad y no a todos por igual.

+ No es bueno dar una unica puntuacion grupal a todos los miembros del
grupo: Parece que este tipo de recompensa puede desmotivar a los alum-
nos. Pero hay estudios que confirman que:

- Al principio prefieren las recompensas competitivas como el procedi-
miento mas justo y mejor de calificar.

- A mayor periodo de trabajo cooperativo, mayor éxito escolar.

- Los que experimentan el trabajo cooperativo prefieren recompensas gru-
pales a individuales.

- El rendimiento es mayor cuando se dan recompensas grupales que
individuales.

+ El aprendizaje cooperativo es “simple”. Falso. El aprendizaje cooperativo
ayuda a incrementar la calidad de vida dentro del aula, el rendimiento de
los alumnos, asi como su pensamiento critico; su bienestar y su éxito a lar-
go plazo. El concepto de cooperacion es facil, pero cambiar un aula con én-
fasis individualista y competitivo en un aula dominada por la colaboracién
es un proceso complejo y a largo plazo.
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» Los profesores no pueden cubrir todo el programa porque las actividades
cooperativas llevan més tiempo que las exposiciones tradicionales. Es cier-
to que los estudiantes necesitan tiempo para trabajar juntos, llegar a un
consenso, formular opiniones, presentar informacién y realizar investiga-
ciones y al principio, mientras aprenden a trabajar como equipo, trabajan
lentamente, pero, segtin Prescott (1996), cuando los estudiantes aprenden el
proceso, su nivel de retencién y de pensamiento critico se incrementa hasta
el punto de que pueden avanzar en el contenido del vitae mas rapidamente.

» Aveces, algunos alumnos no contribuyen al trabajo en equipo y perciben la
misma puntuacion que el resto del equipo. Como la evaluacioén no es solo
grupal, hay medios para detectar aquellos alumnos que no han trabajado
en el equipo, como exdamenes individuales. Por otra parte, el aprendizaje
cooperativo incluye féormulas que pueden asegurar la responsabilidad indi-
vidual; por ejemplo, pedir a un estudiante, seleccionado al azar, que expon-
ga la solucidn del equipo, sabiendo que su respuesta supondrd la misma
calificacion para todos. Otra forma es que los estudiantes evalien de forma
anonima a sus compaileros, especificando los nombres de los que si contri-
buyeron a la actividad.

- El aprendizaje cooperativo supone que los estudiantes aprenden por si
mismos, sin la participacién del profesor. Falso. Es cierto que el apren-
dizaje cooperativo significa que los estudiantes se ayudan mutuamente
a aprender, pero el profesor participa continuamente como facilitador
y guia. El papel del profesor es tan importante como siempre: pero se ha
de preocupar de crear un ambiente en el que los estudiantes descubran el
conocimiento a través de la interaccion. Se asume que el conocimiento se
crea a través de la interaccion y no solo de profesor a estudiante. La ense-
flanza comienza con el conocimiento, la experiencia y comprensién que
tiene el alumno, no con el que tiene el profesor.

+ El aprendizaje cooperativo significa menos trabajo para el profesor. Fal-
so. Todo lo contrario, porque las actividades de aprendizaje cooperativo
requieren mucha preparacion. Ha de seleccionar actividades que puedan
trabajarse con esta estructura; ha de formular preguntas y orientar a los
estudiantes para que utilicen adecuadamente las habilidades de trabajo en
pequeiio grupo.

- Siel aprendizaje cooperativo tiene tantas ventajas deberian estructurarse
todas las actividades de ensefianza bajo esta estructura. Falso. No todas
las actividades son apropiadas para trabajarlas mediante el aprendizaje
cooperativo. Es recomendable incluir actividades y tareas individuales y
competitivas.
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- Los profesores pierden el control al emplear el aprendizaje cooperativo.
Ciertamente se sacrifica un poco del control ejercido por el profesor respec-
to alos métodos tradicionales, pero el éxito del aprendizaje cooperativo de-
penderd de la habilidad del profesor de organizar dicho aprendizaje. Tiene
que tener muy claro los objetivos que persigue y los procesos bien estruc-
turados para conseguirlos. El profesor no es menos competente al enseflar
actividades cooperativas, simplemente su rol cambia, preocupandose de
crear un ambiente adecuado en el que los estudiantes puedan aprender a
través de un proceso activo de descubrimiento.

3.4. Ventajas del aprendizaje cooperativo

Las ventajas del uso de las técnicas de aprendizaje cooperativo en educacién
han sido constatadas en numerosos trabajos de investigacidon, y aunque gene-
ralmente se han estudiado mads las consecuencias cognitivas del aprendizaje
cooperativo y menos sus consecuencias afectivas, interpersonales y sociales, la
mayoria de los estudios también apuntan hacia los beneficios de su implemen-
tacion en clase para aprender a comportarse socialmente y civicamente, lo cual
supone interiorizacién de normas, actitudes y valores. El aprendizaje coopera-
tivo puede influir, siguiendo a Melero y Fernandez (1995):

» Sobre aspectos de la conducta social y motivacional.
+ Sobre el rendimiento académico.

Respecto a la conducta social y motivacional, casi todos los autores coinciden
en sefialar que los métodos de aprendizaje cooperativo tienen efectos fuertes,
consistentes y positivos sobre las relaciones sociales y sobre los prejuicios ra-
ciales, desarrollan actitudes positivas hacia los compafieros de clase con nece-
sidades educativas especiales y mejoran la autoestima, las habilidades sociales,
la motivacién escolar y la cooperacidn con los compafieros/as de clase.

Respecto a la relacién entre aprendizaje de contenidos y aprendizaje coopera-
tivo, mayoritariamente se admite que las estrategias o métodos de aprendizaje
cooperativo son mas potentes que otros, no cooperativos, y que las formas tradi-
cionales de ensefianza para mejorar ciertos aspectos de la capacidad cognitiva,
como, por ejemplo, el rendimiento académico, la habilidad para la resolucion de
problemas o la comprension de textos. Como hemos visto, podemos afirmar su
supremacia frente a las propuestas de aprendizaje competitivo e individualista.
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Entre las principales ventajas del aprendizaje cooperativo, recogiendo, a modo de
sintesis, los resultados de numerosas investigaciones, destacamos las siguientes:

En su interrelacion con los compafieros, los alumnos aprenden directa-
mente actitudes, valores, habilidades e informacién que no pueden obte-
ner de los adultos.

Mejora la motivacion escolar de los estudiantes, puesto que esta posee
uso origenes claramente interpersonales. La motivacién para conseguir
metas es inducida principalmente a través de procesos e influencias inter-
personales pero, a diferencia del aprendizaje competitivo e individualista,
el aprendizaje cooperativo fomenta la motivacién intrinseca del alumno
frente a la extrinseca, que se considera mucho menos eficaz.
Lainteraccion entre compaiieros proporciona oportunidades para practicar
la conducta prosocial (ayudar, compartir, cuidar, etc. a los otros), al garanti-
zar las condiciones materiales para que se puedan practicar comportamien-
tos solidarios, para que se implementen y se ejerciten los apoyos sociales.
Los alumnos aprenden a ver situaciones y problemas desde otras perspec-
tivas diferentes a la suya propia.

Fomenta la pérdida progresiva del egocentrismo, desde el punto de vista
del desarrollo moral.

La autonomia, entendida como capacidad para entender lo que otros espe-
ran en una situacion daday para ser libres de elegir si satisfacer o no tales ex-
pectativas, se desarrolla mejor a través de la interaccion con los compafieros.
Proporciona mas atraccion interpersonal entre los estudiantes, desarro-
llando actitudes positivas hacia los compafieros diferentes.

Posibilita una mayor interdependencia y comunicacion entre sus miembros.
Previene alteraciones psicoldgicas y desajustes en el comportamiento civi-
co-social. El aprendizaje cooperativo, como se ha dicho, mejora la autoesti-
ma de los estudiantes significativamente mas de lo que lo hace el aprendi-
zaje competitivo e individualista.

Posibilita una mads justa distribucién del poder de la informacién, no cen-
tralizada en el profesor.

Estas caracteristicas y ventajas nos presentan las técnicas de aprendizaje coo-
perativo como herramientas educativas adecuadas para abordar la ensefianza
de actitudes y valores.
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4.TECNICAS DE APRENDIZAJE COOPERATIVO

4.1. Caracteristicas generales de las técnicas de aprendizaje
cooperativo

En lugar de realizar una pequefia descripcion de las técnicas conocidas, nos
parece mas interesante desarrollar en los siguientes apartados las tres que, a
nuestro juicio, son las mas representativas. Como ya se ha dicho a lo largo de
este trabajo existen tres estructuras de meta: cooperativa, competitiva e indi-
vidualista. Siguiendo este presupuesto hemos seleccionado en primer lugar,
la técnica puzzle de Aronson por ser la mas representativa de la estructura de
aprendizaje cooperativo; es quiza la mas pura. En segundo lugar, expondremos
la técnica Juego-Concurso de De Vries, ya que es una técnica que combina la
estructura cooperativa y la competitiva grupal y, por tltimo, desarrollaremos la
técnica Grupo de Investigacion, técnica que combina la estructura cooperativa
e individualista. Existen muchas mds técnicas, pero no es este el espacio apro-
piado para desarrollarlas. En cualquier caso si hemos de saber que todas tienen
en comun el hecho de compartir una estructura de aprendizaje cooperativo. El
procedimiento que seguiremos serd el siguiente: comenzaremos haciendo una
breve descripcion de la técnica: ;En qué consiste?, para pasar a desarrollar los
objetivos que pretende y sus ventajas. Estos datos nos serviran para seleccionar
adecuadamente la técnica, en funcion de los objetivos que nosotros, como do-
centes pretendamos conseguir con nuestros alumnos. Por ultimo, desarrollare-
mos cada una de las fases de la técnica. De hecho esto no es mds que la estructu-
ra, ya que toda técnica posee la suya propia, de manera que si queremos generar
alguna actividad deberemos seguir, paso a paso el desarrollo de la estructura de
la técnica, llendndola ya de contenido, siendo preferible seleccionar este conte-
nido de entre los propios del curriculo de nuestros alumnos.
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4.2. Técnica Puzzle de Aronson
Descripcion

Dentro de las técnicas de cooperacion en el aula es, quizd, la més representati-
va. Esta técnica crea interdependencia entre los alumnos, ya que divide, entre
todos, las tareas de aprendizaje y estructura las interacciones entre los alumnos
mediante equipos de trabajo. Se da una interdependencia de fines y medios y
los alumnos dependen unos de otros para lograr sus objetivos.

Mediante esta técnica son los propios alumnos los que hacen de tutores del
aprendizaje de sus propios compaiieros en clase, siendo, a la vez, tutorizados
por ellos. A cada uno de los componentes del equipo se le asigna una parte di-
ferente de la tarea a realizar, de tal manera que la realizacion de la totalidad
de trabajo estd condicionada a la mutua cooperacion entre ellos. Como todas
las técnicas de aprendizaje cooperativo pretende favorecer en situacién esco-
lar el desarrollo cognitivo de los nifios para quienes la escuela es uno de los
pocos lugares que se encargan de hacerlo, promover tipos de relacién menos
individualistas y mds horizontales entre los miembros de la clase, plantearse
una relacion con el saber que no sea simplemente la de una dependencia uni-
lateral a verdades preestablecidas (Perret-Clermont, 1981) y también favorecer
el establecimiento de relaciones positivas entre los alumnos, extensibles a sus
relaciones con el profesor y la escuela en su conjunto, caracterizadas por la sim-
patia, la atencion, la cortesia y el respeto mutuo (Coll, 1984).

Sin embargo, lo caracteristico de la técnica puzzle de Aronson no es, contraria-
mente a la creencia tradicional respecto a las técnicas de trabajo en grupo, que
los alumnos trabajen juntos, sino que lo hagan de modo cooperativo, es decir,
de modo que los objetivos de los participantes se hallen vinculados de tal forma
que cada cual solo pueda alcanzar sus objetivos si, y solo si los demads consiguen
los propios (Rué, 1989).

La técnica puzzle de Aronson consigue establecer en los grupos de trabajo la
cooperacién entre sus miembros mediante la division de las tareas de apren-
dizaje, de forma que la interdependencia queda asegurada al ser los alumnos
tutores de sus propios compafieros.

Un valor afiadido de esta técnica se refiere al hecho de que los alumnos no de-
penden excesivamente del profesor, sino que son ellos, mediante su esfuerzo
personal, los constructores de su propio aprendizaje.
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Laidea central consiste en dividir al grupo en equipos y a cada uno de los com-
ponentes del equipo se le asigna y se le hace responsable de una parte diferente
de la tarea a realizar, de manera que la realizacion de la totalidad del trabajo
estard condicionada por la mutua cooperacidn y responsabilidad entre ellos.

En ella, los estudiantes son:

» Asignados a equipos (Grupos puzzle) para trabajar un material académico
que ha sido partido o dividido en tantas secciones o trozos como miembros
tenga el equipo.

« Cada miembro del equipo se ocupara de estudiar o aprender uno de esos
trozos o secciones.

« Los diferentes miembros de diferentes equipos puzzle que van a ocuparse
de las mismas secciones se retinen en Grupos de expertos para discutir sus
secciones.

» Los estudiantes vuelven a sus equipos iniciales (Grupos puzzle) y ensefian
su seccion a sus compafieros.

En sintesis, se divide al grupo en equipos. A cada uno de los componentes del
equipo se le asigna y se le hace responsable de una parte diferente de la tarea a
realizar, de tal manera que la realizacidn de la totalidad del trabajo estard con-
dicionada a la mutua cooperacion y responsabilidad entre ellos.

Launica forma que tienen los estudiantes de aprender las otras secciones o tro-
Z0S que no sean las suyas, consiste en escuchar atentamente a los compafieros
de equipo.

Objetivos

» Estructurar las interacciones entre los alumnos, mediante equipos de trabajo.
» Lograr que los alumnos dependan unos de otros para lograr sus objetivos.

Ventajas

+ Aronson detectd grandes mejoras en todos los nifios, particularmente en
los més marginados.

+ Genera una interacciéon muy intensa entre los alumnos, pues les obliga a
escucharse entre si con atencion.

» Se crean actitudes positivas hacia la escuela y los compafieros.
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Aumenta significativamente la autoestima.

Reduce las hostilidades, tensiones y prejuicios.

Mejora el rendimiento académico.

Disminuye su competitividad.

Les ayuda a ver a sus compafieros como fuente de aprendizaje.
Favorece la capacidad para ponerse en el lugar del otro.

Desarrollo de la técnica

PRIMERA FASE: PREPARACION

1.

El profesor propone la composicién de los grupos puzzle (A,B,C...), ajus-
tandose al criterio de maxima heterogeneidad. Es decir, en cada grupo han
de entrar sujetos con niveles de rendimiento diferente, sexo diferente, etc.

En un segundo momento, el profesor selecciona un tema de su materia
y lo descompone en tantas partes como el nimero de miembros de cada
grupo puzzle. Por ejemplo, si hay cinco grupos puzzle, descompondra el
tema en cinco partes.

El profesor se ocupa de que exista material suficiente en el aula para que
los alumnos puedan trabajar las diferentes partes del tema.

SEGUNDA FASE: CONSTITUCION DE GRUPOS PUZZLE Y EXPLICACION
DEL MODO DE TRABAJO.

1.

El profesor ofrece un listado en el que aparecen los componentes de cada
grupo puzzle (Grupo puzzle A: nombres de los alumnos/as; Grupo puzzle
B: nombre de los alumnos/as, etc...). Se reunen cada grupo puzzle, por
separado, en un lugar especifico del aula.

El profesor les presenta el tema dividido en partes (tantas partes como miem-
bros hay en cada equipo o grupo puzzle: si hay seis sujetos, el tema se divide
en seis partes, si hay cuatro sujetos el tema se divide en cuatro partes, etc.).

Expone brevemente el trabajo a realizar por cada grupo y el material
disponible.

TERCERA FASE: CONSTITUCION DE GRUPOS DE EXPERTOS

1.

Reunidos los grupos puzzle, sus miembros deciden consensuadamente
(no es el profesor quién lo decide) qué sujeto va a realizar qué parte del
tema. De manera que cada uno estara ocupado en realizar una parte del
temay serd responsable de aprenderla correctamente.
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2. Se deshacen los grupos puzzle (A,B,C,...) y se constituyen los grupos de
expertos (1,2,3,...). Cada grupo de experto estard formado por un miem-
bro de cada grupo puzzle.

CUARTA FASE: TRABAJO COOPERATIVO

1. Cadagrupo de expertos disefia un plan de trabajo para completar su par-
te del tema, en la que todos y cada uno de los miembros se implican. Este
trabajo se realiza en el aula, bajo la supervision del profesor.

2. Finalizado el trabajo, elaboran un pequefio documento reflejando los re-
sultados de su trabajo, que se fotocopiard para que todos los miembros
del grupo de expertos lo posean.

3. Sedeshacen los grupos de expertos.

QUINTA FASE: TRABAJO COOPERATIVO II

1. Seconstituyen de nuevo los grupos originarios o grupos puzzle (A,B,C...).
Entonces cada “experto” relata al resto de compafieros la parte de infor-
macion que le ha correspondido y comprueba que es debidamente en-
tendida (ayudédndose de ejemplos, graficos, mapas, preguntas,... previa-
mente preparados).

2. Por ultimo los alumnos al finalizar las sesiones de trabajo, deben poseer
cadauno de ellos la unidad did4ctica completa (reflejo tanto de su propio
esfuerzo como del resto de sus compafieros) en su libreta de trabajo.

Puede comprobarse facilmente que el trabajo en el aula mediante la técnica
puzzle de Aronson presenta dos importantes virtualidades: en primer lugar
hace necesaria la cooperacion entre los alumnos para completarlo con éxito,
pues cada miembro del grupo posee solo una parte del total de la informacién
disponible y unicamente compartiéndola con los demds podrd también recibir
la parte de informacién que no posee. En segundo lugar, cada alumno puede
sentirse valorado ya que tiene una unica y esencial contribucién que hacer a la
tarea propuesta.

El que cada alumno dependa en tanta medida del resto de sus compafieros ase-
gura también la calidad de la tarea, pues la fuente del conocimiento no es ya el
profesor y solo un trabajo exigente producird resultados positivos. El peligro,
tan frecuente en otras técnicas de grupo, de que algin miembro se inhiba y no
participa activamente queda entonces reducido.
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SEXTA FASE: EVALUACION

1. El profesor puntua el dossier presentado por cada grupo puzzle. Es una
puntuacién idéntica para cada uno de los miembros de cada grupo puzzle.

2. Sehaceuna breve prueba individual de los conocimientos sobre el tema.

3. Lanota final serd la puntuaciéon media del 1y 2.

Esquema grdfico

PARTES DEL TEMA ALUMNOS
1 al | bl | c1 | dl| el
2 a2 | b2 | c2 | d2| e2
3 a3 | b3 | c3| d3| e3
4 a4 | b4 | c4 | d4 | e4
5 a5 | bS5 | c5| d5| e5

Papel del profesor/a

+ Proponer los miembros (componentes) de cada grupo puzzle, atendiendo a

la méxima heterogeneidad.

« Selecciona un tema de su materia para trabajarlo con esta técnica.
» Divide el tema en tantas partes como grupos puzzle hay.
» Prepara previamente el material que cada grupo necesitard para trabajar

en el aula.

» Asesora a cada grupo durante la realizacidn del trabajo.

Recomendaciones para su aplicacion

» Se puede aplicar en todas las materias.
« Esrecomendable aplicarla a partir de los 5-6 afios.
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4.3. Técnica Juego-Concurso de De Vries

Descripcion

Comparte con las técnicas de aprendizaje cooperativo los siguientes cuatro ele-
mentos: interdependencia positiva, interaccidon cara a cara con los estudiantes,
responsabilidad individual y utilizacién por parte de los miembros del grupo de
habilidades interpersonales y grupales. Esta técnica fue disefiada inicialmente
por De Vries y Edwards en 1.973 y posteriormente perfeccionada (De Vries y
Slavin, 1.978; Slavin, 1986). Como ya se menciono, el aprendizaje puede ser coo-
perativo, competitivo e individualista. Basandose prioritariamente en la coo-
peracion, esta técnica combina también con elementos competitivos, ya que
en un momento de su desarrollo, los grupos heterogéneos competirdn entre
ellos. Se trata de que los alumnos aprendan a competir entre ellos de una forma
“sana”, a través del trabajo cooperativo.

Ofrece la ventaja de poder trabajar contenidos de materias de una forma diver-
tida a la vez que aprenden a mejorar sus relaciones interpersonales, a integrarse
mejor en el grupo, a reconocer y valorar los esfuerzos realizados por cada uno
de los miembros de los equipos, etc. Hay suficiente evidencia empirica de que
esta técnica ha dado resultados positivos en el desarrollo de actitudes.

Esta técnica es aplicable a todas las edades y a todas las materias escolares. Los
alumnos son asignados a grupos de 4 a 6 miembros, heterogéneos en cuanto a
nivel de rendimiento, sexo o raza.

El profesor presenta el material académico dividido en lecciones y después
los estudiantes trabajan en sus grupos o equipos para asegurarse que todos los
miembros se saben bien la leccion.

Posteriormente se realizan “Torneos académicos” semanales, en los que los estu-
diantes de cada equipo, con similares niveles de rendimiento, se enfrentan a los
miembros del resto de los equipos, con el objeto de ganar puntos para sus respecti-
vos equipos. La idea es proporcionar a todos los miembros del grupo iguales opor-
tunidades para contribuir a la puntuacién del grupo. Hay competicién, pero es una
competicion equilibrada, ya que cada estudiante se medira con otros de igual nivel.

CARACTERISTICAS DE LOS GRUPOS:
+ Los grupos se componen de 4 a 6 personas.

« Elcriterio de composicion ha de ser la busqueda de la méxima heterogeneidad.
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» Lacomposicion de cada grupo es propuesta por el profesor. Tiene, por tan-
to, caracter impositivo.

FUNCION DE LOS GRUPOS:

La funcidén de los grupos consiste en preparar a sus miembros, a través de la
ayuda de sus compafieros, a participar en el concurso o juego, que consiste en
responder a aquellos contenidos explicados por el profesor previamente, y tra-
bajados por ellos.

CARACTERISTICAS DEL JUEGO:

Consiste en respuestas breves a cuestionarios que abarquen los contenidos cu-
rriculares explicados por el profesor ultimamente y seleccionados por él para
esta sesion.

« Participan en el concurso un estudiante por cada grupo.

- Finalizado el juego, se suman las puntuaciones de cada individuo del grupo.

- Larecompensa (nota) no es individual, sino colectiva.

» El éxito del grupo dependerd de los éxitos individuales y de la ayuda que
mutuamente se presten.

Esquema grdfico
GRUPO A al a2 a3 a4 as
GRUPOB bl b2 b3 b4 bs
GRUPO C cl c2 c3 c4 ¢S5
GRUPO D di d2 d3 d4 ds
GRUPOE el e2 e3 e4 es

al blcldl el Niveles de rendimiento similares
a2 b2 c2 d2 e2 Niveles de rendimiento similares
etc.

PRIMER CONCURSO: alblcldiel

SEGUNDO CONCURSO: a2b2c2d2e2
TERCER CONCURSO: a3 b3 c3d3 e3

CUARTO CONCURSO: a4 b4 c4 d4 e4

QUINTO CONCURSO: a5 b5 c5d5 e5
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EVALUACION: Suma total de puntos de cada uno de los concursantes en cada
uno de su grupo

Objetivos

- Dar oportunidad a los alumnos para aprender a trabajar cooperativamente.
» Que los alumnos aprendan a valorarse a si mismos y a sus compafieros.
« Desarrollar habilidades de comunicacién interpersonal.

Ventajas
+ Desarrolla actitudes positivas hacia el aprendizaje y hacia los compafieros.
« Favorece el desarrollo de la autoestima.

+ Mejora el rendimiento académico.
» Favorece la ayuda mutua.

Desarrollo de la técnica

FASE INICIAL:

1. Seleccion, a cargo del profesor de un tema de su materia a trabajar con
esta técnica.

2. Composicién de los miembros de cada grupo cooperativo (Grupo A, Gru-
po B, Grupo C, etc...). Es el profesor quién asigna a cada uno de los suje-
tos a cada uno de los grupos, buscando la mdxima heterogeneidad, sobre
todo en cuanto a niveles diferentes de rendimiento en su materia.

3. Explicacién breve del modo de trabajo a los alumnos: El profesor explica
el tema seleccionado y dara un tiempo para que los grupos preparen ese
material con el objeto de que uno o dos miembros de cada grupo concur-
sen sobre esa parte del tema.

PRIMERA FASE: EXPOSICION DEL TEMA

1. El profesor explica el tema.

SEGUNDA FASE: PREPARACION A CARGO DE LOS GRUPOS

1. Enclase, cada grupo se prepara y estudia el tema para el primer concur-
so. La idea es que se ayuden mutuamente, ya que no saben a quién co-
rresponderd concursar representando a su grupo. Cuanto mejor prepara-
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dos estén todos los miembros de cada grupo mds probabilidades tendran
de obtener puntos para su grupo.

TERCERA FASE: CONCURSOS

1. Si, por ejemplo, en el aula hay 25 alumnos, se realizaran cinco concursos
en el que participardn cinco sujetos, uno de cada grupo y con niveles de
rendimiento similares (al, bl, c1, di, el).

2. Para cada concurso, el profesor ha de preparar 15 preguntas, de manera
que pueda hacer tres preguntas a cada concursante.

3. Si realiza cinco concursos, el profesor debera tener preparadas 75 pre-
guntas cortas del tema seleccionado para trabajar con esta técnica.

CUARTA FASE: EVALUACION

1. Sesuman las puntuaciones obtenidas por cada uno de los miembros par-
ticipantes de cada grupo, en los distintos concursos. Esta serd la puntua-
cidén de cada grupo, y de cada sujeto del grupo.

Papel del profesor/a

» Seleccionar los miembros de los grupos cooperativos.

+ Elegir un tema de su materia.

« Preparar preguntas cortas para el concurso.

+ Supervisar la preparacién del tema por parte de los grupos en el aula.

 Dirigir los concursos.

- Disponer de material suficiente en el aula para la preparacién de los
COncursos.

+ Evaluar los resultados

4.4.Técnica Grupo de Investigacion

Descripcion
Se trata de un plan de organizacion general de la clase, en el que los estudiantes

trabajan en grupos pequefios que utilizan investigacion cooperativa, discusion
de grupo y proyectos y planificacion cooperativa.
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Una Unidad que debe ser estudiada por toda la clase, se subdivide en temas.
Cada grupo convierte esos temas en tareas individuales, y lleva a cabo las acti-
vidades necesarias para preparar el informe grupal. Después, cada grupo hace
una presentacion para comunicar a la clase sus hallazgos. En el desarrollo de la
técnica hemos seguido los pasos recomendados por Sharon (aflo: buscar)

CARACTERISTICAS

+ Grupos de 2 a 6 miembros

+ Objeto del grupo: Investigacion, en profundidad, de un tema, en reuniones
planificadas.

» No reciben informacion elaborada; la deducen de la investigaciéon de sus
miembros en colaboracién mutua (homogeneidad de intereses).

+ Alfinal de la investigacion se realiza una MEMORIA-INFORME.

Objetivos

» Que los alumnos, a través del grupo, puedan discutir, valorar e interpretar
los contenidos informativos que reciben en el aula.

« Participar m4s activamente en la seleccién de los métodos o procedimien-
tos para el aprendizaje.

Ventajas

» Se consiguen objetivos relacionados con:
- Técnicas de descubrimiento.
- Ambiente democrdtico.
- Libre circulacién de ideas.
- Cooperacion entre los miembros, etc.

Desarrollo de la técnica

FASE 1. LA CLASE DETERMINA LOS SUBTEMAS Y SE ORGANIZA EN GRUPOS

1. Presentacion del problema general: amplio, multidimensional, con-
trovertido, que forme parte del curriculum, pero que tenga relevancia
para los alumnos en su vida fuera de la escuela. Planteado como un pro-
blema desafiante digno de investigar.
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2. Variedad derecursos: una semana antes de empezar la investigacion se
ensefia a los alumnos la variedad de recursos y se invita a examinarlos en
clase. Debe ofrecerse en todos los formatos posibles, a diferentes niveles
de lectura y que primen diferentes estilos de aprendizaje (escrito, audio-
visual, maquetas, graficos, fotos, etc.) Al mirar el material planteamos
qué sabemos sobre el tema y qué nos gustaria saber.

3. Generando preguntas: los alumnos ya estan preparados para formular
y seleccionar varias cuestiones para indagar. Se puede hacer de diferen-
tes formas:

- Individualmente: cada estudiante escribe sus preguntas y el profesor
va preguntando a todos sus preguntas y anotandolas en la pizarra.

« Grupos de recopilacion: en grupos de 4-5 personas, cada alumno for-
mula sus preguntas, un portavoz las anota y las da al profesor oralmen-
te o por escrito.

- Individual, parejas, cuartetos: cada alumno piensa sus preguntas, lue-
go las comparte con otro y crea una lista tinica y después dos parejas se
uneny crean una lista de preguntas conjunta.

4. Determinando los subtemas: Todas las preguntas estan disponibles
para toda la clase. Ahora se trata de que los alumnos las agrupen por ca-
tegorias. Estas categorias determinan los subtemas a investigar en cada
grupo.

5. Formacion de grupos de interés: cada alumno se une al grupo que mas
le interesa. Si hay muchos alumnos en un mismo grupo se pueden for-
mar varios grupos de ese tema.

PROCESO DE APRENDIZAJE PAPEL DEL PROFESOR
« Explorar las opciones. » Conducir las discusiones
« Conectar el conocimiento exploratorias.

personal con el problema. - Proporcionar los materiales
« Generar preguntas. iniciales.
. Clasificar las preguntas. - Facilitar la conciencia

del interés por el problema.

« Coordinar la organizacién
de la investigacion.

« Determinar los subtemas.

+ Elegir los subtemas para
investigar.
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FASE 2. LOS GRUPOS PLANIFICAN SUS INVESTIGACIONES

1.
2.
3.

Elegir las preguntas a las que les buscaran respuesta
Determinar los recursos que necesitaran

Dividir el trabajo y asignar roles dentro del grupo

Cada alumno puede elegir el tipo de actividad que mas le guste: entrevistar,
leer el material, visionar el material audiovisual, dibujar graficos o diagramas.

El papel del profesor se centra en orientarlos si su objetivo se desvia, o recon-
ducirlos por planes mas realistas (se asegura de que los planes de trabajo son
posibles y cumplen los objetivos educativos)

Puede sugerir una lectura determinada o elegir el material si hay alumnos con
dificultades de aprendizaje (por idioma o n.e.e.).

PROCESO DE APRENDIZAJE PAPEL DEL PROFESOR

« Planificacién cooperativa. « Ayudar a formular planes

+ Generar cuestiones. realistas.

» Clarificar las ideas con los + Ayudar a mantener las normas
compaifieros de grupo. de cooperacion

. Anticipar qué estudiaran. - Ayudar a localizar los recursos

- Elegir las fuentes relevantes. apropiados.

+ Decidir qué van a investigar.

+ Asignar roles.

FASE 3. LOS GRUPOS DESARROLLAN SUS INVESTIGACIONES

1.

2.
3.
4.

Localizar la informacién de diversas fuentes

Organizar y grabar todos los datos

Informar a los compaifieros de grupo de sus descubrimientos
Discutir y analizar sus descubrimientos

Determinar si necesitan mas informacion

Interpretar e integrar sus descubrimientos
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Fuentes: libros de texto, experimentos, enciclopedias, Internet, panfletos, re-
vistas, mapas, peliculas, videos, museos, parques, expertos...

El profesor puede pedir a todos los grupos que incluyan algin documento con-
creto o que visiten todos el mismo lugar o hablen todos con el mismo experto. O
que aprendan todos unos datos bdsicos.

En esta fase se dan muchas actividades simultdneas y en espacios distintos:
leyendo en clase o en la biblioteca, en la sala de informatica, haciendo un expe-
rimento en el laboratorio, viendo un video, entrevistando a alguien, etc.

Los alumnos se sienten desinhibidos para hablar y buscar informaciéon y mues-
tran mas voluntad para expresarse en las discusiones en gran grupo, puesto que
estdn metidos de lleno en la investigacion.

A medida que analizan nuevos materiales y la contrastan con los demas, pue-
den generarse nuevas preguntas o reformulando las iniciales, lo que les obliga-
rd a buscar nueva informacién o hacer nuevas investigaciones de campo.

PROCESO DE APRENDIZAJE PAPEL DEL PROFESOR
+ Localizar informacién « Ayudar en las habilidades
de variadas fuentes. de estudio.

« Comparar y evaluar la relevancia « Ayudar a explorar las fuentes.

de las fuentes. . Ayudar a encontrar nuevas

» Explicar, ampliar, redefinir conexiones entre las fuentes.
el conocimiento y generalizar
la informacion.

+ Formular respuestas para
las preguntas.

« Ayudar a mantener las normas
de interaccion cooperativa.

FASE 4. LOS GRUPOS PLANIFICAN SUS EXPOSICIONES

Empiezan a planear como ensefiaran a sus compafieros de clase la esencia de
lo que han aprendido. En esta fase, los grupos deciden qué descubrimientos
van a compartir con la clase y como los van a presentar: un modelo, una ex-
hibicién, una dramatizacion, un juego de rol, un informe escrito, un show, un
concurso...
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Todas las exposiciones deben tener en cuenta:

- Enfatizar las ideas principales y las conclusiones de la investigacion.

+ Asegurarse de que todos los miembros del grupo forman parte activa en la
presentacion.

+ Organizar y observar los limites de tiempo para la duracién de la exposicion.

- Planificar a la “audiencia” lo mas posible, ddndoles papeles que represen-
tar o haciendo que sean activos durante la presentacion.

» Dejar un tiempo para las preguntas.

+ Asegurarse de que todo el equipo y los materiales estan disponibles.

Cuando el profesor se da cuenta que la mayoria de grupos estan acabando sus
trabajos, forma un comité con miembros de cada grupo para organizar las pre-
sentacionesy asegurarse de que serd variada y clara. Se toma nota de peticiones
especiales de material y se coordina el calendario de presentaciones.

PROCESO DE APRENDIZAJE PAPEL DEL PROFESOR
« Identificar la idea principal » Coordinar los planes de grupo.
de sus descubrimientos. - Reunirse con el comité para
« Explicar, comparar, evaluar preparar la presentacion.
sus descubrimientos. - Obtener los equipos y materiales
« Conectar sus descubrimientos necesarios.
con el tema general. . Asegurarse de que todos los
» Decidir cémo presentar miembros participan.

sus conclusiones.

FASE 5. LOS GRUPOS REALIZAN SUS EXPOSICIONES

Se cierra el calendario de presentaciones y cada grupo expone el aspecto del
problema general que mejor conoce y aprende simultdneamente otras dimen-
siones del problema.

Antes de las presentaciones, se prepara una hoja de evaluacién entre todos para
rellenarla tras cada exposicion: claridad, atractivo, relevancia, etc. Esto hace
que los grupos se hagan conscientes de las necesidades de la audiencia y orga-
nicen sus presentaciones para un grupo grande.
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Para resumir las presentaciones, el profesor debe conducir a la clase en la dis-
cusion hacia como todos los subtemas combinados aportan luz al problema ge-
neral que la clase empez6 a investigar.

PROCESO DE APRENDIZAJE PAPEL DEL PROFESOR
« Demostrar un uso significativo « Coordinar las presentaciones.
del conocimiento. « Conducir los comentarios
« Evaluar la claridad, atractivo de los alumnos en los debates.
y relevancia de las otras - Establecer las normas para hacer
presentaciones. comentarios.
« Hacer nuevas conexiones entre . Conducir la discusién
los subtemas. de resumen final.
« Sefialar las conexiones entre
los subtemas.

FASE 6. EL PROFESOR Y LOS ALUMNOS EVALUAN SUS PROYECTOS

Se evalua tanto el conocimiento adquirido como la experiencia individual y
en grupo de investigar. Entre profesor y alumnos crean un test para evaluar
el entendimiento de las principales ideas de sus descubrimientos y del nuevo
conocimiento adquirido. Cada grupo propone tres preguntas basadas en la idea
principal de los resultados de su investigacion. Entre todos los grupos mas las
preguntas que afiade el profesor se hace un “examen” que se preparan estu-
diando los resimenes y otros materiales que los grupos recomienden.

PROCESO DE APRENDIZAJE PAPEL DEL PROFESOR
» Evaluar las ideas principales - Evaluar la comprension
de sus resultados. de laidea principal.
+ Evaluar los conocimientos « Evaluar el conocimiento
de hechos. de nuevos hechos y términos.
+ Integrar las conclusiones + Evaluar la integracion
de todos los grupos. del trabajo de todos los grupos.
» Reflejar sus conocimientos - Facilitar la reflexion sobre
en pruebas como investigadores el proceso y contenido
y miembros del grupo. de la investigacion.
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PREPARACION DE UN PROYECTO DE GRUPOS DE INVESTIGACION

Se determina su duracion y se proporciona la mayoria de materiales. Se coor-
dina y facilita el proceso de aprendizaje y el social. Guia a los estudiantes en el
desarrollo de todas las fases y se sopesa la cantidad de ayuda que necesita cada
grupo para mantener una interaccion eficaz entre sus miembros.

a)

b)

)

d)

Evaluar la habilidad de los estudiantes para planificar y estudiar
juntos: antes deempezar con proyectos de G.I. deberia hacerse pequerias tareas
en grupos cooperativos para que los alumnos adquieran prdctica en participar
en discusiones de grupo, en saber rotar los roles dentro del grupo, en planificar
cooperativamente, en procesar sus experiencias afectivasy cognitivas.

El profesor debera ayudarlos a conseguir las habilidades necesarias. Ob-
servando a sus alumnos puede hacerse una idea de la duracién del pro-
yectoy el tipo de responsabilidad que son capaces de asumir.

Elegir el problema a investigar: que sea estimulante y desafiante, que
pueda presentarse en multitud de fuentes de informaciony que forme o pueda
formar parte del curriculum.

Ejemplos de Temas:

- Medios de comunicacion social y manipulacion.
- Los derechos humanos.

- Tecnologia y desarrollo humano.

- Lasociedad de consumo.

- Problemas de marginacion social.

- Las drogas.

Pensar en posibles cuestiones sobre el tema: antes de proponer ala clase un
tema, se han revisado los materiales, pensado preguntasy preguntado a expertos
para adentrarse en el problemay ver todas sus potencialidades educativas.

Localizar materiales y recursos: en todos los lugares accesibles y los ensefia

a los alumnos para motivarlos por el temay demostrar la gran diversidad de
fuentes que pueden encontrarse.
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BIBLIOGRAFIA BASICA COMENTADA

OVEJERO, A. (1990). El aprendizaje cooperativo. Una alternativa eficaz
a la enseiianza tradicional. Barcelona: PPU.

El presente libro constituye una obra de obligada referencia en la literatura
pedagdgica espafiola especializada en el andlisis y comprension del apren-
dizaje cooperativo. El autor, a lo largo de sus paginas, expone con deteni-
miento los fundamentos y las principales caracteristicas del aprendizaje
cooperativo, los efectos que produce en el aprendizaje del alumnado, su di-
mension préctica y los principales métodos y técnicas de implementacion
en las aulas. Pero, todo este exhaustivo trabajo se realiza desde la necesidad
de aportar respuestas eficaces desde la educacion actual a los principales
retos que tiene planteados nuestra sociedad: la elevada tasa de fracaso es-
colar y mediocre preparacion para la insercion en el mundo laboral, 1a pro-
liferacién de actitudes y comportamientos egoistas, competitivos y pocos
solidarios en las relaciones sociales y, sobre todo, la ausencia o gran escasez
de capacidad critica en la ciudadania. Retos imposibles de abordar desde
los planteamientos de la educacion tradicional, pero que, como apunta el
autor, podemos empezar a solucionar desde los planteamientos del apren-
dizaje cooperativo. Planteamientos que nacen en la consideracion de la
inteligencia y el conocimiento como un proceso de construccion social,
adentrdndose asi en una perspectiva psicosocial del aprendizaje. El estudio
serio y profundo de la problemadtica que rodea al aprendizaje cooperativo,
la exposicién de sus principales técnicas, la formulacién de sus principios
tedricos y practicos, y la aportacion de una bibliografia amplia, minuciosa
y actualizada sobre esta temadtica, hacen de este libro una pieza fundamen-
tal para acercarnos a la comprension del presente objeto de estudio.

A destacar: Andlisis riguroso de los fundamentos y principios del apren-
dizaje cooperativo. Descripcion de las principales técnicas de aprendizaje
cooperativo. Fundamental.
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RUE, J. (1991). El treball cooperatiu. L'organitzacio social de I’ensenya-
ment i laprenentatge. Barcelona: Barcanova.

Partiendo del andlisis de las propuestas de trabajo en grupo tal y como
son llevadas a la préctica por varios maestros segun sus propios crite-
rios, el autor realiza una investigacion educativa tendente a desentrafiar
las claves que operan detras de la eficacia de los grupos de aprendizaje
cooperativo. Para ello analiza y compara los procesos de aprendizaje y
enseflanza que se dan entre esta primera situacion y los que detecta-
mos cuando las propuestas educativas, de estos mismos docentes, se
organizan y desarrollan en funcién de los planteamientos que la in-
vestigacidén educativa nos ofrece sobre el aprendizaje cooperativo. En
la primera parte de este libro, Joan Rué realiza una aproximacion a los
planteamientos que orientan su trabajo desde los pardmetros de la in-
vestigacion cualitativa y de la observacion participativa. Posteriormente
se acerca al andlisis y la descripcion de las principales caracteristicas del
aprendizaje cooperativo a partir del estudio de sus antecedentes: el tra-
bajo en equipo. En la segunda parte se describe la experiencia de campo
realizada. Se analizan los resultados observados en las dos situaciones
educativas llevadas a la préctica por los docentes: una seguin su propio
criterio (trabajo en equipo), la otra tomando como pauta de actuacion los
principios del aprendizaje cooperativo (trabajo cooperativo). En ultimo
lugar, se formulan las principales conclusiones que se derivan del estu-
dio realizado y que, en palabras del autor sintetizamos como sigue: “en
clase no se utiliza a fondo la energia o el potencial formativo que existe
en la organizacion grupal a causa del desconocimiento o la confusién
existente acerca de los requisitos diddcticos que permitirian realizarlo”.

Adestacar: Andlisis comparativo de las prdcticas docentes reales de tra-
bajo en equipoy de trabajo cooperativo. Descripcion de una pauta de ac-
tuacidn para desarrollar las propuestas de trabajo cooperativo en clase,
asi como para el seguimiento de su aplicacion prdctica.

EDWARDS, D.y MERCER, N. (1994). El conocimiento compartido. El desa-
rrollo de la comprension en el aula. Barcelona: Paidés/MEC (12 ed.,
22 reimpresion).

El trabajo realizado por Edwards y Mercer analiza los procesos de nego-
ciacién y ayuda que se dan en la construccién conjunta de significados
entre los participantes en una propuesta educativa. Esta perspectiva “so-
ciocultural” comparte una vision de la educacién como proceso comuni-

76 - CUADERNOS DE EDUCACION PARA LA ACCION SOCIAL



cativo. A partir del estudio sobre cémo se produce la comunicacion entre
los alumnos y los maestros y alumnos, analizando el discurso y el contex-
to educativos, podemos empezar a entender de qué forma y en qué con-
diciones se pueden desarrollar unas perspectivas mutuas por los partici-
pantes en el acto educativo. Algunos elementos basicos en el proceso des-
tinado a establecer un entendimiento compartido son: el ofrecimiento de
nueva informacion, la referencia a la experiencia pasada real, la peticiéon
de informacion y las pruebas y comprobaciones sobre la validez de las in-
terpretaciones de la informacion dada. Mediante el uso de estos mecanis-
mos, dos 0 mas personas establecen a través del discurso una continuidad
de experiencia —compartida- que es en si mayor que su experiencia indi-
vidual. En un intento de sintesis de las aportaciones realizadas desde esta
perspectiva, podemos destacar las siguientes: importancia de la explicita-
cién de las reglas basicas educacionales, el contexto educativo entendido
ademds de como una realidad fisica y social como un ente mental con
continuidad en el tiempo, y la importancia dada a la distincion entre el
conocimiento de ritual, de principios y procesual en el aprendizaje esco-
lar. A partir de estos planteamientos los autores se adentran en el estudio
de la naturaleza de las interacciones sociales comunicativas que operan
detras de las propuestas de aprendizaje compartido entre iguales.

A destacar: Estudio de la educacién como un proceso de creacion de co-
nocimiento conjunto entre todos los participantes en el acto educativo,
que parte del andlisis del aula y del grupo clase como un contexto de co-
nocimiento compartido sobre lo que se ha dicho, hecho o comprendido.
Importancia del discurso en el desarrollo de la comprension conjunta en
un grupo de aprendizaje.

FERNANDEZ, P. y MELERO, M. A. (1995) (comps). La interaccion social en
contextos educativos. Madrid: Siglo XXI.

Elpresente libro, a partir de la excelente compilacion de articulos realiza-
da por Ferndndez y Melero, profundiza en el estudio de la interaccion so-
cial como fuente de aprendizaje. Asi, en los distintos capitulos se aborda el
andlisis de los procesos de aprendizaje derivados de la interaccion social
entre iguales, y cuando esta se dd entre un adulto y un nifio, en diferentes
contextos educativos y desde distintos marcos tedricos (teoria piagetia-
na, conflicto sociocognitivo, teoria vygotskiana, conductismo, etc.) En la
primera parte del libro, los autores nos acercan a las principales perspec-
tivas tedricas que fundamentan actualmente la interaccion social como
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potencial de aprendizaje (el constructo piagetiano del conflicto cognitivo,
el aprendizaje cooperativo, la tutoria entre iguales y la importancia de la
interaccion entre iguales desde los planteamientos vygotskianos). En la
segunda parte se analiza tedrica y experimentalmente las interacciones
sociales entre los iguales (el alumnado) y su repercusion en el aprendizaje
escolar (el conflicto sociocognitivo en el aprendizaje en pareja, y las rela-
ciones psicosociales en el aprendizaje cooperativo). Y, en la tercera parte
se analizan los procesos de interaccion social entre una persona adulta y
un menor tanto en situaciones educativas estructuradas (aula), como en
situaciones espontdneasy semiestructuradas (aprendizaje incidental).

A destacar: Excelente recopilacion de articulos que reflejan algunas de las
lineas de investigacion mds sugestivas que se estdn realizando alrededor
de la temdtica de la interaccion social como fuente de aprendizaje. Para
personasy profesionales que quieran profundizar mds sobre esta temdtica.

LOBATO FRAILE, C. (1998). El trabajo en grupo. Aprendizaje cooperativo
en secundaria. Bilbao: Universidad del Pais Vasco.

El presente trabajo constituye un excelente manual practico para in-
troducir el trabajo grupal y el aprendizaje cooperativo en secundaria.
En €l se analizan y sintetizan, con una exposicion ordenada y clara, las
principales aportaciones y fundamentos del aprendizaje cooperativo
en pequefios grupos de trabajo. Se ofrecen indicaciones que facilitan y
orientan la planificacion, ejecucion y evaluacion del trabajo cooperati-
vo por parte del profesorado: cudles son los principales indicadores del
trabajo en grupo efectivo, qué capacidades -tanto de orden intelectual
como social- se desarrollan mediante estas propuestas de trabajo, qué
roles han de desempefiar profesorado y alumnado para su adecuada
implementacién en clase, como se realiza el proceso de aprendizaje de
habilidades cooperativas con el alumnado, y mediante qué estrategias
y técnicas podemos realizar la evaluacion del trabajo en grupo. Junto
a ello, y en relacion a la orientacidn préctica que subyace en el presen-
te material, se ofrece un interesante conjunto de recursos, estrategias y
técnicas, para diseflar y facilitar la enseflanza de los procesos de trabajo
en grupo y aprendizaje cooperativo entre nuestro alumnado.

A destacar: Orientaciones, propuestasy recursos para facilitar la ensefian-
zay el aprendizaje de las habilidades cooperativas. A cooperar se aprende.
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DIRECCIONES DE INTERNET SOBRE EL APRENDIZA]E COOPERATIVO

://[www.sistema.itesm.mx/va/dide/inf-doc/estrategias/colaborativo.htlm

http:/www.itesm.mx/va/dide/red

http://www.inov8.psu.edu/innovations/hpa460.htm

http://www.inov8.psu.edu/innovations/hdfx433.htm

http://www.inov8.psu.edu/innovations/polsci425.htm

http://www.inov8.psu.edu/innovations/polscil.htm

http://www.inov8.psu.edu/innovations/psy2.htm

http://www.inov8.psu.edu/innovations/cmpsci203.htm

http:/www.inov8.psu.edu/innovations/cmpsci201.htm

http://www.inov8.psu.edu/innovations/team.htm

http://www.inov8.psu.edu/innovations/stat200.htm

http://www.wcer.wisc.edu/nise/CL1/CL/story/duncando/TSDDA.htm

http:/www.wcer.wisc.edu/nise/CL1/CL/story/smithkar/TSKSD.htm

http://www2.ncsu.edu/unity/lockers/users/f/felder/public/papers/long4.htm
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