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REFLEXIONES EN TORNO A LA EDUCACION NOR  \LISTA EN MEXIC

PrOLOGO

Por Dra. Ma. del Socorro Ramirez Vallejo
Profesora-Investigadora
Directora de la Division de Estudios de Posgrado, BECENESLP

Esta obra es una forma dere onder a dos grar s desafiosenla r
macion de profesores que enfrentan las Escuelas Normales en este
siglo XXI: la investigacién y la difusion ' sus resultados. 1 “T:
de escritura de articulos académicos”, del cual se derivaron las pro-
ducciones escritas de los docentes que aqui se presentan, 1e un dis-
positivo de autoformacion y formacion entre pares que contribuyo
desarrollo de una competencia comunicativa y a su desarrt o profe-
sional. Para algunos docentes la« iboracién de un artict ) represen-
t6 un eslabén mds en la cadena de prdcticas de escritura con miras
a consolidar su identidad académica y cientifica; mientras que para
otros fue la conquista del primer peldanc ara seguir escalando hacia
t cima de su identidad académica. Las diterentes temadticas referidas
a la formacion S ) 1tes, invito a leerlas no de manera lineal y
secuenciada, sino con base en los intereses de cada uno de los lectores.
Las Escuelas Normales, desde sus origenes, han entronizado como
parte de su mision la formacién de los docentes de educacion bdsi-
ca. La gran mayoria de la nifiez mexicana estd en manos de docen-
tes que fueron formados en estas instituciones con base en mc los
educativos implicitos o explicitos de las reformas educativas, a fin de
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icio de la mejora de los procesos de ensefianza y
requisito burocrdtico que se tiene que cumplir
gar en el ambito educativo.
6n de los docentes desde los problemas de la
lainve  gacion de las herramientas que inte-
v - en la formacion inicial y continua de los
:requiere que el formador de docentes adquiera
jativas que le permitan identificar las verdade-
1cativas basadas en la realidad concreta, como
niento de los planes y programas de estudio, de
'stigacion se convierta en una herramienta que
on de problemas en la educacién bdsica. Justa-
presentan algunos resultados de investigacion
te para plantear los retos curriculares y peda-
isumir los docentes de la Escuela Normal a fin
diantes y egresados brinden una educacién de
> cursan la educacién bdsica.
las habilidades diddcticas de los normalistas
s de las licenciaturas de la BECENE, muestran
1to y resignficacién de la teoria en la practica
'ultad de los docentes. Los resultados también
dep ticasdonde se repiten esquemas anqui-
| toda posibilidad de creatividad e innovacion
lo, la prdctica docente en los servicios de edu-
1 un gran desafio en la orientacién y atencién
principios bdsicos del modelo de inclusidn, de
el siglo XXI, Estos resultados de investigacion
lecesidades formativas de los profesores, tradu-
:de ensenanza en la educacién normal. Sin em-
banales y vacios si la prdctica del formador de
sta del entusiasmo y pasion por la ensenanza.
en la formacién de los docentes del siglo XXI,
ta obra y con los cuales coincido plenamente,
ponente emocional en el trayecto formativo
aspecto empezo a tener relevancia desde los
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articulo referido a este tema da cuenta de la
't 1a capacidad de autocritica y la innovacién
ituciones educativas, lo cual exige un cambio
icula y ctitud innovadora del docente.
idosdelai igacion realizada en la BECENE
] © '6n y mejor manejo de las tecnologias por
es de docentes, no pu * ’” sele el valor a la
I, porque no lo tiene. Es el docente quien con su
>i6n adecuada hard que los estudiantes apren-
sitos educativos.

que esta obra sirva para toc las institucio-
antes, particularmente las Escuelas Normales,
o que se puede hacer ante los grandes desafios
docentes en el siglo XXI.
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LA EscuerLa NORMAL DE PROFESORAS DURANTE LA REVOLUCION 1E! A-
NA: POSIBILIDADES DE EDUCACION PARA LA MUJER

Por Maria Guadalupe Escalante Bravo

En | formacién docente de profesoras de la Escuela ormal de San
uis Potosi, durante los ultimos afios del Porfiriatoy s pos ;
a 1910 (durante el movimiento revolucionario), pueden ident *
posturas hegemonicasdela: ocaconrespecto:  caracteris
la e 1cacion de las mujeres y el trabajo especif  1ente, las relacio-
nadas con el magisterio (Francisco Herndndez Ortiz, 2012. Voces, ros-
tros y testimonios de profesoras potosinas en el Porfiriato.  éxico Cl ..
Gobierno del Estado de San uis Potosi). Los objetos de andlisis de
algunas investigaciones sobre el magisterio p« »sino han privilegia-
do: tanto en la formacién como en el aspecto laboral; las anortaciones
de las mujeres en el campo educativo y su desempefio pr«  sional en
escuelas primariasy en la Escuele ormal de Profesoras.

Las diferencias entre sexos, una categoria en la historia de la edu-
cacion que identifica concepciones, practicas y actitudes que estable-
cen prerrogativas para un sexo y desventajas para otro. En la orga-
nizacion del sistema educativo mexicano, a principios d  glo XIX,
son visibles estas diferencias genéricas, las cui 'sseconc  zarony
llegan a instaurar una amplia desigualdad educativa entre hombres
y mujeres, tanto en su formacidén como en los espacios laborales a los

que tenian acceso.
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lo aborda cémo las diferencias de género, entre los
las escuelas normales de San Luis Potosi, tuvieron
concretas en cuanto a: ingreso y numero de becas
1nizacién y funcionamiento de ambas instituciones,
borales, programas curriculares y vida cotidiana en
es formadoras del profesorado. El trabajo analiza las
e laépoca sobre la docencia femenina, centrdndose en
de la Escuela Normal de Profesoras. Son tres los temas
cepciones sobre el trabajo docente, la fundacion de la
\l de Profesoras y la caracterizacion de las estudiantes

al finalizar el Porfiriato y los primeros afios después del movimiento

1do de Madero.

Aunque las concepciones sobre el trabajo docente femenino que

1. LAS conc

Las

a partir del siglo XIX, se centraban en perspectivas de
1|, analfabeta y barata; en San Luis Potosi, el propdsito
‘oporcionar a la mujer un amplio campo de trabajo que
ard recursos para subsistir; debido a ello, las profeso-
desempenaron como ayudantes en las escuelas, tam-
L escuelas publicas, obtuvieron cdtedras en la Escuela
fesoras; incluso aquéllas que tenian mas recursos eco-
lecian escuelas particulares.

IO S SOBRE EL TRABAJO DOCENTE FEMENINO

ales que se tenian sobre la formacion y el tra-
) desde mediados del siglo XIX, permeaban en
posteriormente se concretizaban, primero en
Icia porque
6n. Las po-
nite el des-
o plazo, asi
>r atendido
‘omparativo
de género en
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una jor instruccién. Un buen maestro vardn se reconoce por el
orden y la disciplina que establece cuando llega a una escuela'’.

1 M¢# "RAS ANALFABETAS

La «maestra analfabeta» es un término tedrico que acuifié San Ro-

man el ntido del pensamiento educativo que predominaba du-

rantee XIX sobre las capacidades cognitivas y necesidades de la

mujer, en funcion de las cuales se designo un rol determinado a las
s maest  en la conformacidn de los sistemas educativos.
"idades cognitivas de las mujeres en la ensefianza estaban en
1 diftcil entender un desempertio docente eficaz, fuera de los
de unai ruccion de primeras letras; incluso se cuestiona-
dad de su ensefianza en materias como ciencias naturales y

matemadticas'?, practicamente se les consideraba ignorantes.

En Vera ¢z, casial terminar el siglo XIX, las ideas sobre la educa-
cion de las mujeres iba en el mismo sentido; ante la excesiva deman-
da de estudiantes mujeres para ingresar a la escuela normal, los pro-
fesores Luis Martinez Murillo, José Sudrez Peredo y José A. Cabanas,
trat: o de limitar su ingreso, exponen que el exceso de alumnas

tr’ " nimero de varones admitidos, ya que —segun afirma-
ban- uela normal se cred para la preparacidn de los maestros,

lo tanto, conscientemente se desvirtuaba el cardcter que deberia

r

porque generalmente el hombre se haya a un nivel intelectual su-
lor al de la mujer, y una misma preparacion no puede ser eficaz
1inteligenc : que guardan distintos grados de desarrollo e ins-

truccic .

en Galvan, L. E,,
F. Publicaciones
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por una parte, la educacién de las seforitas en un establecimiento
confiable y seguro, aunque no todas parecian tener la vocacidén o el
d o de ser maestras; el costo que pagaban los padres, en este caso

‘ecia no ser tan importante. Debido a ello, no hubo problemas
economicos. Solamente en 1910, la profesora Marmolejo externa la
necesidad de que se amplie el nimero de dormitorios ante el excesi-

numero de es liantes internas admitidas, aunque sélo habia 18
alumnas internas, de un total de 128 estudiantes.

4. LAS ESTUDIANTES DE LA ESCUELA NORMAL DE PROFESORAS A FINES DEL
PORFIRIATO Y EN LA REVOLUCION MEXICANA

La formacién de los profesores y profesoras entrafiaba desde los pro-
yectos educativos tanto del Porfiriato como de la Revoluciéon Mexica-
na, diferencias explicitas entre hombres y mujeres, basadas en un tra-
tar >nto desigual en relacién con sus caracteristicas sexuales?. Los
ejes de andlisis que guian el trabajo y que establecen las diferencias
en la formacion entre ambos: el proceso de ingreso a la institucion, el
cardcter de permanencia, el origen social, econémico y territorial, la
edad, la eficiencia terminal, las caracteristicas del internado de sefio-
ritasy el curriculum.
Conocer el perfil de  estudiantes de la Escuela Normal para
« soras, especificamente en los ltimos anos del Porfiriato y hasta
1915 (afo en que esta institucion fue extinguida junto con la Escuela
Normal para Profesores, para fusionarlas en una sola institucién: la
lela Normal de Profesores y Profesoras), es un acercamiento a las
de ingreso y permanencia en
tudiar, en un momento signa-
litica.
ion que recibian varones y se-
. Luis Potosi, era el ingreso y
instituciones.

'ren a creencias sobre la feminidad y
'xclusivos y que otorgan a la mascu-
16mica. Stromquist, N. (2010). P. 56.
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an las clases, de 1903 a 1910, el promedio
I91T a 1915, aproximadamente 139 estu-
tricula fue de mds del 30%.
de las alumnas, son multiples los moti-
»blema. Por un lado, las que estaban re-
enfermedades, falta de vocacion, mala
1e estaban relacionados con la familia,
1suntos de familia, falta de beca, causas
28
tas podian ingresar a la institucion bajo
a o pensionada; cada una de estas moda-
rente: las primeras (externas) acudian a
y podia regresar al domicilio de su fami-
presentaban en la ciudad, pagaban una
uales a cubrirse por todo el afio; las se-
1enos numerosas, habitaban en el inter-
'c¢  *gracia, los gastos que ocasionaran
su ropa, utiles y libros eran solventados por el municipio de origen
o por el Gobierno del Estado®; finalmente estaban quienes recibian
s6lolape 3n para cubrir sus gastos escolares (las pensionadas).

En enero de 1913, el Gobierno revolucionario de Rafael Cepeda
Jerlanga, en la Direccion General de Educacion
gran apoyo a la educacion de los jovenes que se
Tera magisterial. Se ampli el nimero de moda-
nomico; ademds de alumnas internas pensiona-
cas, medias becas y pensionadas. Se otorgaron
beca y 13 pensiones. Al dia siguiente se pide a la
la Normal que admita como alumnas internas a
y Rebeca Gonzdlez, Margarita y Clementina Céspe-
Inés Vega. De las primeras, la autorizacion vino

1 con su
alacon-
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ompano a la presente, mi en. nim. 923, a su favor y cargo del Sr.

orio de la Maza, por la cantidad de $21.00, cuya cantidad corres-
ponde a la colegiatura, por el presente mes o proximo mes de abril,
cuya cantidad reciba Ud. de conformidad. $20.00 por la colegiatura
y un peso, me hard favor de entregdrselos a mis hijas, 50 centavos a
¢ i1una. Rt ' aUd. mucho,seforita, se sirva indicarle a Sara, me
escriban cada ocho dias para saber de ellas, pues en todo este mes
no he recibido carta de ninguna de las dos, ni tengo noticia alguna,
f. rdeindicarme como se encuentran. Firma Ponciano Tristdn, 31

de marzo de 1913,

En 1913, veinte pesos mensuales como colegiatura era una canti-
« 1que no cualquier persona podia pagar; en este caso, por dos es-
tudiantes, Ponciano Tristdn paga 240 pesos anuales. Las hijas tienen

us de internas dentro de la institucion, pero no son pensiona-

tono de la carta muestra que el dinero no era problema; lo que
preocupaba era el desapego de las hijas hacia el padre. Este alejamien-
to podria deberse al significado que daban las jovenes a estar fuera de
la casa paterna o al disgusto de permanecer internadas en una insti-
tucién, en caso de encontrarse ahi en contra de su voluntad®.

El proceso de reclutamiento de aspirantes a profesores que se rea-
lizaba afio con afio es una de las razones de esta inequitativa distri-
bucion de becas de gracia. En la Escuela Normal de Profesoras no se
encont ‘on cumentos que avalen un proceso de reclutamiento en
los municipios, como en el caso de los varones; las sefioritas parecian
llegar por recomendaciones, peticiones de los padres o solicitudes de
las mismas jovenes interesadas en ingresar. Por ejemplo:

nilio Compedn solicita una beca de gracia para su hija, el Gobier-
no del Estado la otorga el 20 de diciembre de 1912; dias después se

le 1913.

n de la Escuela Normal de Profesoras, de algunas
on «la falta de vocacion»; aunque no es el motivo
ucién. AHBECENE. Ao de 1912.
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Los requisitos para ingresar al magisterio, tanto de varones como
de sefioritas eran los mismos; en la Ley de Educacion de 1884, la edad
no deberia bajar de 12 afios ni pasarde 16;en la Leyde 1912 1minima

ia de 16 y la edad maxima no deberia rebasar los 20 afios. A pesar
de que, en ambas leyes las especificaciones en este sentido estaban
muy claras, no se cumplieron en ninguna de las dos instituciones.
La razén con frecuencia fue la escasa motivacion de los jévenes para
cursar la profesion docente; asi que fue necesario aprovechar la in-
tencion de todo aquél que mostrara interés, independientemente de
la edad.

Tanto en el Porfiriato como en los primeros anos de la Revolucion,
las edades de la mayoria de las estudiantes se concentraban de los 14 a

I anos, fueron pocas las senoritas que ingresaron mayores de 30
: no asi de 20, quienes conformaban el mds representativo de esta
€ asistieron algunas nifas de 11 afios, pero no era comun. Que

sefioritas de estas edades ingresaran y permanecieran en la Escuela
Normal, podria estar relacionado con la aspiracién y deseo de que s
mujeres tuvieran preparacion académica, y no precisamente con el
anhelo, tanto de los padres como de las mismas jévenes, de conver-
tir :nprofesoras. En este momento, la profesion docente no era una
eleccion, sino la Unica oportunidad de preparacion profesional para
las mujeres y los estudiantes varones de bajos ingresos economicos.
En estas circunstancias era dificil hablar de vocacion.

Una caracteristica de las edades de las sefioritas que asistian en
1915, v que coincide con lo que sucedid en la Escuela Normal de Va-
rones le lareduccion en la matricula de jovenes y sefioritas mayores
de 18 anos; los que ingresaron estaban en el rango de 12 a 16 ¢ Hs.
Seguramente éste uno de los motivos por el cual sus padres tenian un

idado excesivo en su seguridad, comportamiento y salud.
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Para diciembre de 1914, ya la escuela organizaba y aplic. 1 s
exdmenes ordinarios; diez dias después, se realizaban los exdmenes
extraordinarios. La inestabilidad de este afio dio como resultadc e
s6lo presentaran exdmenes 35 sefioritas; de las 129  1e se inscr  2-
ron al iniciar el ciclo escolar, 33 fueron aprobadas y solo dos reproba-
das; 43 se separaron de la institucion; algunas de ellas, optaron |
una carrera del Instituto. Angela Martinez, Directora de la  :titu-
cién, manifiesta al respecto:

Debido a las irregularidades con que funcioné el plantel  an
afio, el numero de alumnas presentadas a examen, asicon  ss
radas son demasiado incongruentes con el nimero total de matr
la. 43 se separaron por la refusion del plantel en el I. C. y Literari

El cuatro de enero de 1915, un dia antes de que se inaugurara la
nueva Escuela Normal de Profesores, terminan « cuarto afio de for-
macién docente cuatro estudiantes: Natividad Herndndez, Idalia
Mercado, Guadalupe Martinez y Consuelo Rodriguez. auienes ex-
prc n que continuardn con la educacién superior. De: : tres afios
atrds, ya no se inscribian sefioritas en estos grados; significaba dos
anos mds de estudio y la cantidad de escuelas primarias superic s
era elemental; sin embargo, la voluntad de muchas mujeres era se-
guir estudiando.

A pesar de que en 1915 la institucidn estaba mejor organizada bajo
la direccién de la profesora Angela Martinez, ya no se inscribieron las
estudiantes de los grados superiores; las 47 sefioritas que se anotaron
eran de primer grado. Al afio siguiente, empezaron a regresar algu-
nas de las jévenes que se separaron®® en afios anteriores.

El 13 de enero de 1915, cinco meses después de que las Normales
volvieran a depender de la Direccion General de Educacién Prin  ia,

' AHBECENE. Administracion académica. Seccién alumnos. Registros de inscrip-

¢ ymatriculaescolar. Afio de 1903 a 1915.
Y AH.  ENE. Administracién académica. Seccién alumnos. Registros de inscrip-

1y matriculaescc . Ao de 1903 a 1915.
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Por tal motivo, dado que la mayor incidencia de burnout se mani-
fiesta en profesionales que prestan una funcion asistencii os i
el desgaste de la calidad de vida laboral también va a conllevar reper-
cusiones sobre la sociedad en general; se propone una reflexion sobre
la conveniencia de adoptar e implementar sistemas de deteccion y
prevencion en los centros educativos.

El sindrome de burnout tiene sus origenes en la década de los seten-
ta y como referencia de los estudios sobre estrés, aparece el concepto
burnout. El término burn out procede del inglés y se traduce en cas-
tellano por «estar quemado»; se le ha definido de varias maneras: a)
agotamiento fisico, b) sobrecarga emocional, ¢) sentimientos de inde-
fension, d) autoconcepto negativo, e) actitudes negativas y f) fracaso
en el logro de los objetivos esperados.

El doctor Herbert Freudenberger describid el sindrome burnout
como una patologia psiquidtrica que experimentaban algunos profe-
sionales que laboraban en alguna institucion cuyo objeto de trab. )
son personas. Al trabajar en una clinica, observé cémo la gran mayo-
ria de los voluntarios que laboraban con toxicomanos, en un periodo
de tiempo, sufrian de forma progresiva una pérdida de energia, hasta
llegar al agotamiento, presentando sintomas de ansiedad y depresién
al igual que desmotivacion hacia su trabajo y agresividad con s
usuarios.

La sintomatologia incluia diversas manifestaciones de tension
que se daban en personas adictas al trabajo como sensacion de fra-
caso y una existencia gastada que resulta de una sobrecarga por exi-
gencias de energias, recursos personales y fuerza espiritual del traba-
jador. Antes de concluir esta década son muchas las referencias sobre
este tema en diversas profesiones asistenciales, entre ellas 1de s
docentes (Anttnez, 1987-1998; Kyriacou y Sutcliffe, 1981), no es hasta
los afios ochenta cuando se produce un aumento considerable de las
investigaciones sobre éste sindrome.

El término estrés ha sido polémico dentro de la psicologia, en su
definicién como en sus modelos tedricos explicativos (Bandura, 1987).
Sin embargo, la palabra burnout ha sido delimitada y aceptada por la
comunidad cientifica casi en su totalidad desde la conceptualizacion
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que las diferentes administraciones de educacion presentaban sobre
las bajas de los profesores y su evolucion a través de los aos.

Dichos resultados reflejaban un aumento gradual y anual de las
bajas de tipo psiquidtrico que no se encontraban en otras profesiones
y que tenian como consecuencias un incremento del ausentismo la-
boral, un gasto exorbitante en sustituciones y un bajo rendimiento
en el trabajo (Dunham, 1980).

Algunos estudios descriptivos con disefios correlacionales que
estudian la relacion entre estrés, el sindrome de burnouty otras varia-
bles, fundamentalmente sociodemograficas, se repiten en casi todos
los paises. En Alemania, Knight-Wegenstein (1973) realizé uno de los
estudios pioneros en educacién en el que obtuvo que un 87.6% de los
9,129 docentes objeto de estudio resultaban afectados por un elevado
grado de tensidn en el trabajo.

También de Alemania, Kohnen y Barth (1990), en un estudio so-
bre 122 docentes, mencionaron que sélo el 28% informaba de mini-
mos sintomas de burnout frente al 43% con sintomas moderados y un
28.7% con sintomas graves.

Este tipo de investigaciones, se repiten en paises :todo el mundo,
senalando en todos altas puntuaciones en diversas medidas de estrés
y burnout. Destacan las realizadas por Bernal (1995), Kyriacou (1980)
y Esteve (1994) en Espana.

Son de gran importancia los estudios que buscan una relacion en-
tre bajas laborales y estrés y burnout. En esta linea, Cesarone (1999)
enfatiza una investigacion sobre este tema en la que afirmaba que el
74% de las bajas de larga duracion eran debidas a trastornos mentales
en una muestra de 1,400 docentes con baja laboral.

Otros estudios relacionan puntuaciones en medidas de burnout
(entre ellas la mds utilizada es, con diferencia, el MBI) y otras varia-
bles sociodemograficas (sexo, edad) con diferentes profesiones com-
paradas con la de profesores (De Heus y Diekstra; 1999; Travers y Coo-
per, 1997). Las mds estudiadas han sido sobre educadores, licenciados,
trabajadoras sociales, doctores, personal de intendencia y enferme-
ria; pero en todos los casos los resultados arrojados sefialan a la acti-
vidad docente como la mds afectada por el sindrome de burnout. Por
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focalizan su atencion en el doble rol de la mujer en el trabajo y en
casa como fuente de estrés. Sin lugar a dudas, siguen siendo mayorfa
los autores que no encuentran evidencia suficiente de las diferencias
significativas respecto a la variable sexo (Antunez, 1997).

La edad. Los resultados que se tienen sobre esta variable son con-
tradictorios puesto que la relacién que se establece entre la edad y el
sindrome de burnout ha sido tanto lineal (Seltzer y Numerof, 1988),
como curvilinea (Golembiewski, Munzenriper y Stevenson, 1986;
Whitehead, 1986), encontrdndose también ausencia de re :idn
(Hock, 1988). La relacion que se establece entre el sindrome de bur-
nout y la edad, se asocia al tiempo de experiencia en la profesion, la
maduracién propia por la edad de la persona y la pérdida de una vi-
sion irreal de la vida en general. Por ejemplo, se presentan evidencias
que sefialan que los docentes mds jovenes experimentan niveles su-
periores de estrés (Yagil, 1998) y mayores niveles de cansancio emo-
cional y fatiga (Crane e Iwanicki, 1986; Schawb e Iwanicki, 1982). Por
otro lado, Van Ginkel (1987) y Borg y Falzon (1989) informaban que
los docentes mds experimentados, que llevaban mds de veinte afios
en la docencia, tenian una respuesta de estrés mayor que la de sus
colaboradores. Sin embargo, Malik, Mueller y Meinke (1991) no men-
cionan diferencias significativas respecto a la edad.

Elvinculo familiar y el estado civil. Las relaciones establecidas dentro
del dmbito familiar han sido dos caracteristicas muy estudiadas. Los
profesores solteros experimentaban mayor burnout que los casados
(Golembiewski et al., 1986; Seltzer y Numerof, 1988), mayor cansan-
cio emocional y despersonalizacién (Maslach, 1982); aunque otros es-
tudios no arrojaron los mismos resultados (Durdn, Extremera y Rey,
2001; Schwab, Jackson y Schuler, 1986). Como refiere Maslach (1982),
el hecho de tener hijos puede funcionar como un factor de proteccion
ante el burnout puesto que se relaciona con la supuesta maduracién
que acompaiia al ser padre, la mayor experiencia en resolver proble-
mas en los que estdn involucrados ninos y el apoyo emocional reci-
bido por parte de la familia y pareja. De esta forma, se ha planteado
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percepcion que tiene el educador de todos los factores anteriormente
descritos y que su solucion o la mejor forma de actuar ante la proli-
feracion del maestro quemado, sélo la podemos encontrar en la pre-
vencion que pueda brindar la administracion escolar, la adecuacion
de leyes, reformas educativas coherentes y realistas a la situacion
actual, dotando de infraestructura personal y material, suficiente y
adecuado a los centros educativos, que les permita adaptarse y asu-
mir los cambios sociales que se vayan presentando.

Se enfatiza sobre las distintas delimitaciones conceptuales sobre
términos como estrés, fatiga o burnout lo que conlleva a que siga sin
lograrse un consenso unico sobre el contenido de estos conceptos. De
esta forma, Bogler (1999), Kyriacou y Sutcliffe (1978) y Rudow (1999)
destacan factores y variables personales como las mds determinantes
frente al modelo de Caballero (1999), que dan mds relevancia a las
caracteristicas organizacionales.

El modelo que actualmente cuenta con mds seguidores es el de
Maslach y Leiter (1999), que abarca la interaccion de varios tipos de
factores, sin destacar de forma particular a unos mds que a otros, sino
que serd esta interaccion la que delimite cuales son las variables mds
relevantes en un caso en concreto.

5. LAS PRUEBAS PARA MEDIR EL BURNOUT

El sindrome de burnout tiene un concepto que por la relevancia que
posee para la persona y por sus implicaciones en los dmbitos labora-
les ha interesado desde un primer momento evaluar de forma cuan-
tificable. La diversidad y controversia en su concepto ha dado lugar
a discrepancias entre los autores involucrados en su definicion. La
forma mds utilizada de afrontar su medida ha estado ligada a los au-
toinformes.

Sin embargo, hasta los anos ochenta, es cuando aparece la prueba
psicoldgica mds importante para medir el burnout: el Maslach Bur-
nout Inventory (MBI) de Maslach y Jackson (1981); una de las formas
de este inventario, el MBI Form Ed (Maslach, Jackson y Schwab, 1986)
es la adaptacion de la forma general al colectivo de profesores.
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I siguiente cuadro donde se compara
as estrategias de afrontamiento. Estos
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uturo, no es la supuesta correccion e
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Busqueda de soluciones
Contabilizar las ventajas

Con el nombre de técnicas paliativas se ubican aquéllas que se
enfocan en reducir la experiencia emocional del estrés causado
por multiples factores que se tienen en cuenta actuando sobre ellos
(Kyriacou, 1987, 2003). Las mds utilizadas en el dmbito educativo son
de tipo cognitivo-conductual, aunque también encontramos técni-
cas psicodindmicas y las centradas en el ejercicio fisico. Las técnicas
conductuales se centran en ensefiar a desconectarse del trabajo y se-
parar la vida personal de la laboral, utilizando técnicas para mejorar
el desemperio en el trabajo intentando llegar a la mayor efectividad
en el minimo tiempo posible (Needle, 1980).

Muchos autores proponen entrenamientos alternativos basados
en poner atencion a programas de refuerzos, time out, control de con-
tingencias (Polaino-Lorente, 1982), auto reforzamiento y evitacion
(Cesarone, 1999) o la utilizacidon de contingencias adecuadas, andli-
sis de tareas, reforzamientos progresivos y control de problemas en
clase (Vera, 1998). Dentro de las técnicas psicoldgicas de orientacion
cognitivo-conductual, la desensibilizacidn sistemadtica, ha sido una
de las técnicas mds utilizadas junto al counseling y el asesoramiento
técnico (Kyriacou, 2003; Robles y Peralta, 2007), el entrenamiento
en asertividad (Tang, 1999), la relajacion (Calvete, 1997), prdctica de
simulacidn con técnicas de aprendizaje de destrezas sociales para
la formacidon de docentes de secundaria (Esteve,1997), habilidades
relacionales y comunicacionales (Villar Angulo, 1990), habilidades
de coping, asertividad, trabajo en equipo y reconstruccion de pensa-
miento e ideas sobre la ensenanza (y Esteve, 2000) y los programas
de afrontamiento ante la depresion (Zubieta y Susinos, 1999). En esta
linea, Verdugo, Guzmdn y Meda (2008) demuestran que la utilizacién
de terapia cognitivo-conductual, junto a la musicoterapia, presenta
mejores resultados frente al sindrome de burnout que la terapia cog-
nitivo-conductual sola.

En cuantoalaorientacién cognitiva se enuncian técnicas de identi-
ficacion de distorsiones cognitivasy el entrenamiento en reatribucion
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entre los comparieros de trabajo y crear servicios de apoyo y asesora-
miento al docente con la guia, asesoria y apoyo psicopedagdgico.

10. CONCLUSIONES

Analizando diversas investigaciones sobre el estrés y el sindrome de
burnout, se encontraron multiples contradicciones que emergen de
algunos de los puntos mds estudiados relacionados con las causas.
Deberian favorecerse estudios piloto en los diferentes planteles de las
Escuelas Normales para que se puedan encontrar pruebas que arro-
jen mds informacion sobre el efecto de variables contextuales que
permiten asumir estrategias experimentales de investigacion.

La carga administrativa, el comportamiento de los estudiantes,
los conflictos con otros docentes, padres, directivos, y los problemas
derivados de las politicas educativas se destacan como las principales
variables que afectan al docente.

En cuanto a las variables de personalidad, factores alarmantes
enuncian la vulnerabilidad del profesor a padecer estrés y burnout y
patologfas vinculadas con la ansiedad, depresion. Estas pueden ser
objeto de investigaciones futuras que permitan conocer mejor el de-
terioro progresivo que sufre el profesorado en sus centros de trabajo.

Es importante sefialar que la deteccion a temprana hora de esta-
dos iniciales de estrés y burnout, intimamente relacionados con el
ausentismo y con bajas laborales de tipo psiquidtrico, favoreceria la
buena salud mental del docente y una reduccion del gasto personal
que actualmente padece la mayoria de los centros educativos.

El afrontamiento eficaz es una habilidad que puede aprenderse,
al igual que el futbol o aprender un idioma. Si la persona es cons-
ciente de sus pensamientos, sentimientos y reacciones fisicas y con-
ductuales, podrad ejercer un control eficaz sobre ellas. El desarrollo de
habilidades de afrontamiento puede ser de utilidad para hacer frente
alas dificultades y problemas caracteristicos de los profesores, se pro-
pone favorecer la relajacidn, estrategias de control de dialogo interno,
inoculacion de estrés, técnicas de disputa y debate de creencias irra-
cionales y habilidades de comunicacién.
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tipo psicolégico fuertemente relacionadas con el estrés y el sindrome
de burnout en este rubro.
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LA GLOBALIZACION, UN FENOMENO MULTIDIMENSIONAL
EN LA POSMODERNIDAD

Por Francisco Herndandez Ortiz*

Este capitulo contiene reflexiones que explican el surgimiento de
la globalizacion: como fendmeno multicausal y multidimensional,
como expresion de la evolucion del capitalismo en el mundo contem-
pordneo. Se analizan las causas histdricas y se ubican las variables
actuales que explican la globalizacién.

Los acontecimientos suscitados después de la Segunda Guerra
Mundial hasta nuestros dias, son hitos que han ocasionado rupturas
y continuidades en la dindmica de la sociedad. Una sociedad critica,
cambiante, llena de contradicciones, que la han ido transformando
en sus estructuras sociopoliticas, econdmicas y culturales. Dichos
cambios son ejemplo de la posmodernidad, de la cual no estd ajena
ninguna de las sociedades actuales.

El capitulo tiene dos propésitos: el primero, analizar los factores
sociopoliticos que aceleraron la transformacion del ¢, italismo y la
desaparicién del socialismo, éstos como agentes de agilizacion de la
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Maestro en Educacion con Especialidad en Humanidades, Instituto Tecn  gicoy
de Estudios Superiores de Monterrey (ITESM). Actualmente es Director General de
la Benemérita y Centenaria Escuela Normal del Estado de San Luis Potosi (BECENE).

81












REFLEXIONES EN TORNO A LA EDUCACION NORMALISTA EN MEXICO

Para fines de 1992 se integran a la Comunidad Europea: Espana,
Portugal, Grecia e Irlanda. Con la reunificacién alemana®, el 3 de
octubre de 1990, y el derrumbe del bloque socialista, el 7 de febrero,
los doce integrantes del Comunidad Econémica Europea suscribie-
ron el Tratado de Maastricht®, por el que se transforman en la Unién
Europea.

Al paso del tiempo, la politica integracionista de Europa, como
bloque econdmico regional, permitié contrarrestar la vordgine del
capitalismo norteamericano; tanto que la Unién Europea es actual-
mente una de las zonas econémicas en crecimiento, reflejo de la evo-
lucidn del capitalismo y ejemplo de la globalizacién.

El «bien comun», como rasgo peculiar el comunismo, se puso en
duda cuando en la Union de Republicas Socialistas Soviéticas (URSS)

0 E] Muro de Berlin cay0 en la noche del jueves, g de noviembre de 1989, al vier-
nes, 10 de noviembre de 1989, 28 anos mas tarde de su construccion. La apertura del
muro, conocida en Alemania con el nombre de die Wende (el Cambio), fue consecuen-
cia de las exigencias de libertad de circulacién en la ex-RDA y las evasiones constan-
tes hacia las embajadas de capitales de paises del Pacto de Varsovia (especialmente
Praga y Varsovia) y por la frontera entre Hungria y Austria, que impuso menos res-
tricciones desde el 23 de agosto. En septiembre, mads de 13.000 alemanes orientales
emigraron hacia Hungria.

1 ElTratado de la Unidn Europea (TUE), conocido también como Tratado de Maas-
tricht por haber sido firmado el 7 de febrero de 1992 en la localidad holandesa que
lleva dicho nombre, es un Tratado que modifica los Tratados fundacionales de las
Comunidades Europeas (Tratado de Paris (1951), los Tratados de Roma de 1957 y el
Acta Unica Europea de 1986). Constituye un paso crucial en el proceso de integra-
cion europeo, pues se sobrepasaba por primera vez el objetivo econémico inicial de
las Comunidades y se le da una vocacion de cardcter politico. Con este Tratado se
crea la Unidn Europea, que engloba en silas tres Comunidades Europeas anteriores,
aunque con modificaciones sustanciales sobre todo de la Comunidad Econédmica Eu-
ropea, que pasa allamarse Comunidad Europea. Ademads, se adoptan dos sistemas de
cooperacién intergubernamental: la Politica Exterior y de Seguridad Comun (PESC)
y la cooperacién en Asuntos de Interior y de Justicia. Es también el Tratado por el que

se anuncia la introduccién del euro.

85






REFLEXIONES EN TORNO A LA EDUCACION NORMALISTA EN MEXICO

Los sucesores de Stalin entraron en disputas por el control del po-
der; una parte de su generacion fue erradicada por las purgas empren-
didas durante su gobierno, y otros se convirtieron en sus sucesores.
Asitenemos a Jruschov (1953-1964), quien intentard generar cambios
estructuras en el ejercicio del poder politico, lo que generard incerti-
dumbre, al plantear la desestalinizacién. Lo sucede en el poder Brezh-
nev: su gobierno se caracterizo por un periodo de estancamiento en
el desarrollo del socialismo; la falta de renovacion de los cuadros po-
liticos ocasiond que surgiera la gerontocracia, rasgo cuestionado por
la nueva generacion de politicos soviéticos.

Para 1985, la nueva generacion de politicos nacidos durante el pe-
riodo de Jruschov, empieza a tener una participacion activa y cues-
tionadora de la estructura del partido comunista, dando origen a las
reformas; a esta nueva generacion pertenece Gorbachov®, Yelsin, Ro-
manov y Rizhkov.

El estancamiento de la economia de los soviéticos, se empezd a in-
tensificar desde la década de los setenta «el crecimiento del Producto
Nacional Bruto fue de 5% de 1960 a 1965 y 5.2% de 1965-1970, declind
a 3.7% de 1970-1975 y luego de 2.7% de 1975-1980, para caer a 1.4% en
1980»%. El estancamiento econdmico iba de la mano con la geronto-
cracia que se habia apropiado del partido, y que poco atendieron a la

Organizacion del Tratado del Atlantico Norte (OTAN), y en especial el rearme de la
Republica Federal Alemana, ala que los acuerdos de Paris permitian reorganizar sus
fuerzas armadas.

65 Ingresd en el PCUS en 1952 y tras una relativamente rapida carrera en la buro-
cracia comunista fue nombrado Secretario General del partido el 11 de marzo de
198s, tras el fallecimiento de su predecesor Chernenko. Inmediatamente lanza su
propuesta de reestructuracion y modernizacion de la economia y la sociedad sovié-
tica, conocida como perestroika. Este proceso de reformas tenia una consecuencia
inmediata: la URSS debi{a limitar sus compromisos internacionales y los crecientes
gastos militares, especialmente altos desde que el Ejército Rojo se habia atascado en
laguerrade Afganistdn. Con ese objetivo, Gorbachov la doctrina de la novomyshlenie
0 «nuevo pensamiento» que implicaba poner fin al largo enfrentamiento entre Este
y Oeste, y la busqueda de 1a normalizacién de relaciones.

50 Ibid. p. 48.
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ejemplos de las transformaciones sociopoliticas a las que subyacen
ideas raciales, nacionalistas y multiculturales.

Africa, con grandes problemas raciales, econdmicos, y la presen-
cia de las potencias capitalistas que atin controlan los medios de
produccion en regiones estratégicas, y de la miseria, la pobreza y las
dictaduras, convierten a este continente en una region con grandes
asimetrias en el desarrollo socioeconémico, politico; con diferencias
culturales e interétnicas; sin embargo, a pesar del bajo desarrollo, es
una de las regiones con recursos naturales que son codiciados por las
empresas trasnacionales; donde la geopolitica juega un papel activo
actualmente en esa region.

2. HACIA LA GLOBALIZACION

Durante décadas, en la segunda mitad del siglo XX, se enfrentaron
dos ideologias que incidieron en las estructuras sociales, econdmi-
cas, politicas y culturales que en espacios geograficos mantuvieron
su hegemonia. El enfrentamiento ideoldgico llevé al mundo a mo-
mentos criticos de distension’, por la Guerra Fria; el miedo, el terror
y la enajenacion se convirtieron en métodos de control hacia las ma-
sas poblacionales.

Con la caida del bloque socialista, la ideologia capitalista triunfo;
dando origen a la globalizacidén. La globalizacion del mundo

es un nuevo ciclo de expansién del capitalismo, como forma de
produccion y proceso civilizador de alcance mundial; naciones, na-
cionalidades, regimenes politicos y proyectos nacionales, grupos y
clases sociales, economias y sociedades, culturas y civilizaciones™.

* Distensidn es un término usado en la diplomacia. Nos indica un periodo de tre-
gua en un enfrentamiento entre estados, Ninguno de los dos estados ha llegado a
un acuerdo, ni tampoco asegura que las relaciones no volveran a empeorar. y que el
conflicto todavia no ha sido resuelto. La tregua obtenida, por tanto, es de cardcter
temporal. Este término adquirié gran importancia en conflictos como La Guerra
Fria en las fases menos tensas.

75 lann, Octavio, La era del Globalismo. México: Siglo XXI, 2004, p.11.
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los efectos modernizadores, ante los estilos de vi 1, la cultura y con-
sumismo de la globalizacidn; aunado al sentimiento nacion: sta de
pueblos y naciones que sienten estar perdiendosui i 1d;su cul-
tura, su lengua y sus raices.

Las relaciones internacionales, han tomado un nuevo o1 'n: «El
territorio, el pueblo, la economia, la sociedad y el gobierno»®, como
temas tradicionales de las agendas, han sido transformadas  sujetas
a las directrices de los organismos internacionales, las élites econo-
micas, definen las agendas politicas de los paises: medio ambiente,
narcotrafico.

La integracion econdémica en regiones y continentes esune -
plo: Cuenca del Pacifico, Tratado del Libre Comercio de Améric. 'l
Norte, la Unidn Europea, Mercosur, testimonian las nuevas formas
de integracion; que no sélo es econdmica, sino que se hace acomna-
nar de la cultura, Ia educacion y los estilos de vida :una socie«

La educacién de los paises se amolda las exigencias de la gl -
zacion; el desarrollo de las competencias, la capacidad para res r
problemas, el pragmatismo como respuesta a una sociedad competi-
tiva, en donde la produccion se convierte en el eje de la formacion de
los sujetos, es otro aspecto que establece las diferenciaser ‘e un pais
y otros. Los niveles educativos son indicadores del :sarrollo econé-
mico de un pais, y esto es fundamental para certificar o para recibir
apoyos economicos de los organismo supranacionales, como: la Or-
ganizacion para el Desarrollo Econdmico (OCDE), con sus evi 1acio-
nes en la educacion basica, y las exigencias de la competitividad en
la educacion superior que van d : certificacion de carreras, mo-
dificacion de los curriculos cent s en las competencias, con una
vinculacidn directa a los procesos productivos, son algunos ejemplos
de las exigencias actuales de la globalizacion.

Bajo esta perspectiva, la formacion de profesores se ve influencia-
daactualmente por el enfoque centrado en competencias ascompe-
tencias entendidas como el conjunto de conocimientos, habilidades
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caracteristica, que pone en primer plano la recuperacion de los sabe-
res por ensenar, distingue este acercamiento de enfoques constructi-
vistas ortodoxos, también amados radicales, en los que los saberes
objeto de la ensefianza se desdibujan por un supuesto de no interven-
ciéon 1maestro mds que como «organizador de situaciones».

4. HALLAZGOS

De s 10 registros y videograbaciones realizadas, se selecciono, para
efecto de ejemplificacion un caso exitoso representativo en el que se
identifica de manera puntual las diferentes acciones que conlleva el
proceso : institucionalizacién del conocimiento matematico, que
permiten caracterizar te momento de la clase donde la interven-
cién del docente cobra relevancia.

Situacion. Docente en formacion que realiza sus practicas atendien-
do la propuesta establecida por Reforma 2006.

Asignatura: Matematicas

Grado: Tercero.

Numero de alumnos: 33 (15 hombres y 18 mujeres).

Distribucion grupal: binas.

Eje temdtico: Forma, espacio y medida.

Tema: Formas geométricas.

Subtema: Semejanza.

4.1. CONOCIM ITOS Y HABILIDADES (PLAN DE ESTUDIOS, 2006)

. Reconocer y determinar las razones trigonométricasen  nilias
de triangulos rectangulos semejantes como cocientes entre s
medidas de los lados.

. Calcular medidas de lados y angulos de tridngulos rectingulos a
partir de los valores de razones trigonométricas.

. Resolver problemas utilizando razones trigonométricas.
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4. 2. INTENCION DI A
+ Que los alumnos utilicen las funciones trigonométricas para re-

solver problemas de su contexto.

4. 3. ELEMENTOS RELEVANTES DE LA CLASE

El normalista utilizé modelos geométricos del problema planteado,
los cuales desde el inicio de la clase los coloca de forma estratégica
al frente, p  eriormente les reparte la consigna” denominada «El
papalote» a cada uno de los alumnos, les da las indicaciones en torno
alaorganizacion del grupoy la actividad a desarrollar. Continda con
el proceso de verbalizacion utilizando el indagatorio con preguntas
d ct abiertasy de comprension, tales como:

1. (Qué situacion plantea la consigna?

2.(De qué trata la actividad?

3. (Cuanto mide el hilo que sostiene al papalote?

4.(Cuanto mide el dangulo que el hilo forma con respecto al piso?
5.cCual  :ldato principal que nos pide encontrar la actividad?

Hace esfuerzos interesantes por involucrar a la mayoria de los
alumn  (aun cuando el grupo es un tanto numeroso). Durante la
resolucion de  roblema se observa pendiente de las aportaciones de
cada una de las binas, los alumn  aparentemente se muestran inte-
resados 1laa vidad.

Durante el desarrollode lacl identifica que el docente en for-
macion hace  de las estrate “as de ensefianza seializaciones «es-
trategias discursivas que los proresores utilizan para orientar, dirigir

el aprendizaje de los alumnos en el contexto de la situacién

-(Diaz Barriga y Herndndez, 2002, p. 158) y discusion guiada
alincorporai” | icipaciones de los alumnos en el discurso de la
clase. vale  .arepeticidn y reformulacién para dar una versién
mas ordenada de las aportaciones de los alumnos en torno al uso de
las funciones tr nométricas directas en la resolucién de la situa-
cion planteada.

1trega una hoja a cada uno de los 33

alumnos.
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otro porcentaje elevado de cada grupo ponia de manifiesto conocin
tosf * iles que dificultaban y, en otros casos, impedian la articulz 1
de sus saberes con los conceptos revisados y sobre todo contextualizar y
darle sentido a los contenidos matematicos abordasdos.

Por otro lado, se evidencid que lainstituci  lizacionesur
dialéctico, ciclico, que no sélo se manifiesta al final de la clase, «
tradicionalmente se situa. En este escenario se pudo evidenciar que:

otros elementos, como la intensidad y modulacién de voz, s ges-
tos, ademanes o el énfasis en las palabras que emplea el profesor le
dan contexto a sus frases; esto puede enriquecer la descripcidn de la
oralidad en el aula, permitiendo establecer vinculos entre las af

maciones, las especulaciones y las conclusiones que se vierten en
ese espacio (Castafieda A., A,;Rosas M., A. & Molina Z.,]., 1994, p. 38).

9. FUENTES

Brousseau, G. (1986) Fundamentos y métodos de la diddctica de la ma-
temdtica, Universidad Nacional de Cérdoba, Facultad de Matematica
Astronomia y Fisica, Serie B, Trabajos de Matemadtica, No. 19 (version

castellana 1993).
Brosseau, G. (1994) “Los diferentes roles del maestro”, en C. Parra

e I. Saiz (comp.), Diddctica de matematicas. Aportes p reflexiones, Buenos
Aires, Paidds Educador.

CASTANEDA A., Rosas M., A. & Molina Z., ]. (1994) “La institucionali-
zacion del conocimiento en la clase de matemadticas. Un estudio sob
el discurso del aula”, en C. Parra e I. Saiz (comp.), Diddctica de matemd-
ticas. Aportes y reflexiones, Buenos Aires, Paidés Educador.

Diaz Barriga, F. & Rojas H., G. (2002) Estrategias docentes para un
aprendizaje significativo. Una interpretacion constructivista. México: ¢
Graw Hill

GALVEZ, G. (1994): “La diddctica de las matematicas”, en C. Parra e
I. Saiz (comp.), Diddctica de matemdticas. Aportes y reflexiones, Buenos
Aires, Paidés Educador.

II4












DESAFIOS EN LA FORMACION DE PROFESORES EN  SIGLO XXI

de formar maestros y profesores que estén a la altura de las circuns-
tancias actuales y que hagan posible la mejora de la critica situac
de la calidad educativa de las escuelas a las que concurren pobla
nes de todos los sectores sociales.

En México, el afio de 1984 resulta de gran sign :acién pa:
educacién normal, pues inicia un nuevo momento de su istor
por ende, la profesion docente. Se adquiere el nivel de educa
superior, y con ello la posibilidad de otorgar el titulode li 1cia
a sus egresados. También se inicia la conformacién de espacios insti-
tuciona  parael desarrollo de la carrera académica, con la constitu-
cion, al menos de manera formal, de la docencia, la investigacion y la

fusion, como las actividades que deberdn realizar los docentes de la
escuela normal.

Elargumento central de este articulo es que aunque las exigencias
de los Comités Interinstitucionales para la Evaluacién de la Educa-
cion Superior (CIEES), el Plan sectorial de educacion 2012 y el Programa
de Mejoramiento del Profesorado (PROMEP) establecen la necesi d
de la produccidn de articulos académicos para consolidar la figura
del docente de educacion superior y lograr el perfil deseable; ésta es
una tarea que se ha iniciado en la Benemérita y Centenaria Escuela
Normal del Estado de San Luis Potosi (BECENE) en algunos docentes
y en otros esta pendiente.

Al contestar el cuestionario, los docentes expresaron que escriben
en su mayoria informes de citedra, seguido de notas de clase y ensa-
yos. Estos resultados muestran el dominio de la burocracia escolar.
Los maestros saben que tienen que cumplir con esta tarea, negandose
asiaotrasoportunida  de escritura. Asimismo, las formas a través
de las cuales los docentes regularmente dan cuenta de sus practis
con frecuencia se reflejan en una escritura que es vivida como una
carga o algo que simplemente «hay que hacer para entregar».

Por otra parte, la evaluacion es considerada, en este  levo marco
normativo de las normales, como un factor de calidad. Se plantea en
este tGpico que se desarrollen los mecanismos de evaluacidn en su
conjunto, para analizar los aprendizajes de los estudiantes, los proce-
sos educativos, el curriculo, los docentes y las escuelas.
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2. Los DOCEN1 Y LA ESCRITURA

La investigacion de las practicas de los docentes normalistas en lo
concernientealalectu yla  rituraaparece como un campo poco
explorado. Segun Arias (2007), lo anterior ocurre, porque explorar, re-

" aryestudiar sistemdticamente las prdcticas de los docentesen el

todavia parece ser dificil y espinoso en nuestro medio. No obs-
tante, en este trabajo se reviso el estado del arte en torno a las prdcti-
cas de escritura académica realizadas por docentes.

En un estudio cualitativo denominado Los usos magisteriales de la
lengua escrita, Rockwell (1992) estudio a 50 maestros, directivos y su-
pervisores de la ciudad de Tlaxcala, México, a través de entrevistas
semiestructuradas, explorando las «culturas magisteriales» y las
«condiciones materiales de trabajo» (p. 43) de los docentes. Los recur-

s tedricos de Raymond Williams le permitieron abordar las cultu-
ras magisteriales y articular el analisis de estructuras y situaciones
sociales dentro de las cuales se generan esas practicas de escritura.

En la ensenanza, se escribe sobre todo frente al grupo, en el piza-
rron. y ocasionalmente se elaboran exdmenes o ejercicios por escri-
to. apartedelo 1eseescribe, se copia de libros, aunque general-
mente el texto es adaptado para los fines inmediatos de la docencia,
y po  veces se requiere del maestro una redaccion «libre», como se
espe e losalumnos.

Dicho estudio concluye indicando que es posible relativizar los
s ificad  lelaspracticas culturalesa partir de las condiciones ma-
teriales que explican su persistencia, y no a partir del valor inherente
de una cultura. De este panorama.  desprenden multiples deman-
das potenciales tales como {como lograr que los maestros escriban?,
¢como defender el derecho al tiempo de lectura y acc 1 al libro,
como parte de  jornada laboral?, {cémo definir una relacién con la
lengua escrita posible y coherente con el trabajo docente y exigir las
condiciones| a poder realizarla?

Bombini (2010) en un estudio realizado en la Universidad de Bue-

.ires, denominado «Prdcticas docentes y escritura: hipdtesis y
ienci 2n torno a una relacion productiva» perm  constatar
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social, cultural e historico; entonces, para el enfoque sociocultural,
el significado que se le da a la lectura o escritura se origina en la co-
munidad cultural a la que pertenece el autor y su lector.

Tal vez serd el escrito lo que genere significado y quizd este se cons-
truya en la mente del lector; pero, sin duda, procede originalmente de
una comunidad cultural, en este caso: la comunidad normalista. Para
explicar esto, tenemos como recurso tedrico el concepto de prdctica
letrada, recordemos entonces que el objeto de estudio del enfoque lin-
giiistico es el codigo escrito; los textos comunicativos, el del enfoque
psicolinguistico; la interaccién entre el texto y la mente, los procesos
cognitivos; del enfoque sociocultural seria la prdctica letrada, que es
una unidad de analisis todavia mds amplia que los otros enfoques.

Siguiendo a Zavala (2008), una prdctica letrada es una de las ma-
neras con que usamos la lecturay la escritura en la vida cotidiana en
cada comunidad, incluye al texto escrito con sus estructuras, funcio-
nes y retorica, al autor y al lector con sus identidades respectivas, con
su estatus social, su imagen y sus ideologias, a las instituciones a las
que  tenece cada uno, con sus valores, reglas, estructuras de poder
e imagen social. Para entender este concepto, Cassany (2008) utiliza
la metdfora del iceberg o montafia de hielo que flota en el mar. Ver-
bigracia: imaginemos que una prdctica letrada es como un icebe
Hay una pequena parte del hielo visible sobre el nivel del mar, que
corresponde al discurso escrito. Pero hay otra parte del hielo, mucho
mayor, que permanece invisible debajo del nivel del agua y que co-
rresponde a los sujetos, objetos, valores, destrezas y conocimientos
que se ponen en juego en el texto escrito.

Por otra parte, las ideas de Vygotsky respecto a la zona de desarrollo
proximo permiten entender el proceso de aprendizaje que utilizaron
los docentes normalistas para desarrollar el proceso de escritura. La
zona de desarrollo proximo es una manera de caracterizar las etapas de
la adquisicién de los procesos mentales es mads elevados, tales como
laescritura. Vygotsky (1978) sostiene que el desarrollo cognitivo ocu-
rre en dos etapas. Una funcion aprendida ocurre primero entre dos o
mds personas y luego en una persona.
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4. {QUE ESCRIBEN LOS DOCENTES NORMALISTAS?

En el documento publicado por la UNESCO, La educacion superior en
el siglo XXI: vision y accion (1998), entre las acciones prioritarias en el
plano nacional se menciona en el inciso: «e) esforzarse, cuando sea
preciso, por establecer estrechos vinculos entre las instituciones de
educacion superior, tomando en cuenta que la ensefianza y la inves-
tigacion son dos elementos intimamente relacionados de la produc-
cion del conocimiento», Albornoz (2010).

El perfil de los docentes ha cambiado; ya no son sélo personas cuya
profesion es ensefiar. Ya no pueden resolver sus obligaciones sefial:
do cuantas horas de aula dictan cada semana, sino sefialando cudn-
tas unidades de produccion han generado en un lapso determinado.

En el nivel de educacion superior, particularmente entre la comu-
nidad normalista, se puede observar una ausencia significativa de la
competencia en escritura por parte de los docentes, lo que implica
una percepcion de atraso en la produccién académica, en particular
en la creacién de articulos académicos frente a las exigencias que se
plantean a las escuelas normales como instituciones de educacion
superior. Por ejemplo, al revisar la base de datos de la revista insti-
tucional Educando para educar, se encontré que solo 18 docentes han
escrito a lo largo de 10 afios, de éstos el 28 por ciento han escrito dos
articulos para la revista, el 12 por ciento tres articulos, y el 5 por cien-
to mas de 3 articulos; mientras que el 55 por ciento ha escrito un solo
articulo.

En la encuesta realizada los docentes refieren en su mayoria no
haber escrito para otra revista. Sin embargo, esta situacién traspasa
fronteras al encontrar que en un sondeo reciente a mds de cuarenta
mil -ofesores en Estados Unidos, revel6 que el 26 por ciento dedi-
caba cero horas a la semana a escribir, y casi un 27 por ciento nunca
habia publicado un articulo en una revista dictaminada por pares;
ademds, el 43 por ciento no habia publicado ningun trabajo en los
ultimos dos afos y el 62 por ciento nunca habia publicado un  ro.
Solo el 25 por ciento de los profesores dedicaban mds de ocho horas
seman 1 escribir y el 28 por ciento habian producido mds de «
public, esenle Jltim s afios. Lindholm et al. (2005).
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En este apartado hablaré de los ritos que los docentes cumplen
frente a la escritura, siguiendo a Vain (2012), como accién simb¢  ca,
el ritual subraya, destaca, resalta y torna especial cualquier accién
cotidiana. La escritura es un acto realizado por la mayoria en la no-
che («realmente escribo por la noche, cuando no tengo otras cos:
pendientes en el trabajo»), ya que representa para ellos un momento
de quietud, concentracion, en donde las tareas del dia han sido con-
cluidas y puede surgir el encuentro con la pluma y la hoja en blanco,
que supone una meta para nuestra capacidad de trasladar el pensa-
miento al texto.

Para Mateos y Rosing (2009), esto supone un reto para nuestra
capacidad de trasladar el pensamiento mediante discursos donde la
coherencia, la cohesion y el principio de adecuacion, se establec
como requisitos insalvables.

las caracteristicas de los textos cientificos, la forma de plantear los
argumentos, el desarrollo de esquemas, el empleo de la gramatica,
las formas de escritura y la revision son conocimientos que nos per-
miten conocer el proceso de escritura.

A pesar de las limitaciones del contexto laboral, los maestros en-
cuentran tiempo para escribir. Algunos lo reportan como activic |
nocturna, posible de realizar solo después de terminar otras ocupa-

ciones. Rockwell (1992).
Pensarlalecturay la escritura como claves de cultura escolar, abre

lap bilidad de explorar la compleja produccion y circulacion de sa-
beres re” ionados con estas practicas en el espacio histéricamente
destinado a darles lugar, la escuela.

Por otro lado, supone indagar de qué manera se imprimen o pro-
cesan en esos saberes y prdcticas, los cambios culturales y, entre esos
cambios, los modos de leer y escribir que docentes y alumnos transi-
tan desde experiencias diversas en el contexto actual.

Brito et al. (2010) manifiestan que pensar la lectura y la escritura
en este sentido también implica recorrer tradiciones, mitos, represen-
taciones, prejuicios, temores, sospechas y operaciones que se ponen
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Se enfoca en las tareas mds dificiles que enfrentan los escritores aca-
démicos, tales como la motivacion, la construccién ~ un argumento
y la creacion de un buen manuscrito.

Para profundizar en las dificultades que los maestros tienen pi 1
escribir, segun Villalobos (2007), 1a tarea de escribir causa un nu-
mero de conflictos al maestro. Mientras que en un aula de clases, su
actividad estd basada en el enfoque comunicativo, expresdndose
bremente, la tarea de producir un texto escrito exige un estar r
exactitud y precision mds rigido. Por consiguiente, desde el inicio, la
escritura demanda una mayor cantidad de esfuerzo cognitivo.

Este hecho, aunado a las exigencias que giran en torno a las ac-
tividades propias del docente como: planificar, preparar y asistir a
jornadas de prdctica, evaluar, cumplir con comisiones asignadas, no
favorece queel cente se beneficie de otrainformacion (por eiemplo,
del proceso de con  sicion), de los instrumentos (tales comc s no-
tas de los docentes, investigaciones) y de los procesos y de las acciones
(como la planificacién y la edicion). Y que en su mayoria, los docentes
expresan no seguir un plan para escribir.

Las dificultades a las que aluden los docentes frente a la escritura
yexp adas eltallerdeescritura giranen tornoalo temporal y
desconocimiento lingiiistico. Esto hace pensar que la tarea de escri-
bir representa parael cente unaactividad que implica altos niveles
de dedicacion, que no son posibles de cumplir debido a otras ocupa-
ciones. También st ere la idea de que la escritura no es considerada
una actividad relevante dentro de la labor docente o académica, pues
es desplazada por otras como la planeacion de las clases y la evalua-
cion del aprendizaje de los estudiantes, o simplemente no se cuenta
con la dedicacién y el tiempo requerido.

En un principio, me parece algo complicado y dificil de realizar; a
medida que voy tratando de explicar mis ideas, me concentro y me
intereso mucho en lo que estoy haciendo, el asunto es que para lle-
gar a este punto pasan muchos dias.
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que, por ejemplo, las oracione:  conforman a través de sujeto-verbo-
objeto. Cuando inicia su educacién bdsica reconoce las reglas del len-
guaje mediante el estudio de la gramadtica espafola;

3) Este conocimiento bdsico le permitird desarrollar su creativi-
dad, lo que le ayuc'- 1a alimentar la capacidad para percibir mani-
festaciones lingtisticas desautomatizadas, lo que significa que una
oracion dice lo mismo con otras palabras, por medio de jur s del
lenguaje que sélo son evidentes de manera posterior al conocimiento
bdsico de la lengua, y

4) Una vez que el hablante tiene un nivel de comprension del len-
guaje figurado o connotacion, serd capaz de identificar la ambige-
dad o plurisignificacién de los mensajes emitidos o recibidos. En este
nivel, se puede hablar de una competencia comunicativa completa.

Enlarevision somera de la lingiiistica generativa y de los estudios
pragmaticos posteriores sobre la competencia comunicativa, nos pre-
guntamos hasta donde nos llevara el deslinde literario en el campo
de la educacion bdsica del espaniol, durante la bisqueda del supuesto
aprendizaje sistemdticode m  ralenguaat €sde las «practicas

ciales del lenguaje» de la vida coti 1ina, para el cabal aprovecha-
miento de las funciones emotiva, apelativa, referencial, fdtica, metalin-
gutsticay p  ‘ca'™ de la literatura.

Respecto a la situacién de la lengua literaria frente a la lengua co-
mun, Romera se preguntasi «.forman un mismo sistema lingiiistico?
o, por el contrario {son dos sistemas lingiiisticos diferenciados?»%;
y responde que «ni la lengua se puede ensefar exclusivamente a tra-
vés de la literatura, ni la literatura se debe ensefar exclusivamente
a través de la ler 1a»'%. Es conveniente enfatizar sobre la comj -
ment: dad de la literatura y los estudios lingiiisticos. No se puede

we am <sewswewam , -ws funciones en Victor Manuel

e e re e p e~

Aguiar e Silva, «El concepto de literatura. Teoria de la literatura», en Teoria de la
literatura, 1972, trad. de Valentin Garcia Yebra, Madrid, Gredos, 2005, p. 11-43.

105 José Romera Castillo, Ensefianza de la lengua y la literatura, Madrid, UNED, 1996, p.
126.

eRor a i, p-127.
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ciencia de la literatura? Las competencias comunicativas desligadas de
la capacidad critica y el libre albedrio pueden propiciar la alienacién.

(En realidad el contacto con la literatura es la tabla de salvacion
para los pro ;de ‘o existencial y de crisis sociales? No sabe-
m  El abordaje de los universos narrativos y de la poética de cada
escritor, requiere de una preparacién académica sistemdtica y co-
herente. Cuando acudimos a un médico, podemos aceptar o no su
diagndstico; pero creemos dificil que alguien pudiera corregirlo con
respecto a ]a manera de describir, interpretar y evaluar las enferme-
dades. En cambio, casi cualquier persona se siente suficientemente
capacitada para deslindar un texto poético, a su manera.

Tal vez valdria la pena volver a pensar si contamos con la cultu-
ra necesaria para comentar un texto literario y compartir el gozo y
aprendizaje que suscitan en el alma; reflexionar si el enfoque comu-
nicativo es la respuesta suficiente a los problemas diddcticos en la
ensenanza del espanol.
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La cultura sélo se da en comunidades socialmente estructuradas
en contextos historicamente especificos, con mod s simbdli 0
representaciones, las cuales se comunican y comparten entre si sus
integrantes.

Los puntos que son mencionados por dos de los tres autores cita-
dosnoson  nosimportantes, ya que estos elementosc rib rea
su especificacion, puesto que no es posible delimitarlos, ya que es un
concepto en ¢ tante movimiento, por lo tanto los elementos aue
le dan consistencia a este concepto son los simbolos, como porta -
res de un significado social, que se construyen individualmente y se
comparten para volver a reconstruir y actualizar constantemente )
que es una practica individual y colectiva por sus representaciones,
las cuales comparten entre si.

Por lo tanto, la cultura estd conformada por las estructuras y mo-

delos socialmente organizados, simbdlicamente representados y de-
limitados en contextos histéricamente especificos. Los simbolos tie-
nen un significado social que es compartido y reconstruido por sus
in  antes entre si a través de representaciones que se comunican
por diversos codigos.

Esta caracterizacion de cultura fue un primer acercamiento a lo
que se estaba buscando en esta investigacion; el concepto de cultura
escolar, es decir, a la que se da dentro de un «mundo concreto»: la
escuela. Se hizo una estructuracion analizando cada uno de los ele-
mentos que la integran, la identifican y la definen en el mundo prdc-
tico de la escuela.

La escuela es una comunidad socialmente organizada por la nor-
mativa y los planes y programas de estudio; ademads, las escuelas es-
tdnal servicio de un sistema, es decir, forman parte de un todo social.
Estos elementos le dan identidad, como seriala Giménez (2005); por lo
tanto, convino a este trabajo adoptar los anteriores conceptos y ade-
cua salaescuela.

Ahora bien, para que el concepto de cultura escolar pueda definir-
se en un constructo que permita el andlisis de las instituciones ¢ 1
cativas  preciso determinar cémo se refleja en la escuela; es decir, es
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Relaciones sociales: construyen y significan la realidad percibida
por los actores de una comunidad, las relaciones constituyen sélo un
elemento del contexto.

Frases: es una expresion conocida y repetida, que suele ser citada en
diversos contextos formada por dos o mds palabras cuyo significa »
es de uso comun, se utiliza con proverbio, en algunas ocasiones en
sentido figurado.

Relaciones de evaluacion: todas aquellas situaciones que surgen a
partir de la evaluacion, considerando a este como posible punto de
desacuerdo.

Relaciones, elementos de orientacién: todas las acciones que recibio
el entrevistado parainiciarse en la comunidad normalista.
Relaciones, interés por el otro: cualquier expresion de atencién hacia
algin comparnero.

Expectativas del otro: cuando el entrevistado refiere lo que esperaria
que realizara el otro en funcion del contexto.

Conductas: acciones concretas que refieren los entrevistados de otros.
Conflicto: acciones que realiza el sujeto ante una situacién de apremio.

Para significar a la normativa, los profesores parten de la idea de
que los encargados de conocer y hacer cumplir la norma son las auto-
ridades o bien los mando medios, porque esta es una de las tareas que
les corresponde por el papel que desempefian al interior de la organi-
zacion. Pareciera que cuando algun sujeto de la comunidad norma-
lista no ocupa algun puesto dentro de la organizacion de la escuela
puede limitarse a cumplir indicaciones.

Lo que valoran los profesores dentro de la BECENE: el cumplimien-
to del trabajo académico, bajo cierta metodologia que coloca al docen-
te como guia, porque marca las pautas a seguir. Por lo tanto, algt
de las acciones docentes mds valoradas son la asistencia, puntuali-
dad, formalidad en su desempefio (entendiendo a esta como cuidados
en las formas de expresarse y de vestir), organizacién y planeacién de
la materia, y dominio del tema. Por parte de los estudiantes, se valora
su atencion durante las clases, cumplimiento de las tareas y disposi-
cion al trabajo.

162






DESAFIOS EN LA FORMACION DE PROFESORES EN EL SIGLO XXI

cara a cara les permite a sus actores integrarse a esta comunidad, es-
tos saberes sociales se transmiten a través de emociones sentimientos
por medio del himno normalista, objetos e imdgenes como el logi -
po y/o edificio de la normal que quedan impregna )sen el ser huma-
no con mayor fuerza, debido a que proporciona a los miembros de la
organizacion las interpretaciones de lo compartido, para que sepan
como se espera que piensen y actien diferentes actores al apropiarse
de srolesy actitudes asi como su significado y valor.

Este trabajo ofrece una alternativa de sistematizacién de cultu-
ra escolar que permita realizar un analisis que implique la reflexion
y planteamiento de preguntas alrededor de las practicas esci ires
cotidianas, que normalmente a nivel tedrico no se tienen en cuenta,
con el propdsito de crear a partir de lo que se observa nuevas ideas
que permitan caracterizar la cultura escolar.

Las dudas que se han generado después de este ejercicio tienen que
ver con el hecho de que si se reconoce que la BECENE se relaciona a tra-
vés de la norma, como se relacionan las demds escuelas, por lo tanto
necesariamente otra escuela tendrd su propia forma de relacionarse.
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DESAFIOS DE LA PRACTICA DOCENTE EN LOS SERVIC]  DE EDUCACION ESPE-
CIAL EN LA ATENCION DE LA DIVERSIDAD

Por Elida Godina Belmares

En este trabajo se exponen los desafios que vive el profesionista en
educacion especial en la practica docente, a partir de los cambios im-
pt a s por politicas de educacién para todos. Mediante un enfo-
que interpretativo, se evidencia el trabajo en su dimension diddctica,
para comprender la accién del profesorado con permanencia no ma-
yor de seis afios en el servicio.
El hi azgo muestra los retos que enfrentan cinco docentes que
iboran en Unidades :ApoyoalaEducacion Regular (USAER)y Cen-
tros de Atencion Idltiple (CAM), derivados de una formacion inicial
alejada de la -dctica, : disposiciones oficiales que poca relacion
guarda con las necesidades de los alumnos y los docentes, de 1a con-
vivencia con los maestros del aula regular, ante nifios y nifias que
ameritan apoyos diferenciados a los del resto de sus companeros para
acceder a contenidos de aprendizaje del grado escolar que cursan.
Las reflexiones exponen los desafios de la formacién inicial, que
responde a demandas surgi s de la experiencia; si como las necesi-
\des de actualizacidn continua de los profesionistas en las escuelas,
a favor de procesos educativos de calidad ante la diversidad.
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como el de Jomtién, Tailandia en 1990, cuyas acciones estal cieron
bases de escuela para todos, ponderando principios de equidad y jus-
ticia social para grupos vulnerables, entre ellos los nifios y ninas que
presentaran NEE con o sin discapacidades. Asi como la Declaracion de
Salamanca, donde se reconocio la necesidad y urgencia de impi :ir
ensenanza a ninos y jovenes en el sistema comun de educacion, en
ese marco internacional de politica educativa para todos, cobrd parti-
cular importancia el término de NEE, para referir los apoyos que era
necesario instrumentar a favor del aprendizaje del alumnado (Gon-
zdlez, 2003; Gross, 2004).

Los casos estudiados permiten entender que durante la formacion
inicial, los estudiantes de magisterio tuvieron informacion difusa,
y en ocasiones nula prdctica docente en los CAM, espacio educativo
que por disposiciones oficiales, a partir de 1993, ofreceria atencion
educativa a nifios segtn su edad cronologica y grado escolar, inde-
pendiente de la discapacidad del menor. El estudiante que aspir.

a ser maestro de educacion especial, tampoco recibié formacion del
servicio de USAER, instancia de educacion especial orientada en
atencion de alumnos y docentes para lograr acceso a los contenidos
curriculares del grado. En ese marco de resquicios en la formacion,
poca relevancia cobrd en el estudiante normalista la  sposicion in-
tegrada en la Ley General de Educacion, el Articulo 41y 1integracion
educativa (Garcia et al. 2000).

El auge al exterior e interior del pais a favor de la integracién edu-
cativa y atencion de las NEE el dmbito de la educacion especial, fue
la constante de los servicios y practica cotidiana durante los afios de
formacion inicial, posteriores al 93; situacion que no ocurrié asi con
la propuesta curricular normalista en el pais. La Escuela Normal de
San Luis Potosi sigui6 el Plan de estudios en «Problemas de apren-
dizaje integrado por innovadoras aspiraciones de cambio; sin em-
bargo, en la décadd de los noventas, sus caracteristicas diferian de la
nueva orientacion de la educacion especial.

Los planes de estudio de la Licenciatura en Educacién Especial: au-
dicion y lenguaje, ceguera y debilidad visual, deficiencia mental,
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El estudio permitié comprobar la resistencia al trabajo colabora-
tivo entre colegas y directivos. Observar que algunos profesionistas
que laboran en USAER, son vistos con cierta segregacion porque se
les considera como trabajadores ajenos a la institucién, con com] -
misos diferentes y unicos responsables de atender al alumnado con
dificultades.

En las condiciones descritas, los maestros de educacion e
viven la complejidad de atender una practica diddctica circunc r
exiy icias provenientes de sus autoridades educativas inmediatas:
director y supervisor, quienes suelen interesarse en el cumplimiento
de disposiciones oficiales, aunque las condiciones no favorezcan la
accion propuesta.

Otro elemento presente en la construccién de prdctica docente, se
relaciona con el hacer cotidiano observado en sus jévenes comparie-
ros docentes de USAER, ya sea porque tienen en comun la instancia
de formacion o la edad entre ellos, los maestros jovenes suelenre ir
que de sus colegas con mds antigiiedad en el servicio aprenden aspec-
tos normativos, lo que se «debe hacer», «<documentacién a cumplir»
y formas de afrontar problemas.

Los docentes reconocen como princip: fuente de aprendizaje la
practica docente, su relacién con los nifios a quienes aprenden a res-
petar, apreciar y valorar su fuerza de voluntad para salir adelante, in-
dependiente de condiciones fisicas, intelectuales, emr .onales o de
vida familiar. En esa relacidn, el maestro construye su prdctica y da
sentido a su decir: «conocer a los nifios, entenderlos y ayudarlos es lo
sustantivo de mi tarea docente».

Galvdn (2011) refiere que los estudiantes de magisterio recorren
diferentes caminos que al principio no siempre parten del gusto por
la profesién. En el caso de los docentes de educacién especial ocurre
asi, su quehacer docente tomasentido cuan  identificay vive lo qué
hace, al conocer a mayor profundidad quiénes son los sujetos atendi-
dos, como y con qué ayudas puede ser orientado el menor o su fami-
lia, como refiere una maestra:
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Asi la formacion inicial se ve rebasada por los cambios en el cam-
po de la atencién a la diversidad —entre ellas las NEE en USAER y
las asociadas a una discapacidad en CAM—, condiciones que generan
actitudes de busqueda de apoyos diversos para desempefiar la fun-
cion docente. Finalmente, el choque con disposiciones y exigencias
de autoridades educativas que llevan a una rdpida integracion y gene-
racion de respuesta para atender las demandas reales de la prdctica.

Condiciones que en su conjunto llevan al profesionista de USAER
y CAM a desarrollar competencias para ser y hacer a ritmos acelera-
dos, dejando de lado tareas de reflexion y toma de conciencia al plano
personal del docente. La figura 1 muestra los desafios que enfrentan
los docentes de educacidn especial al recorrer de manera progresiva y
acelerada su realidad, en estrecha relacion con el deber hacer, lo que
deja poco margen de reflexion sobre qué hace, por qué lo hace y cémo
podria hacerlo mejor.

FiGUurRA 1 Los DESAFIOS INICIALES DE LA PRACTICA DOCENTE EN EDUCA-
CION ESPECIAL

Desafios iniciales para la
practica docente en educacién

especial
Intereses y motivaciones al Disposiciones oficiales al
ingreso de la carrera inicio de la carrera

Formacion y demandas
durante la carrera
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a los nifios que demandan su atencion permanente y comprometida
durante la sesion de trabajo, en ocasiones sin apoyo del personal de
asistencia.

En el aula de CAM, el equipo interdisciplinario conformado por
psicdloga, maestra de comunicacion y trabajo social, propc 'n ac-
ciones especificas y generales para nifios que lo ameritan. El docente
atiende a los ninos en los espacios de educacion fisica y durante el re-
ceso ayuda o da de comer en la boca a menores con esas necesida  s.
Se puede afirmar que en los grupos de CAM 1 demanda de atencion
del alumnado es recurrente, los contenidos curriculares son eje de la
intervencion, pero no la meta a cumplir, ya que el docente prioriza las
dificultades del menor y promociona el desarrollo integral del alum-
no.

El aprecio, respeto y tolerancia son valores que los menores deben
recibir por parte del profesionista de educacidn especial es evidente:
el centro de la accion docente son las necesidades educativas del me-
nor con sus problemas inmediatos del dia, seguimiento a situaciones
de salud, condicién familiar, estado animico del alumnado, motiva-
cion al trabajo que se tenga proyectado en el dia o sesion de trabajo
de una hora, respuesta o cuestionamiento directo a qué hicieron de
tarea y presencia de palabras de aliento para lo que van a realizar.

Las tareas docentes del ciclo escolar inician con la evaluacion
diagnostica de los alumnos, que a su vez determina necesidades y
apoyo durante los procesos didacticos. La evaluacion : los apren-
dizajes comprende el dominio de contenidos curriculares del nifio,
para determinar cudles son las necesidades de aprendizaje con rela-
cion a lectura, escritura y matematicas principalmente. EI ~ >ceso
integral de evaluacion de los alumnos incorpora el inform:  :eva-
luacion psicopedagogica que contiene datos del alumno, historia
desarrollo, capacidades, dificultades, motivacion para aprender. entre
otros aspectos que dan cuenta de cémo inicia, evoluciona, con  1ye o
continda su atencion educativa en el grupo y grado escolar.

Es pertinente entender que educacion especial y diddctica siempre
han existido, como campos disciplinares auténomos;  relacion
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en su interrelacion. De aqui deriva la necesidad de la intervencién
interdisciplinar y de la colaboracidn entre profesionales. Esta es la
dimension entre (Mata, 1999: 88).

En las aulas de CAM, apoyo y grupo regular, los docentes mues-
tran que son espacios destinados a favorecer el proceso de aprendi-
zaje de los ninos, de practica personalizada, en el sentido de atender
a la persona porque sus necesidades lo ameritan (Huguet, 2006). Los
profesionistas docentes conocen a los nifos, no sélo como alumnos,
observaban mds alld del informe de evaluacién psicopedagdgica que

incorpora a la carpeta de evolucion de cada uno. Los profesionistas
tier  informacion amplia y compleja del contexto que envuelve las
posibilidades de los nifios y dificultades de casa, las ayudas que ofre-
ce el padre de familia o familiares que se hacen cargo del menor en
el hogar. Un rasgo distintivo del docente es su esmerada y evidente
atencion de cdlida cercania fisica con los alumnos, tiempo reiterado
en cantidad y calidad en el proceso de ensefianza aprendizaje, como
responsable y participe de la nocidn de necesidades educativas espe-
ciales, como seniala Gross (2004).

2.2 LA ACCION DIDACTICA EN LOS SERVICIOS DE USAER Y CAM

La actividad diddctica que realiza la maestra en el aula de apoyo, o
aula de CAM, parece responder y disefiarse para subsanar o atender la
nocion que Huguet (2006) denomina barreras para el aprendizaje y la
participacion con rasgos del modelo diddctico de educacion especial
holistico (Mata, 1999). La figura 2 explica los contenidos que orientan
la  ciondiddctica en grupo de apoyo de USAER y CAM.

Ficura (¢ {IDOS CURRICULARES QUE SE PRIVILEGIAN EN USAI
y CAM.
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Accion pedagogica en el aula
ante necesidades educativas

especiales
I
' |
Motivacion y atencion grupal Procesos de aprendizaje en
y personalizada espariol

Proceso de aprendizaje en
matematicas

Por otra parte, la actuacion en el dmbito diddctico de maestros, pa-
dres y alumnos en los servicios de USAER o CAM, denotan la ausencia
de etiquetas a los nifios, muestran que los docentes actuan bajo una
concepcion amplia de las NEE, revirtiendo gradualmente que «la ex-
presion de NEE ha ido convirtiéndose en sinénimo de juicio acerca de
las capacidades de los alumno; o de sus carencias» (Groos, 2004. p.15).
Ast, la intervencion diddctica descansa en las situaciones de apren-
dizaje pensadas, los docentes enfatizan en lo que hacen y deben rea-
lizar, evidencian concepciones que hablan de un lento e irreversible
proceso de cambio, que no avale mas el hecho de que

El principal inconveniente de la expresidn «necesidades especiales»
sigue siendo que a pesar de nuestra buena intenciones al utilizar-
lo, que, inevitablemente, hay algo intrinseco en las dificultades de
aprendizaje del nifio. [...] Supone que las necesidades especiales ca-
racterizan al alumno, en vez de a la situacién de aprendizaje (Gross,

2004. P. 17).
Los profesionistas al servicio de la educacién especial actdan

con pasion y entrega en su funcién, aunque no siempre tengan total
razén o argumento de lo que realizan. En la actuacion docente hay
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dudas e incertidumbre acerca de sus funciones, sobre todo en el caso
de USAER, los maestros tiene poca claridad de qué les corresponde ha-
cer y en ciertos aspectos denotan que también requie 1orier cidn
de como se debe hacer. Lo observado pone sobre la discusién un asun-
to conocido y demandado en México; incertidumbre en las funciones
docentes (SEP, 2002).

Al respecto Moya (2012) refiere que en el contexto espanol tam-
bién hay contradicciones en las funciones que desarrolla el maestro
de apoyo. El autor expone que la legislacion espafiola plantea la in-
tervencion en el aula regular, pero existe apertura explicita para que
los docentes realicen «intervencion directa» en el aula :. >oyo, si-
tuacion que parece contradecir orientaciones de inclusion educativa.
Otra de las contradicciones que analiza Moya (2011) tie;  jue ver con
la denominada tutoria del maestro de apoyo dirigida a los nifios y
sus familias tanto en el aula de apoyo como regular, situacién que
se hace mds compleja, cuando las maestras de aula regular, parecen
excluirse de esas tareas y dejar el asunto bajo la responsabilidad d«
profesionista de educacion especial.

En la prdctica docente del maestro de USAER, hay imprecision
acerca de sus funciones; comenzando por las practicas docentes en el
aula especial u ordinaria, porque mientras unas docentes hacen prdc-
tica inicamente en aularegular, otras sélo en aula especial y otros en
ambos espacios. La actuacion de las docentes se sustenta en disposi-
ciones oficiales y no en posturas ante la atencion a la diversidad, sus
afirmaciones y acciones contradicen politicas de escuela para todos,
a la vez que muestran como se avanza en la realidad de cada lugar,
entre docentes saben, que lo que una unidad educativa realiza, puede
ser motivo de restriccion total en otra.

En relacion con los contenidos a trabajar, resulta de conocimiento
general que los responsables de los servicios de educacién especial
reiteran que su intervencion es acorde a los programas vigentes y a
necesidades de los alumnos del grupo, para todos, es decir en aten-
cién aladiversidad, 1etiene que ver con variedad y cantidad, origen
de cognicién humana, entorno social y politico que soporta un siste-
ma de valores, entre otros atributos que cada uno construye y a la vez

:reconstruida en el grupo  ial de pertenencia (Ferndndez, 2009).
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atencién pedagdgica para abordar contenidos fuera del aula regu 1,
en ese espacio so6lo se realizan algunas evaluaciones de contenidos
propuestos por el maestro de aula regular o de los servicios de educa-
cion especial.

La ultima es propiamente una modalidad de atencidn alterna en
la que el docente de educacion especial atiende aspectos de autoesti-
ma, autonomia, violencia u otros aspectos que influyen los procesos
de aprendizaje de los alumnos atendidos o que son requerido por las
maestras de grupo. Las maestras de apoyo argumentan que su fun-
cién es ofrecer tutoria al maestro de apoyo, razén por la que no es
posible realizar intervencion de contenidos curriculares en el aula de
apoyo ni en el aula regular.

Habra de destacarse que en la prdctica docente de los maestros de
educacidn especial hay una manifestacion de equidad ante la diver-
sidad, en tres niveles: igualdad en el acceso de personas al sistema
educativo, igualdad en el tratamiento educativo, es decir similar para
todos, aunque adecudndola a la diversidad de necesidades y, fin:
mente igualdad de resultados respecto a que todos los nifios avancen,
independientemente de su género, extraccion social y necesidades
(Ferndndez, 2009). En el trabajo conjunto de la tarea diddctica entre
docentes, se advierte presencia de demandas y toma de decisiones
que generan dudas e incertidumbre, poca claridad de cdmo realizar
determinadas acciones diddcticas a favor de casos especificos como
en el caso una alumna con discapacidad y multiples afectaciones.

La accion diddctica desplegada por los maestros en aulas de apoyo
de USAER y de CAM para abordar contenidos curriculares, se dirige a
todo el grupo ofreciendo explicaciones generales y pormenorizadas
de qué y para qué se va a realizar la actividad prevista. Los docentes
plantean cdmo se van a agrupar los alumnos para realizar el trabajo:
ya sea de manera individual o en binas, los profesionistas siguen un
patron de interactividad mds o menos constante (Goldrine & Rojas
2007). En esa interactividad se escudrifian aprendizajes previos de
los nifios y se denota énfasis metodoldgico para guiar los procesos
de aprendizaje, se apoya a todos los nifios y a quienes mas lo solici-
tan. Los ensefiantes no pierden de vista las acciones de los alumnos,
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hacia las diferencias y la generacion de espacios en los que tengan
cabida todos los nifios y jovenes para alcanzar el mdximo de sus po-
tencialidades (Echeita, 2007).

Sin embargo, existe un planteamiento tedrico de inclusion educa-
tiva que conlleva a un conjunto de ideas que en la actualidad vu:  -en
aalcanzary dejar en incertidumbre la tarea docente en educacion es-
pecial, porque no existe en la realidad local, en la formacidn inici:
o en el plano nacional un planteamiento de formacidon sistematizada
hacia orientaciones de inclusién (Ainscow, 2001).

La ausencia de espacios de discusion entre iguales para entender
qué se propone la educacién inclusiva y cémo la edu :idn especi
tendria que repensarse, por qué y para qué, antes de que tal iniciatiy
forme parte de las disposiciones oficiales que llevardn, como en el
pasado, inversion de tiempo, esfuerzo, y larga buisqueda del docente
en entender y actuar consecuentemente con los cambios, alternati-
vas y demandas en un campo vulnerable a la discriminacion, intole-
rancia y transgresion de los derechos de las minorias, no sélo de los
alumnos que hoy dia, en el Sistema Educativo Nacional se identifican
como alumnos que presentan NEE.

Mds bien se trata de adoptar una perspectiva, social/interactiva,
bien representada por la propuesta de dejar de pensar en términos
de alumnos con necesidades educativas especiales o con dificulta-
des de aprendizaje y empezar a hablar y pensar en términos de obs-
tdculos que impiden, a unos u otros la participacion y el aprendizaje
(Echeita, 2007, 105).

Asi, ante nuevas tendencias internacionales de la educacion es-
pecial y la asuncién de politicas educativas que apunti in tales
principios vuelve a hacerse presente el desajuste entre la formacion
docente, inicial y continua vy, la demanda situada que integre las
orientaciones que ofrece la orientacién a la inclusidn, que merece un
andlisis a profundidad.
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para el aprendizaje en el aula, entre comparfieros del grupo y con los
padres de familia;

d) Atencion personalizada en el grupo regular. Los docentes de USAER
y del CAM desarrollan sus actividades para todo el grupo, situacion
plausible y enriquecedora, sin embargo es importante considerar
que no se puede >rder de vista que la atencion y presencia en el aula
como guia de la actividad diddctica, se dirige al apoyo de los alum-
nos que presentan necesidades mayores, asi como ofrecer orientacién
al docente de grupo, acerca de cémo intervenir a favor de todos y de
quienes mds lo necesitan;

e) Accionar hacia orientaciones de educacion inclusiva. En las USAER y
CAM se tienen ideas imprecisas acerca de la nocién e implicaciones
de la educacion inclusiva, existe una limitada toma de conciencia
sobre la existencia de los espacios de CAM, de las nociones de inte-
gracién educativa y en ocasiones parece que los discursos docentes
contradicen la actuacion del profesorado, del centro escolar cuya fun-
cion es atender dificultades permanentes y severas del alumnado. La
experiencia vivida en otros momentos y evolucion en la atencion del
alumnado, actuacion y formacion del profesorado de educacion espe-
cial, reclaman establecimiento de funciones, actualizacidn y estra-
tegia educativa coherente que concilie: ideas y fines de la inclusion,
condiciones contextuales y necesidades educativas especiales que
transiten de manera gradual, informada y consciente hacia nociones
y acciones cada vez mds incluyentes, y

f) Formacion continua y actualizada. El docente requiere formacion
en la que converjan sus saberes y lademanda de la prdctica real. Tiene
necesidad de conocer a profundidad las concepciones que subyacen
a las practicas educativas actuales. Necesita actualizacion docente al
inicio de su vida laboral para que sea informado de las exigencias,
limites y apertura en su accion docente, que le permita seguir apren-
diendo de manera concisa y orientada para responder a las orienta-
ciones que subyacen a la intervencién como maestro en educacion
especial de USAER, CAM o la modalidad en que se transite, a favor de
la poblacion que atiende.

186






DESAFIOS EN LA FORMACION DE PROFESORES EN EL SIGLO XXI

Fierro, C. Fortuol, B. Rosas, Lesvia. (2010). Transformando la prdctica
docente. Una propuesta basada en la investigacion accion. México. ] 1es-
tro y ensefianza Paidds.

GALVAN, L. (2011). Enigmas y dilemas de la prdctica docente. La apro-
piacion de la cultura escolar en el oficio de ensefiar. Barcelona. Octaedro.

Garcia, I. Escalante, I. Escandon, Ma. C. Ferndndez, L Gerardo.
Mustri, Antonia. Puga, R L. (2000). La integracion educativa en el aula
reqular. México. SEP. Cooperacion Espafiola.

GoLprINE, T. Rojas, S. (2007). Descripcion de la practica a través
de la interactividad profesor alumno Red de Revistas Cientificas de
América Latina, el Caribe, Espana y Portugal REDALYC Estudi  veda-
gogicos. Chile. vol. 33, num. 2.

GonzALEz, E. (coord.) (2003). Necesidades educativas especiales. Inter-
vencion psicoeducativa. Madrid. CCS.

GRoss, ]. (2004). Necesidades educativas especiales en educacion prima-
ria. Madrid. Morata.

HucGuerT, T. (2006). Aprender juntos en el aula una propuesta inclusiva.
Barcelona. Grad.

Loera, Delgado, M. (2008). Capacitacién y actualizacion del profe-
sor de apoyo ante el reto de la integracién educative. Tesis inédita
maestria. Aguascalientes.

MERRIAM, B. (1988). Case Study Research in Education. A Qualitative
Approach. San Fco. London. |. Jossey-Bass. Publisher.

MaTa, F S. (1999). Diddctica de la educacion especial. Malaga. Edicio-
nes Aljibe.

Morva, A. (2012). El profesor de apoyo en los centros ordinarios  ue-
vas funciones, nuevas contradicciones. Educatio. Siglo XXI, (Huelva,
Espana.) Vol 30, No. 1

Naropowskl, M. (2008). La inclusion educativa, reflexiones y pro-
puestas entre las teorias, las demandas y los slogans. Reice. Revista
Electrénica Iberoaméricana, sobre Calidad, eficacia y Cambio en
Educacion. Madrid, vol. 6, nim. 2.

SEP. (1990). Direccion general de educacién Normal y actualiza-
cién del magisterio. Plan de estudios 198s. Licenciatura en educacién
especial. Area problemas de aprendizaje. México. SEP.

188






RI  IXIONES EN TORNO A LA EDUCACION NORMALISTA EN MEXICO

NA PROPUESTA P; \LAINC 3ION EDUCATIVA

Por Patricia Mireles Alemdn
1. INTRODUCCION

Er reformanormalistade la educacion preescolar de 1999, se inclu-
yo ala diversidad como factor esencial para elevar la calidad educativa
en México. Sobre este tema, los formadores de docentes manifestaron
d ‘ultades para aplicar adecuaciones curriculares (una de las accio-
nes de responsabil: 1d dentro de la integracion educativa), debido a

Ita de actualizacion sobre los requerimientos para 1 atencion de

11105 con neces! ides educativas especiales.

Actualmente (2012) se ha registrado una nueva reforma en la for-
macién docente de este nivel educativo, en la que también se hace
énfasis en la diversidad educativa; cuyos cambios apenas se han co-
menzado a aplicar en el ciclo escolar 2012-2013 en curso. Por lo que
hace falta profundizar sobre los caminos pedagdgicos para lograr
unainclusién  1cativa suficiente.

Enlasescur inormales,los profesores aceptan trabajar conel cu-
rriculo vigente, adecudndolo a las circunstancias del grupo escolar a
su cargo, a partir de s contenidos de la asignatura; sin embargo, en

| praxis escolar, )sestudios 'muestran que un amplio porcentaje
de alumnos normalistas desconocen | forma de atender a nifios que
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y comprender la realidad escolar. Se consideran tres momentos: en
el primer momento prefiguracion de la realidad, se descubre y se confi-
gura la realidad un enramado socio-cultural desde una perspectiva
inductiva, delimitando qué alumnas atienden a nifios especi s,
qué asesoras permiten la investigacidn, cudles son las tutoras a cargo
de grupos preescolares, haciendo la negociacion con las autoridades
educativas de las diferentes instituciones; asi como las primeras ob-
servaciones directas, pararescatar las primeras categorias de la inves-
tigacion, definiendo una posible dimensién temdtica, encontran  a
de la siguiente manera: «Las adecuaciones curriculares como medio
para favorecer el desarrollo integral de los nifios que presentan nece-
sidades educativas especiales.»

En el segundo momento, la configuracion de la realidad, se hace «
trabajo de campo, se construyen las primeras categorias y se confor-
man elementos de manera progresiva. Es interesante observar como
se va construyendo de acuerdo a la realidad, mediante un plan de ac-
cion guiado por las preguntas de investigacion.

En el tercer momento de reconfiguracion de la estructura,sere men-
siona la estructura sociocultural y se confronta la realidad empirica
con la conceptual. Se realiza un andlisis etnografico que reconoce un
presente histdrico por medio de las descripciones narrativas finales,
explicando de forma clara y creible la realidad encontrada.

La etnografia es una experiencia investigativa que al principio es
compleja, porque no se tiene el camino trazado, no sabemos lo que
vamos a encontrar; sin embargo, poco a poco se va descubriendo a
partir de la teoria formal y experimentando la teoria sustantiva du-
rante las observaciones directas y el analisis de los registros ut za-
dos. Con base en lo anterior a continuacion se presentan cuatro na-
rrativas que describen la realidad:

I. La actitud y disponibilidad de los agentes educativos con am-
plios conocimientos para trabajar con nifios especiales en un am-
biente cordial entre el personal involucrado.

2. El desarrollo de habilidades y la adquisicion de conocimientos
en las futuras docentes con una asesoria profesional por parte de las
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Departamento de Educacion Especial y mejorar las formas de inter-
vencion educativa.

Actualmente, contamos con las Unidades de ApoyoalaE 1cacic
Regular (USAER), en las cuales se recolectd la informacion para nues-
tra investigacion, donde encontramos evidencias de la realidad en la
que estamos inmersos; se pretende continuar el trabajo de analisis
reflexion, con la intencién de influir de manera adecuada.

La historia de la educacién especial nos muestra cémo ha cam-
biado el concepto que se tenia sobre la atencién a nifios con necesi-
dades educativas especiales, con o sin discapacida Enla actualidad,
los conceptos cambian por inclusion y barreras en el aprendi: e. El
Estado ha trabajado para apoyar la educacion de estas] sonas. En
1991, se logra promover a nivel nacional los Centros de Interés para
la Integracién Educativa: se informa, sensibiliza y difunden aspectos
relacionados con la integracion; lo que fue inicialmente un proyecto,
ahora es un Programa Nacional para la Educacion Bdsica. Respalddn-
dose en el Articulo 41 de la Ley General de Educacion.

3. ALGUNOS ASPECTOS SOBRE LA LEGISLACION DE LA EDUCACION ESPECIAL

En 1994, la Organizacion de las Naciones Unidas (ONU) expidio las
«Normas uniformes sobre laigualdad de oportunidades para las per-
sonas con discapacidad», que son herramientas de accién para las
subsecuentes acciones en beneficio de la diversidad humana.

Luis Donaldo Colossio Murrieta promovié la modificacién del
Articulo 450 del Codigo Civil, que dio lugar a la «Primera Jornada In-
ternacional sobre los Derechos Humanos de las Personas con  sca-
pacidad», asi como el fondo reconvencion social «Discapacitados en
Solidaridad».

Ernesto Zedillo como Secretario de Educacidn, en la Camara de
Diputados de la LVI Legislatura del Congreso de la Unién incluyendo
la Comision de Atencion y Apoyo a las Personas con Discapacidad y
en la Cdmara de Senadores, la Comisidon de Asistencia Socii  desde
las cuales han surgido propuestas a favor de los derechos humanos
de estas personas.
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4. ACTITUDES Y CONOCIMIENTOS EN EL FORMADOR DE DOCENTES PARA LO-
GRAR ESCUELAS INCLUYENTES DE CALIDAD EDUCATIVA

{Como debe ser la actitud de los formadores de docentes en la escue-
la normal en cuanto a la integracién educativa? {Qué conocimientos
deben obtener las alumnas en su formacion inicial y como s apli-
can al ingresar al séptimo semestre en situaciones reales de trabajo?

Recuerdo que al iniciar la investigacion en 2005, realicé una en-
cuesta con los docentes sobre la integracion educativa y la manera en
que podrian aplicarla desde su materia que impartian. Las respuestas
fueron diversas, pero expresaron el desconocimiento del tema al tra-
tar de responder de manera efectiva; pocos sabian de qué se trataba la
integracion educativa, aunque tenian consciencia sobre la responsa-
bilidad para trabajar con las alumnas sobre la inclusion y diversidad
educativa. Ahora son mas las personas que conocen sobre el tema; sin
embargo, al finalizar el ciclo 2011-2012 es evidente que no existe una
relacion entre las diversas licenciaturas para aplicar este programa
en las practicas docentes de los alumnos.

Los formadores de docentes debemos tener una actitud abierta
cambio y apoyar programas que permitan el crecimiento de los futu-
ros docentes, de acuerdo a la época que estamos viviendo; tomar en
cuenta las inquietudes de los alumnos practicantes para saber cémo
aplicar los contenidos curriculares aportados a nivel nacional.

Es necesario tomar una postura que alcance a localizar los puntos
claves en las prdcticas docentes, desde la planeacién y materiales, asi
como la propia practica dentro de las escuelas de educacion bdsica,
para que se logre una educacion de calidad, con la participacion
formadores docentes desde las aulas de las escuelas normales.

Los docentes de escuelas abiertas e inclusivas comprenden que
la homogeneidad no existe en ninguna escuela; al contrario, la hete-
rogeneidad que nos encontramos debe servirnos para el aprendizaje
entre pares, visualizando cémo algunos alumnos pueden apoyar
el aprendizaje de compatfieros y viceversa en el aprendizaje de ellos
mismos en los demads, para conseguir un aprendizaje colaborativo
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Es determinante para el aprendizaje escolar la actitud docente,
pues es el maestro quien organiza y sistematiza la tarea esce ir, fi-
ne los caminos de ensefianza para los alumnos, estableciendo el cli-
ma de trabajo de acuerdo a su profesionalizacidon, tomando en cuenta
sus valores y estilos de docencia, los cuales influyen de m: era posi-
tiva o negativa en el desarrollo integral de los educandos.

Haciendo énfasis en la actitud docente, se observo en 1 inves
gacion que cuando el docente del grupo tuvo una actitud positiva al
trabajar con el alumno que presenta necesidades educativas especia-
les con discapacidad, los compafieros del grupo taml 'n la tieneny
se logra el trabajo colaborativo; en otros casos, se observé lo contario.

Imaginemos que pasara con los alumnos que saben trabajar con
personas que presentan capacidades diferentes y los que no saben ha-
cerlo, {qué tipo de alumnos queremos entregarle a la sociedad como
responsables de una educacion bdsica?

La capacitacion docente de educacion basica se a re.  ido «
manera integral con maestros de preescolar, primaria y secundaria;
esto permite que los docentes conozcan las formas de trabajo y las
concepciones conceptuales, actitudinales y procedimentales con los
que cada nivel educativo trabaja; ahora, es necesario que se enriquez-
can las prdcticas de todos, tomando lo mejor de cada nivel y no conti-
nuar fraccionando el trabajo, y responsabilizando a otros niveles de
lo que se debe llevar a cabo en conjunto.

Es imprescindible que la educacién bdsica retome la inclusién
para elevar la calidad educativa en todos los alumnos de grupos de
escuelas regulares; tomando los casos especiales como oportunidad
de aprendizaje para todos. Sin excluir a los alumnos que necesitan
mds apoyo que sus compafieros.

Pero, son las escuelas normales de nuestro pais las que tienen la
primera responsabilidad al respecto, pues se forman a los futuros do-
centes que atenderan a los alumnos de las nuevas generaciones en las
escuelas de educacidn bdsica.

Porlo tanto es pertinente replantear nuestro actuar docente y como
formadores, reflexionar sobre {qué acciones estamos emprendiendo?
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embargo, es comun que desempefien su actividad sin considerar de
manera explicita algun sustento tedrico, por lo que se « serva que
estdn mas preocupadas por desarrollar el sentido pragmatico, que
« "cer una prdctica con un sentido pedagégicc finido.

Al valorar el trabajo de las practicantes, debemos concluir aue
todo formador de docente tiene la gran responsab dad de conoce:
manera de apoyar a las alumnas desde el enfoque de su asignatura,
para que realice adecuaciones curriculares en forma profesional, a
partir de los contenidos emanados de la asignatura de necesidades
educativas especiales y asi formar parte de esta responsabilidad com-
partida y cumplirla con éxito.

Cuando el formador de docentes conoce, analiza y pone en nractica
el programa de integracién educativa, asi como los conteni s curri-
culares de la formacion inicial en los futuros docentes de educacién
bdsica que apoyan a la diversidad, los practicantes pueden ejercer con

ofesionalismo las adecuaciones curriculares en su inter' 1cion

cente, de acuerdo a los alumnos que atiendan en sus grupos escola-
res. Y si los maestros organizan estas practicas en situaciones reales
de trabajo, en coordinacion con las licenciaturas afines, de acue ) a
la curriculo nacional en escuelas inclusivas, el tr.  ajo lograra las me-
tas establecidas para dicho fin, con una responsabilidad compartida
v haciendo evidente el trabajo colaborativo, apoyando el desarrollo

los alumnos especiales de manera personalizada y mejorando
calidad educativa en el grupo y escuela en que se trabaja.

FUENTES
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Investigar los procesos formativos iniciales es regresar los pasos a  1dos, es
resignificar la propia formacion, es deconstruir para construir me -

E la G.
1. INTRODUCCION
En diciembre del afio 2000, con motivo de la re .jorna-
da de practica docente de estudiantes del V sen e la-
tura en Educacién Primaria, Plan 1997, ofrecid. érita v
Centenaria Escuela Normal del Estado de San L a »

un estudio exploratorio con la finalidad de conocer la opinion de los
tutores y de los alumnos normalistas acerca del nivel de I
fil de egreso, considerado por Méndez (2011) como un «ir.
humano preparado para una funcién y un oficio: la docen

La jornada de prdactica docente en formacion se desarrolld en es-
cuelas primarias localizadas en comunidades de los munic ios de
Rioverde y Ciudad Ferndndez, S.L.P; los normalistas establecen con-
tacto previo con los tutores para acordar los contenidosa  'sarrollar,
el disenio diddctico es responsabilidad de los alumnos b, la super-
vision del catedratico de la Escuela Normal, responsable del curso de
Observacion y Practica Docente III.

Durante larealizacion de la jornada de practica fordnea, = cti-
vo docente a cargo de los cursos paralelos organiza visitas de observa-
cion a las instituciones donde se desarrolla la practica :los ivenes
normalistas; la observacion del desemperio de los futuros docentes es
fundamental para propiciar el logro de los rasgos del perfil de egreso,
que propone el plan de estudios de la licenciatura.

A quince afios de implementacion de la licenciatura, se expone
la experiencia documentada de la primera generacién con 12 in-
vitacion para reflexionar y contrastar el trabajo que actua ite se
realiza en la linea de formacion de actividades de acercamiento a la prdc-
tica docente.

La docencia, ejercicio mediador entre el conocimiento y su«  ti-
natario esta sujeto a una serie de condiciones que le van configuran-
do, otorgdndole su razon de ser, su sentido encubierto q :la mayor
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inicial de profesores de educacidn primaria, intentan dar respuesta a
la amplia caracterizacion del perfil requerido en este tiem] que -
gren un

conjunto organizado y coherente de atributos o caracteristic  al-
tamente deseables en un educador, que se materi. zan en los co-
nocimientos que posee, las destrezas que muestra, las actitudes
asume y los valores que enriquecen su vida persor  y educativa
(Segura, 2004, p. 19-20).

La vida académica del futuro profesor se ve inmersaenu  ano-
rama con multiples formas de conducir el aprendizaje,ydep  ciar
la «definicidn de las competencias» deseables en el perfil de egreso.
Esta multiplicidad de ejemplos de ejercer la docencia, « servados en
las diversas experiencias escolares en los distintos niveles educati-
vos previos al ingreso a la escuela normal, son «gratuitos», ofrecen a
los estudiantes normalistas patrones diversos de ser profesor, Galv:
(20171) seniala que en el trayecto de apropiacion del «oficio de ense-

nar», los profesores

establecen una relacion particular con el trabajo docente en le
ponen en juego experiencias previas, concepciones, valores y ciertos
saberes relacionados con el oficio de ensefiar, adquiridos en dmbitos
diversos —familiares, escolares, laborales- donde ha transcurrido su
vida y su actividad (p. 221).

Es frecuente e incluso ordinario escuchar a los jovenes estudian-
tes calificar la actuacion de los catedrdticos como “tradicional”, “exi-
gente”, “reflexivo”, “profesional”, (generard ésto repercusiones gue
incidan directamente en su perfil profesional? Los catedrdticos de 1
escuela normal, {muestran en clase el “deber ser” desde la postura
que asume en su trabajo o desde las que saturaneldi  1rso?

La respuesta no importa en este trabajo, lo que se desea resaltar es

la naturaleza de las perspectivas de ensefianza a que estan expuestos
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)s estu  antes normalistas y la posible influencia en su accién edu-
cativa futura.

4. AMBITOS DE LA FORMACION NORMALISTA
Los programas de formacién inicial para la docencia, su implementa-

cion curricular, han de promover profesionistas de la educacion con
1perfil que Gi  ego y Rodriguez (2007) expresan como

< tivamente d Tente del tradicional, capaz de organizar,
€ T y mediar los procesos de ensefianza-aprendizaje de sus
¢ iy con capacidad para analizar el contexto en el que se desa-

rrolla su actividad, para dar respuesta a la diversidad latente en los
sujeto: ). 104).

El Plan de Estudios 1997 de la Licenciatura en Educacion Primaria
fine los rasgos que son promov: >s entre los estudiantes de la es-
cuela normal y se espera sean los rasgos distintivos del futuro docen-
te, estas competencias expresadas como habilidades, conocimientos,
actitudes y valores se agrupan en cinco campos formativos:

a) Habilidades intelectuales especificas

Integran el uso diversificado de las competencias linguisticas, las
referidas a la logica-matematica, las relacionadas con el pensamiento
cientifico y las que le ofrezcan conocimientos acerca de sus alumnos
y+ entorno que lesenvu e

b) Dominio de los contenidos de ensefianza
icluye un amplio conocimiento d  plan de estudios de la edu-
m primaria, de la organizacion de los contenidos, su secuencia,
ulacidn, etc., asi como el dominio de los campos disciplinarios
os incluyen.

211



DESAFIOS EN LA FORMACION DE PROFESORES EN EL SIGLO XXI

c) Competencias diddcticas

Concentran el conocimiento relacionado co: tividad | -
gica; el disefio, desarrollo y evaluacion de las ¢ oias | ,
su pertinencia y relevancia con las caracteristicas de ~ alumnosy
con su entorno. Pone especial atencién enlagene ¢ ‘lcli
lico favorable para el aprendizaje y un amplio conocimiento de
cursos didacticos disponibles para desarrollar la actividade 1

d) Identidad profesional y ética

Se espera un docente conocedor de la tarea educativa, de los nrin-
cipios que rigen la formacion de la nifiez mexicana. Si  de ¢
ceptos filosdéficos que orientan al Sistema Educativo io C
amplio interés en la comunidad educativa que afecta directamer
su labor docente.

e) Capacidad de percepcion y respuesta a las condiciones sociales del en-
torno de la escuela

El nuevo maestro ha de confrontar con regularidad su practic.
la realidad social en la que la ejerce, con la finalidad de 1contrar
mejor manera de desarrollarla, de promover en los educandos, en los
padres y en la poblacion en general una calidad de vida fundada
una relacion responsable y armodnica con los otros seres humanos
con el entorno.

5. LAS PRACTICAS INICIALES

Asistir a la escuela primaria y desempefiarse como cente sin se
en el sentido estricto, coloca al estudiante normalista en una posi-
cidén que exige desarrollar procesos que ain no hansidolost ciente-
mente explicitados, comprendidos o analizados: promover el apren-
dizaje de contenidos curriculares, dosificarlos, disefar los recursos
didacticos, utilizar los libros de texto del alumno, del maestro;sor -
gunas exigencias bdsicas en su definicién progresiva como docente.
El Plan de Estudios 1997 propone en la estructura curricular /a
observacion y la prdctica docente como un espacio indispensable para la
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sentido se alude a una actividad reflexiva de la prdctica pedagogica
desde la experiencia inicial dirigida por los docentes en servicioy s
maestros de la escuela normal.

8. MARCO METODOLOGICO

La investigacion desarrollada se orientd por un enfoque mixto, de
orientacion descriptiva. La técnica utilizada fue el cue onario; dos
conformados por interrogantes de opcién multiple y dos con pregun-
tas abiertas.

Descripcion: investigar sobre un tépico tan llenode mati  ,enel
que poca coincidencia se logra, encamina a un proceso indagatorio
cuyo interés es identificar la opinion del experto, la opinién lestu-
diante normalista y su encuadre ante lo que es deseable desde el plan
de formacion docente inicial.

Participantes: para la realizacion de la presente investigacion se
considerd a los alumnos de un grupo que cursaban el V semestre de la
Licenciatura de Educacion Primaria Plan 1997 y los docentes a cargo
de los grupos donde desarrollaron la jornada de practica en el mes de

diciembre del 2000 (4 al 15).

Profesores tutores Alumnos normalistas
39 39

Procedimiento: el proceso investigativo de campo se realiz6 en

dos etapas.
1% etapa. Los estudiantes de la normal entregaron los cuestiona-

rios a los docentes en un sobre cerrado al cubrir siete dias de prdctica,
el instrumento estaba acompanado de un breve instructivo. Se entre-
g6 ademds un sobre para que el docente regresara los instrumentos
contestados y de esa manera asegurar el anonimato.

2%etapa. Losalumnos normalistas recibieron un sobre con dos cues-
tionarios para ser contestados al finalizar sus prdcticas, se acompanié
con las instrucciones correspondientes y un sobre para que regresaran
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9. LA PRACTICA DOCENTE INICIAL EN ESTUDIO

A continuacion se presentan los resulta 5 | s 0l in-
vestigativo que tuvo como finalidad adverti  « ion de T
de los estudiantes normalistas en el period ~ practica y de los pro-
pios practicantes.

1ER. INSTRUMENTO DE INVESTIGACION DIRIGIDO A LOS PROFESORES TUTO-
RES (ANEXO 1).

Los cuestionamientos del instrumento aplicado a los tutores de los
grupos donde los estudiantes realizaron sus prdcticas, se agr1  aron
en cuatro bloques. En seguida se presenta el primero el cual incluve
cuatro cuestiones relacionadas con La Organizacion de la rdctica:
planeacion, los recursos, desarrollo de la prdctica y la evaluacion.

Parte fundamental del desarrollo de la accién educativa es la or-
ganizacion de la misma, sefialan Pedraza, H., Acle, G. (2009) que una
«ensefianza exitosa es aquella en la cual el profesor ayuda ¢ estu-
diante a operar mds alld de las capacidades actuales y consolidar
experiencia conjunta en una nueva capacidad» (p. 432). La planeacion
diddctica permite una dosificacion de los contenidos curriculares a
ensenar. Los propositos, contenidos y actividades han de ot rvar
una coherencia y relacion interna, su especificacion met oldgica
describe las estrategias que habrdn de favorecer el aprendizaje, asi-
mismo el tiempo y lugar de desarrollo debe ser especificado.

Los recursos diddcticos; su vinculacién estrecha ¢t los col -
dos permite un uso estratégico que motiva la aprehension de -
ceptos. Su utilizacidn genera situaciones potenciales de aprend ,
constituyéndose en un apoyo concreto en el desarrollo  la accién
educativa. El desarrollo de la practica docente es el momento dindmi-
co del hacer pedagdgico, ha de «acomodarse» a las caracteristicas de
los alumnos, a su estilo y ritmo de aprendizaje, a las circunstancias
que definen y matizan el clima en el aula.

Laevaluacion es el eje que valora el nivel y calida Je los aprer -
zajes adquiridos, proceso que permite verificar la eficaciay  iciencia
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\BILIDADES DIDACTICAS: REFERENTES FUNDAMENTALES EN LA FORMA-
CION DE: JMNOS DE EDUCACION EESCOLAR

Por Maria Susana Moreno Grimaldo

La prdctica docente es un proceso formativo que compete a cada
maestro, €sta adquiere una dimension significativa al momento de
considerar aspectos dentro de su actuar en relacién a la planeacion,
ejecucion y evaluacion.

Con base en la intervencidn docente de las alumnas en formacién
di 79y 8°semestre de la Licenciatura en Educacion Preescolar de la
BECENE en el roceso de sus prdcticas, y a través de la experiencia
como asesora ha sido recurrente observar algunas dificultades en el
desarrollo de sus habilidades diddcticas, en este reporte de investiga-
cion me permito resaltar 1e:

La planeacion suele ser considerada como una tarea complicada

para el docente, sobre todo al pensar que dia a dia serd parte de la la-

or educativa y a la vez tendrd un reflejo en la intervencion docente.
El disefio y su e¢jecucion in ican el dominio de habilidades y com-

atencias 1ere lieren de un andlisis en la accion docente, pueden
i 1ir desde el manejo de herramientas y procedimientos que resca-
tan el proceso en donde los alumnos construyen nuevos aprendiza-
jes. Otro factor es la evaluacion al valorar los aspectos considerados en
el transcurso de las actividades aplicadas.
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Académicos de las Escuelas Normales. En relacién alos. 1nesy Pro-
gramas establecidos en el mapa curricular de la Licenciatura en Edu-
cacion Preescolar, existen algunas asignaturas que ‘ta n los
mentos del disefio de la Planeacion, me refiero al 2° semestre dc

las alumnas ponen en juego las habilidades para disefiar actividades
y asi en cada uno de los semestres posteriores. Es importantes  ar
que en ocasiones se les dificulta incorporar al disefo aspectos muy
especificos como la coherencia entre la planeacion, la ejecucion y la eva-
luacion de su propia intervencion diddctica.

Algo por sefialar es en el momento de la fusidn de estas habil
des didacticas, cuando se ejerce la actividad en el aula, se ha identi-
ficado en ciertos casos algunas irregularidades, que en ocasiones se
escapan de lo planeado. Considero este espacio dptimo para el andlisis
y reflexion, ya que esto se presenta al momento de realizar un acerca-
miento en relacion a la intervencion docente en los jai  nes de nin
de prdctica. Joan Dean (1993) expresa que: “La mejor enserfianza se ro-
duce cuando el maestro es capaz de adecuar las necesidades indivi-
duales de aprendizaje de forma que los ninos dispongan de un trab
que les resulte retador pero que puedan superar con éxito” (p. 188).

La practica de los docentes es un trabajo reflexivo, inde se vincu-
lan los procesos educativos que tienen lugar dentro del salon : cla-
ses, incluyendo la intervencion pedagdgica antes, durante y después
de los procesos interactivos en el aula.

3. LA IMPORTANCIA DE LAS HABILIDADES DIDACTICAS

Al hablar de habilidades se hace referencia a: “la capac: d y disposi-
cion para algo” es considerar “el grado de dificultad de competencia
de un sujeto frente a un objetivo determinado”, esdeciren« momen-
to en que se alcanza el objetivo propuesto. Presupone la realizac

de determinadas acciones, que permitan correspond: cia con los
jetivos planteados alllevaral: rdctica los contenidos. Es la forma en
que el docente establece el proceso de disenar activ.  des en esa
ticulacion que existe entre el plano escrito y suruta  intervencion.
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articulacién de las mismas estd presente en una propuesta organiza-
da llamada planeacion:

La tarea del maestro consiste en proporcionar un entorno y unas
oportunidades de aprendizaje que construya un reto ara el nifio
sin que queden fuera de su alcance. Tiene que haber una con

cién de familiaridad y novedad que encaje correctamente con

pa de aprendizaje. (Joan Dean, 1993, p.59).

El aula es un espacio sumamente importante y privilegiado] 1
construir las relaciones que contribuyen a la formacion de identida-
des, tanto individuales del docente como necesidades que se requie-
ren fortalecer en los alumnos, verificando sus potencialidades q
permitanre intearaccionesen otras areas de oportun: ay q
tomar una serie de decisiones a fin de optimizar la tare nte,
momento de integrar su planeacion y de interactuar con aspectos
como la habilidad comunicativa al dar consignas, organizar e 1-
cios, tiempos, materiales y la apertura sobre lo que estd sucediendo
en su espacio dulico. “La organizacién del trabajo en el aula no sélo
implica a los nifios y la planificacion del Curriculum, sino tambiér
administracion del tiempo, del espacio y de los recursos” (Joan Dean,
1993, p. I184).

Asimismo, la recuperacién de ciertos factores de los involucrados,
en este caso los alumnos, en relacidn a las respuestas esperadas del
proceso de enseflanza y aprendizaje. ‘e tal manera queal, r c:ar
tenga un sentido para el docente al pensar lo que realmente serd
reto pedagdgico para los alumnos. Ejecutar como la habilidad de res-
catar las acciones presenciadas en el proceso, y la evaluacion co:
una herramienta de oportunidad para valorar efectivamente e
aprendizaje.

El docente también ha de promover la autoevaluacion y la coeva-
luacién entre sus estudiantes, incorporarlas durantee. -oceso con el
fin de que se conviertan en experiencias formativas y no inicamente
en la emision de juicios sin fundamento.
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- Dominioy manejo de los propésitos y contenidos delae  acidn

preescolar.

- Enelaspectodel cierre se verificaconclar dla al
la alumna rescata los aprendizajes esperado pai lo;
actividad.

- Enel aspecto del iniciode la] ineacidn presenta coherencia
tre los cuestionamientos que forman parte de su intervencion
forma paralela a las indicaciones y sus acciones especii  : de la
actividad.

Y de forma adecuada fue:

- Enelaspecto dela evaluacion se plantea cuestionamientos, 5
tros, lluvia de ideas, mesas redondas debates, foros,enlosc¢ s
se determine la conexion con los propdsitos de la actividad.

- Seregistra la prevision de tiempos.

En la Fase II, se contemplan que las habilidades dida: casenel di-
seno de la planeacion se presentaron de forma adecuadaen lo siguiente:
- Seregistra la prevision de tiempos.

- La prevision de recursos materiales, diddcticos se hace notar.

Con relacién a lo inadecuado:

- Dominio y manejo de los propésitos y contenidos de la educacion

preescolar.

- Enelaspectodel cierre se verifica con claridad la forma cual
laalumna rescatard los aprendizajes esperados parael I de su
actividad.

En lo que concierne a la ¢jecucion en el proceso de la Fase I, es rele-
vante mencionar como las alumnas, educadoras y asesora reconocen
que las habilidades diddcticas en la interaccion educativa se presenta-
ron inadecuadas en relacion a lo siguiente:

- Laaplicacion en el manejo y dominio de los temas en cada una de
las actividades es claro para los nifios del grupo.

. Laformulacion de cuestionamientosz »largo de las actividades
fueron pertinentes en relacion a las respuestas de los nifos.

En lo que respecta a forma adecuada:

- Enrelacion a la aplicacién de la actividad es coherente con el uso
de estrategia (diddctica).
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implementaban sus propuestas de actividades, al lanear, ejecuta
evaluar, ejerciendo asi sus competencias, reflexionando y analizan
la propia practica docente.

Por otra parte educadoras titulares de grupo . de ninos,
con experiencia y anos de servicio reconocieron las acciones q
racterizan a estas habilidades diddcticas ¢ momento de obser
intervencion docente. En otro contexto la asesora (catedr. :a
normal) orientd la perspectiva de las alumnas y educadoras para cen-
trar de una forma coherente la participacion, potencian »una a-
yor reflexion del quehacer docente.

De tal manera que este estudio me ha perm do rescatar la impor-
tancia que tiene la labor del maestro en formacidén ante las escu
de educacion bdsica, al igual que como respons.  : en la orienta
de los futuros docentes en los cambios que hoy en dfa acontecen en
nuestra sociedad y en los desafios del siglo XXI, 1e son vertigin
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] TRABAJO DE TUTELAJE ENFOCADO AL FORTALECIMIENTO DE LAS H:  LI-
DADES INTELECTUALES DE LOS ESTUDIANTES NORMALISTAS

Por Irma Inés Neira Neaves

La imagen del profesor marca la experiencia educativa de los nifios
o jévenes a su cargo, asi como su formacién como persona. Francisco
Ayala (1998) opina que la sociedad se ha encargado de depositaren los
profesores esa figura que representa un modelo de vida, con una in-
fluencia considerable en sus alumnos; entonces el profesor es sujeto

rimitacion, por lo que se debe poner atencion especial en los valores
esencia.  2nsuformacion.

La Beneméritay Centenaria Escuela Normal del Estado de San Luis
Potosi (BECENE) es una institucion oficial dedicada a formar profeso-
res para la educacidn bdsica, asi como el seguimiento a la preparacion
en s maestrias. Esta fue creada por el C. Gobernador Constitucio-
nal del Estado don Julidn de los Reyes, el 4 de marzo de 1849. Tiene la
mision de lograr la formacidn inicial y continua de los normalistas
conforme a los princ ios filosdficos de la educacién mexicana, a fin
de propiciar el desarrollo de conocimientos, habilidades intelectuales
y especificas, actitudes y valores para ejercer la docencia en educacién
bdsica, de acuerdo con las necesidades sociales, cientificas, tecnologi-
cas y culturales actuales del Estado y de nuestro pais.

a BECENE es una institucion de excelencia académica, con una
cultura de mejora permanente a través de la certificacién de sus
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procesos y transparencia en la aplicacion de los recursos, cc
yendo a la transformacion educativa.

Actualmente se ofrecen en la institucion siete li
cenciatura en " lucacion Preescolar, Licenciatura en
maria, tres Licenciaturas en Educacién Secu laria
dades en espaiiol, matemadticas e inglés, Licenciatur.

Especial en el campo de audicion y lenguajey (L n
cacion Fisica.

Para asumir la gran responsabilidad de educacidn su e-
quirié un cambio en el proceso de la forma: ininicial d ’S.
El nuevo modelo curricular para la Formacion Profesional de Docen-
tes de Educacion Bdsica, busca el desarrollo integral de los alumnos.
Por esto, a través de la Asociacién Nacional d  miversida <
tituciones de Educacion Superior (ANUIES), se  v6 a cabo la
cién de un programa de tutoria, que consiste en el acon anar
puntual y sisterndtico de un profesional formador de maestros, a un
estudiante con un proyecto de vida afin a la mision y visién de la
institucidn, con el espiritu de servicio, con una formacién en valo-
res, con una identidad profesional capaz de considerar en su v
responsabilidad que asume al estudiar educacion. En este escrito se
describe la experiencia en el ciclo escolar 2010-2011, er. 1 implemen-
tacion de este programa.

El trabajo del tutor centra su atencion en el alumno, sien ) éste el
punto medular del actuar profesional en la formacion de maestros,
como «un proceso de interaccion, de negociacion de significados de
progreso continuo y compartido que se orienta al desarrollo integral
de las personas, al tomar en cuenta su diversidad» (Garcia Cérdoba,
2007: 20), logrando una formacién que posibilite mirar mds a ide
lo inmediato, prever y reaccionar a situaciones presentes y futuras.

Considerando el mejoramiento integral en los campos de 1a docen-
cia, y la necesidad de desarrollar en alumnos y maestros competen-
cias, tanto profesionales como personales, que impulsen la capacidad
de aprendizaje. Se implemento el programa de tutoria, partiendo de
una evaluacién diagndstica de la institucién; este programa propo-
nia que se atendieran los procesos del pensamiento, para desarrollar
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lahabilida e obtener, seleccionary sistematizar informacion indis-
pensable en la formacién de docentes en el nivel superior.

ECENE busca que sus egresados, a través del desarrollo de sus
pr nas de formacion docente, fortalezcan cinco rasgos, los cuales
contormanel >rf deegreso:

- H ilidades intelectuales especificas.

. ominio de propdsitos y contenidos basicos de la educacion.

. Competencias diddcticas.

- Identidad profesional y ética.

- Capacidad de recepcidn y respuesta a las condiciones sociales

de la escuela.

or lo tanto, es de vital importancia contar con un personal prepa-
rado y calificado, que satisfaga las necesidades del estudiante; asimis-
mo, es necesario que se cuente con todos los medios necesarios para
su ejecucion.

La poblacion estudiantil en la institucion era de 1,029 alumnos,
divididos en las diferentes licenciaturas, atendidos por 147 docentes
que imparten las asignaturas. Para identificar un diagndstico real y
con datos factibles que proporcionaran validez y justificaran la crea-
¢ Jeunprograma de tutoria, se realizé una investigacién median-
te un est1 0 exploratorio de andlisis de textos; donde se revisaron
i1 rmesde asignatura: iborados por los profesores, en los cuales se
identificaron problematicas recurrentes que se pueden atender uni-
camente con una atencidn directa y sistemadtica como la tutoria.

Se emple6 un instrumento de andlisis donde se reflejaban las
necesi des de los alumnos. La regularidad en los resultados de los
informes dio la pauta para el surgimiento de unidades de andlisis,
que a su vez se dividieron en distintas categorias que permitieron de-
terminar las problemdticas que con un trabajo tutorial sistematico
podrian cubrirse.

™ 1contramos problemadticas de toda indole, que tenian relacion
con: manejo de planes y programas, problemas laborales, falta de tra-
bajo colegiado, actividades planeadas de corte institucional, de eva-
luacién del desemperio docente, del funcionamiento y organizacion
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Dentro de la Escuela Normal, la deficiencia que se ha identificado
es falta de conocimie o de alumnos y docentes sobre las nuevas
Tecnologias de la Informacién y la Comunicacién. Se utili- 1 los
mismos métodos, limitando el poder que la nueva tecnologia puede
. ortar a sus materias y dejando de lado el uso de la plataforma moo-
dle 1cui fuecrea 1paraapoyo todoslosalumnosy maestros.

El  odeestos ursos tecnologicos requiere de capacitacion con-
tinua 1 docente, de recursos econémicos, disponibilidad de tiem-
poy actitv s positivas que operen en todas las dreas temadticas del
nivel medio de superior. Los maestros y los instructores necesitan
capacitarse no solo para elegir y utilizar las tecnologias adecuadas
sino mds fundamentalmente para saber cémo aprenden los alum-
nosy parael it disefios educativos. La falta de una capacitacion
apropiada es arrera mds grande en el uso de tecnologias en la
educacion (Bates, 1999, p. 31).

Otra dificultad que se ha presentado es que al solicitar investiga-
ciones a los estudiantes recurren a la internet y sélo copian y pegan,
sin er para aprender ni interpretar; por esa razon, algunos profeso-
res intentan detener el tiempo y mantener sus clases congeladas en el
pasado, negando la entrada de la tecnologia y tomando medidas tan
peculiares como prohibir a los estudiantes el uso de la internet como
fuente de informacion para estas tareas o exigir que los trabajos se
presenten manuscritos.

Con la finalidad de comprender cual seria la funcién del tutor,
segun las necesidades detectadas en la institucion, se teorizaron las
unidades  analisis identificadas; de éstas surgen las problemadticas

rarquiz. s con anterioridad que son: habilidades intelectuales,
tr. 1jo colaborativo, asesoria pedagdgica y manejo de las TIC.
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