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PRESENTACION

Este libro es el tercero de una serie de tres que tratan sobre el desarrollo de
competencias en el aula. A través de ellos hemos querido abarcar los tres grandes
momentos del proceso de ensefianza aprendizaje: la planeacion, la instrumentaciéon y
la evaluacion.

El primer libro (Planeacién didactica por competencias) presenta ayudas
practicas para que los profesores de todos los niveles educativos puedan elaborar su
programa o plan de trabajo bajo este enfoque de competencias. En la introducciéon de
este libro se presenta una critica a las maneras como se ha venido incorporando di-
cho enfoque de manera generalizada (y a veces indiscriminada) en todo el sistema
educativo.

El segundo libro (Instrumentacién didactica por competencias) explica la ma-
nera como se puede utilizar tanto el aprendizaje cooperativo como el aprendizaje co-
laborativo, para propiciar que los estudiantes desarrollen las capacidades y demues-
tren las competencias que se espera de ellos. En los anexos de este libro se presenta
una serie de técnicas que puede utilizar el docente para este proposito.

En el tercer libro (Evaluacion de competencias en el aula) se presenta un
método practico para que cualquier docente pueda disenar el sistema de evaluacién
del proceso de ensefianza aprendizaje, cuando éste se lleva a cabo bajo el enfoque de
competencias.

Los tres libros han sido elaborados con un enfoque pedagogico, es decir, con un
lenguaje sencillo y practico, al alcance de todos los docentes, aunque éstos no hayan
recibido una formacién especifica para la docencia. Asimismo, han sido disefiados de
tal manera que puedan servir como apoyos para cursos de formacién docente.

A lo largo de estos tres libros, buscamos desarrollar en los docentes una com-
petencia, la cual podemos definir de la siguiente manera: El docente demuestra que
es capaz de desarrollar competencias en el aula, es decir, que es capaz de lograr que
sus alumnos adquieran y demuestren las competencias que se espera de ellos.

Esta competencia tiene una serie de requisitos cognitivos, procedimentales y
actitudinales, a los cuales algunos autores llaman unidades de competencia, elemen-
tos de competencia o atributos de competencia. Aqui los llamaremos requisitos.

En el cuadro que se presenta a continuacion, se indican los requisitos de esta
competencia docente: Demuestra que es capaz de desarrollar competencias en el au-
la.
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COMPETENCIA: Demuestra que es capaz de desarrollar competencias en el aula

REQUISITOS
COGNITIVOS

REQUISITOS
PROCEDIMENTALES

REQUISITOS
ACTITUDINALES

- Comprende lo que son las
competencias.

- Sabe definir las compe-
tencias que sus alumnos
deberan demostrar du-
rante el curso.

- Busca ser profesional en su

trabajo como docente, y se
preocupa por evaluar su pro-
pio desempernio con el fin de
mejorarlo.

Comprende lo que es el
disefio de un programa de
estudios.

- Sabe disenar su progra-
ma de estudios con la
planeacién didactica co-
rrespondiente.

- Se preocupa por ayudar a sus

alumnos a lograr aprendiza-
jes significativos, es decir,
por contribuir con su forma-
cion.

- Comprende las condiciones
para que se dé el aprendi-
zaje significativo.

Sabe empezar bien un
curso mediante la técnica
del encuadre.

Se preocupa por construir y
mantener las condiciones del
aprendizaje significativo.

Conoce y comprende las
diferentes maneras como

se desarrollan las capaci-
dades.

- Sabe manejar y adminis-
trar las  situaciones
didacticas y las secuen-
cias didActicas.

Busca diferenciar las activi-
dades de aprendizaje, con el
fin de adaptarlas a las carac-
teristicas de sus alumnos.

- Comprende lo que es la
evaluaciéon y sus diferen-
cias con la calificacién y la
acreditacién.

- Sabe evaluar y calificar el
logro de competencias.

- Procura ser justo al momento

de adjudicar calificaciones.

Comprende lo que es el
aprendizaje cooperativo y
el aprendizaje colaborati-
vo.

- Sabe integrar y coordinar
equipos de trabajo y gru-
pos de aprendizaje.

Se preocupa por la integra-
cién de sus grupos.

A lo largo de estos tres libros iremos tratando todos estos requisitos, con el fin
de que, al final, el docente pueda demostrar que es capaz de desarrollar competen-

cias en el aula.

Esperamos que estos libros constituyan una ayuda pedagdgica para poder
aplicar en el aula el enfoque de competencias.
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ACERCA DE ESTE LIBRO

Existen muchas formas, enfoques, técnicas y metodologias para llevar a la
practica y para evaluar el proceso de ensefianza aprendizaje. El enfoque por compe-
tencias puede ser un recurso metodolégico muy util para conseguir la formacién in-
tegral de nuestros estudiantes, que es en lo que consiste la mision de toda institu-
cion educativa.

Cuando hablamos de evaluacion de competencias, nos estamos refiriendo a la
evaluacion del proceso de ensenanza aprendizaje, cuando éste es llevado bajo el en-
foque de las competencias.

El objetivo de este trabajo es presentar a los lectores un método para el disefio
del sistema de evaluacién de una asignatura, cuando ésta se trabaja bajo el enfoque
de competencias.

El presente libro es continuacién de otros dos titulado Planeacion diddctica
por competencias (2010) e Instrumentacion diddctica por competencias (2010). Asi-
mismo, se fundamenta en las ideas plasmadas en otra de nuestras obras, titulada
La evaluacion del proceso de ensenianza aprendizaje (2005).

Previendo que no todos nuestros lectores tengan estas obras, en la introduc-
ci6n de este trabajo hemos recuperado brevemente los principales conceptos de las
mismas. De esta manera, se podra entender mejor el método que aqui presentamos.

El presente libro se ha elaborado siguiendo el esquema que utilizo para la im-
particién de cursos sobre evaluacion de competencias. Al hacerlo asi, he querido faci-
litar la utilizacion del mismo en las escuelas, en cursos de formacién docente.

Al término de los cursos que imparto, cada profesor ha disenado por completo
el sistema de evaluacion del proceso de ensefianza aprendizaje para una de las ma-
terias que imparte, con su respectiva fundamentacién tedrica y con los anexos co-
rrespondientes.

Considero que el de la evaluacion del proceso de ensenanza aprendizaje es uno
de los principales problemas que tienen las instituciones educativas de todos los ni-
veles, desde preescolar y primaria, hasta profesional y posgrado.

Asimismo, considero que, si se llegan a orientar adecuadamente todos los pro-
cedimientos, sistemas y mecanismos de evaluacién, a la formacién integral de nues-
tros alumnos, se incrementaria notablemente la calidad de esta formacién.
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En dltima instancia, éste es el objetivo final de todo sistema de evaluacion del
proceso de ensenanza aprendizaje: mejorar la calidad de la formaciéon que ofrecemos
a nuestros alumnos.

Espero que esta obra sirva para este proposito.



INTRODUCCION GENERAL

El objetivo de este libro es presentar un método para el disenio del sistema de
evaluacion de una asignatura, cuando ésta se trabaja bajo el enfoque de competen-
cias.

Pero la evaluacion no es una actividad aislada, sino que va siempre junto a
otras: la planeacién y la instrumentacion del proceso que se esta evaluando.

En nuestro caso, la evaluacién del proceso de ensefianza aprendizaje bajo el
enfoque de competencias va junto con la planeacién y la instrumentacién de dicho
proceso.

Con el fin de enfocarnos exclusivamente al sistema de evaluacion, en esta in-
troduccion expondremos brevemente aquellos conceptos sobre los cuales se funda-
menta la propuesta que aqui presentamos.

QUE SON LAS COMPETENCIAS

Decimos que una persona es competente cuando nos consta que es capaz de
hacer algo bien hecho. Una competencia, por lo tanto, es la demostracién de la capa-
cidad para hacer algo bien hecho.

Son tres, pues, los elementos que componen una competencia:

» Se trata de una capacidad que se demuestra. Las capacidades se adquieren
y/o desarrollan, mientras que las competencias se demuestran. Las capaci-
dades integran conocimientos, habilidades, destrezas, métodos, lenguajes,
actitudes y valores.

» Es una capacidad para hacer algo. Para hacer aquello que la escuela haya
definido en el perfil del egresado, y aquello que el profesor haya determi-
nado al definir las competencias que se trabajaran en su curso.

» Pero ese algo debe estar bien hecho. Para determinar cuando algo esta bien
hecho, el profesor debe definir los criterios de calidad (o criterios de desem-
peno).



vi Introduccién

LAS COMPETENCIAS Y LA FORMACION INTEGRAL

La formaciéon integral constituye la esencia de la misiéon de toda institucion
educativa.

La formacion en general es la configuracion que ha adquirido la personalidad
de un individuo, como producto de los aprendizajes significativos que ha logrado a lo
largo de su vida. Estos aprendizajes se pueden dar en varios ambitos: el intelectual,
el humano, el social y el profesional.

La formacién integral incluye aprendizajes de diversos tipos, los cuales se
presentan de manera esquematica en el siguiente cuadro:

ASPECTOS ELEMENTOS
) CONOCER LA INFORMACION
ADQUISICION DE 7
INFORMACION COMPRENDERLAINFORMACKHJ
MANEJAR LA INFORMACION
LENGUAJES

DESARROLLO DE HABILIDADES DEL PENSAMIENTO
CAPACIDADES DESTREZAS FISICAS O MOTORAS
METODOS, SISTEMAS, PROCEDIMIENTOS

HABITOS
DESARROLLO DE LA
SUBJETIVIDAD  |ACTITUDES
VALORES

Cuando se trabaja con el enfoque de competencias, se pone especial atencién
en el desarrollo de capacidades, en funcién de las cuales se integran tanto la infor-
macién que se adquiera como los habitos, actitudes y valores que se demuestren.

El enfoque de competencias no es mas que una herramienta que nos puede
ayudar a lograr nuestra mision: la formacion integral del alumno.

QUE ES LA EVALUACION

Desde el punto de vista etimolédgico, evaluar significa determinar el valor que
algo tiene para el logro de determinados objetivos. Si no se han definido previamente
los objetivos que se pretende lograr, no tiene caso llevar a cabo una evaluaciéon. En
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nuestro caso, si no se han definido previamente las capacidades que pretendemos
desarrollar en nuestros alumnos, no tiene caso hacer una evaluacion.

Desde el punto de vista administrativo u organizativo, la evaluacién es uno de
los cuatro pasos del proceso administrativo: definir objetivos, planear, instrumentar
y evaluar.

El objetivo general de toda evaluaciéon es mejorar el proceso que se esta eva-
luando, con el fin de que se logren cada vez mas eficazmente los objetivos que se han
planteado para el mismo.

Este objetivo general se puede desglosar en los siguientes objetivos particula-
res de la evaluacidn:

» Detectar si se estan cumpliendo o no, y en qué medida, los objetivos plan-
teados para dicho proceso.

» Detectar las causas que estan ayudando y las que estan obstaculizando a
que se logren esos objetivos.

» Definir estrategias de accion para mejorar el proceso, las cuales pueden ir
en la linea de los objetivo, de la planeacién y/o de la instrumentaciéon del
mismo.

EL PROCESO DE ENSENANZA APRENDIZAJE

De una manera tradicional, se entiende que se da este proceso cuando inter-
actian profesor y alumnos dentro del salon de clases. Sin embargo, el concepto es
mas amplio que el expresado en esta concepcion tradicional, ya que este proceso:

» Se inicia desde el momento en que la institucion establece los objetivos que
pretende lograr mediante dicho proceso.

» Se continua con la planeaciéon que hace un equipo de expertos, en la cual se
disenan el plan y los programas de estudio.

» Se concreta o cristaliza en el salon de clases y en las actividades extracu-
rriculares o extra aula que el profesor lleva a cabo con el fin de conseguir
los objetivos de aprendizaje.

Cuando hablamos, pues, del proceso de ensefianza aprendizaje y de su evalua-
ci6n, hacemos referencia a estos tres niveles:
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NIVEL ASPECTO EVALUACION
Misién, vision, filosofia edu- | Estamos cumpliendo ade-
INSTITUCIONAL cativa, en los que se definen |cuadamente con nuestra

los objetivos de la funcién |funcion docencia?
docencia.

DE CADA PLAN DE
ESTUDIOS

Perfil del egresado, en el que | {Estamos consiguiendo que
se define el tipo de alumnos |los alumnos egresen con el

DE CADA MATERIA
O ASIGNATURA

que se quiere formar. perfil que hemos definido?

Objetivos de aprendizaje que |¢Estamos logrando que los

se espera que el alumno al- |alumnos adquieran los

cance en esa materia. aprendizajes que busca-
mos?

Para cada uno de estos niveles, la evaluacion se traduce en la respuesta a tres
preguntas, como se explica claramente en el siguiente cuadro:

LA EVALUACION DEL PROCESO DE ENSENANZA APRENDIZAJE

NIVEL PREGUNTAS QUE HAY QUE RESPONDER
1.- ;(Se estan cumpliendo o no, y en qué medida, los obje-
tivos planteados para nuestra funciéon docencia?
INSTITUCIONAL 2.- (Cuales son las causas o factores que han contribuido

a su logro, y cuales los que los han obstaculizado?

3.- (Qué estrategias podemos disenar e instrumentar para
mejorar el logro de esos objetivos?

DE CADA PLAN DE
ESTUDIOS

1.- /Se esta logrando o no, y en qué medida, que los alum-
nos egresen con el perfil del egresado que hemos defi-
nido para este plan de estudios?

2.- ;/Cuales son las causas o factores que han contribuido
a este logro, y cuales los que lo han obstaculizado?

3.- (Qué estrategias podemos disefar e instrumentar para
mejorar el perfil real con que egresan nuestros alum-
nos?

DE CADA MATERIA
O ASIGNATURA

1.- (Los alumnos estan adquiriendo o no, y en qué medi-
da, los aprendizajes planteados para este curso o ma-
teria?

2.- ;Cuales son las causas o factores que han contribuido
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a estos aprendizajes, y cuales los que los han obstacu-
lizado?

3.- ,Qué estrategias podemos disefnar e instrumentar para
mejorar el aprendizaje que los alumnos adquieren en
este curso o materia?

En este libro nos concretaremos a trabajar la evaluacion del proceso de ense-
nanza aprendizaje desde el punto de vista de cada materia o asignatura.

LA PLANEACION DIDACTICA POR COMPETENCIAS

Antes de evaluar el proceso de ensefianza aprendizaje, es preciso hacer la pla-
neacion didactica del curso, la cual se llevara a la practica a lo largo del semestre o
ciclo escolar.

La planeaciéon didactica de un curso, cuando se lleva a cabo bajo el enfoque de
competencias, incluye los siguientes aspectos:

>

Se deben definir las competencias que los alumnos deberan demostrar a lo
largo del curso.

Se deben definir los requisitos cognitivos, procedimentales y actitudinales
de cada competencia.

Se debe definir una situacién didactica para cada competencia.
Se debe definir una secuencia didactica para trabajar cada competencia.

Se deben definir los desempenios mediante los cuales los alumnos demos-
traran cada competencia, con sus respectivos criterios de calidad.

Se deben definir los productos que deberan entregar los alumnos, con rela-
ci6n a cada competencia, con sus respectivos criterios de calidad.

Se debe disenar el sistema de evaluacion, que es lo que explicaremos en es-
te trabajo.
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QUE INCLUYE EL SISTEMA DE EVALUACION DE UN CURSO

El sistema de evaluaciéon de un curso incluye tres elementos principales: la
acreditacion, la calificacion y la evaluacion propiamente dicha.

A su vez, cada uno de estos elementos incluye otros aspectos, conforme se ex-
presa en el siguiente cuadro:

ELEMENTOS DEL SISTEMA DE EVALUACION

1.- Criterios institucionales de acreditacion.

LA ACREDITACION o , ,
2.- Criterios propios de la materia.

1.- Cuadro de porcentajes de calificaciones por
cada competencia o por cada entrega parcial.

LA CALIFICACION o ,
2.- Criterios de calidad para cada desempeno,
producto o procedimiento.
1.- La evaluacién inicial o diagnéstica.
) 2.- La evaluacién a lo largo del curso, o evalua-
LA EVALUACION ci6n formativa.
3.- La evaluacion final del curso, o evaluaciéon

sumativa.

En este libro iremos explicando la manera de disenar el sistema de evaluacién
completo.

QUE ES LA CALIFICACION

Desde el punto de vista etimologico, calificar significa hacer calidad, producir
calidad. Sin embargo, en el ambito educativo se le ha venido utilizando con un signi-
ficado mas débil, como simplemente declarar la calidad o la cualidad de una persona
o cosa. Los adjetivos calificativos enuncian o declaran la calidad o la cualidad de una
persona o cosa.

Cuando afirmamos que “el profesor debe calificar a sus alumnos”, esta frase
tiene dos significados:
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» En su sentido mas débil, significa que el profesor debe apreciar, determi-
nar, expresar o declarar la calidad del alumno.

> En su sentido etimoldgico, que es mas activo o transitivo, significa que el
profesor debe hacer o producir calidad en sus alumnos.

Hemos dicho que uno de los objetivos particulares de la evaluacion es detectar
s1 se estan cumpliendo o no, y en qué medida, los objetivos planteados para dicho
proceso.

En las palabras en qué medida, se encuentra encerrado el significado que tie-
ne la calificacién con relacién a la evaluacion.

Dentro de un sistema de evaluacion del proceso de ensefianza aprendizaje, la
calificaciéon tiene dos usos principales:

» En primer lugar, determinar en qué medida, con qué alcance o a qué nivel
de profundidad se espera que el alumno alcance los objetivos de aprendiza-
je planteados. Es decir, determinar los estandares de calidad que se espera
producir en los alumnos.

» En segundo lugar, determinar en qué medida el alumno esta logrando esos
aprendizajes. Es decir, determinar en qué medida el alumno ha alcanzado
los niveles o estandares de calidad establecidos para cada curso.

Como se puede ver, la calificacion no tiene sentido si no se han definido pre-
viamente los estandares, niveles o criterios de calidad que se espera producir en los
alumnos, o que se espera que los alumnos alcancen durante un curso o semestre es-
colar.

CONTENIDO DE ESTE LIBRO

En este libro presentaremos un método para disenar el sistema de evaluaciéon
de un curso, cuando éste se lleva bajo el enfoque de competencias.

Este método consta de cuatro pasos, los cuales son los siguientes:

1.- Definir las competencias que los alumnos deberan demostrar durante el
curso.

2.- Detectar si los alumnos estan desarrollando o no, y en qué medida, las ca-
pacidades necesarias para demostrar esas competencias.
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3.- Determinar las causas de las deficiencias encontradas en el proceso de en-
senanza aprendizaje.

4.- Disenar estrategias para superar esas deficiencias.

En el Capitulo 1, veremos el primero de estos pasos. El Capitulo 2 esta orien-
tado al segundo paso. En el Capitulo 3 veremos de manera conjunta el tercero y el
cuarto paso del proceso.

Esperamos que este libro constituya una ayuda pedagodgica para poder eva-
luar el proceso de ensenanza aprendizaje cuando éste se lleva a la practica mediante
el enfoque de competencias.



CAPITULO 1
PRIMER PASO DEL METODO

DEFINIR LOS OBJETIVOS Y LAS COMPETEN-
CIAS QUE SE PRETENDEN LOGRAR MEDIANTE
EL PROCESO DE ENSENANZA APRENDIZAJE

INTRODUCCION

Evaluar significa extraer, determinar, ponderar el valor de algo, en funcion de
los objetivos que se pretende lograr.

Evaluar el proceso de ensenanza aprendizaje significa determinar el valor, la
1mportancia, la pertinencia de este proceso, en funcion del logro de los objetivos que
se han determinado para el mismo.

De aqui que el primer paso obligado del disefio de un sistema de evaluacién
del proceso de ensenanza aprendizaje sea el definir claramente los objetivos que se
pretenden alcanzar con este proceso.

Ahora bien, los objetivos del proceso de ensenanza aprendizaje se definen en
tres niveles: el institucional, el que corresponde al plan de estudios y al nivel de cada
materia o asignatura. Cuando se trabaja por competencias, se deben definir tanto
los objetivos asignados para la funciéon docencia, como las competencias que los es-
tudiantes deben demostrar.

En este capitulo describiremos la manera de definir los objetivos de este pro-
ceso en los tres niveles indicados, e iremos poniendo algunos ejemplos para cada uno
de ellos.

1- LOS OBJETIVOS INSTITUCIONALES DEL PROCESO DE
ENSENANZA APRENDIZAJE

Los objetivos que la institucién educativa marca para el proceso de ensenanza
aprendizaje brotan de la misiéon de esa instituciéon. Aunque la formacién integral del
alumno es la esencia de la misién de toda institucion educativa, la filosofia educativa
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que tenga cada institucion le da un matiz especial a esa misién. La misiéon y la filo-
sofia educativa de una instituciéon marcan los derroteros de una institucion, le im-
primen una orientacion particular, le dan el sello especifico que distingue a esa ins-
titucion de otras semejantes. De aqui la importancia de tener claramente definidos
estos elementos.

Ahora bien, la mision y la filosofia educativa de una instituciéon pueden abar-
car muchos aspectos, en especial en las instituciones de educacion superior, ya que
estas instituciones tienen tres funciones diferentes: la docencia, la investigacién y la
extension de los servicios que ofrece.

Aunque es importante que cada instituciéon defina claramente los objetivos
que se refieren a todas sus funciones, en este momento nos interesa resaltar unica-
mente los que se refieren a la funciéon docencia, es decir, a los objetivos del proceso
de ensenanza aprendizaje.

Todo profesor debe tener claros estos objetivos institucionales, con el fin de
adecuar a ellos el trabajo que lleve a cabo en el aula. Por eso, lo primero que debe
hacer es recuperar estas definiciones institucionales y tenerlos en cuenta para dise-
nar tanto su planeacion didactica como su sistema de evaluacion.

A continuacién presentamos algunos ejemplos sobre la manera como diversas
instituciones han definido estos objetivos generales de su funcién docencia, en la mi-
si6n institucional.

UNIVERSIDAD DE GUADALAJARA / BACHILLERATO GENERAL POR
COMPETENCIAS

DEFINICION DEL BACHILLERATO GENERAL POR COMPETENCIAS

El Bachillerato General por Competencias de la Universidad de Guadalajara, es
un programa educativo de nivel medio superior, formativo y propedéutico con un
alto sentido humanista; centrado en el aprendizaje; con un enfoque en compe-
tencias y orientado hacia el constructivismo. Esta dirigido a la poblaciéon que ha
concluido el nivel basico, con el propoésito de dotarla de una cultura general que
le permita desempenarse en los ambitos cientifico, tecnoldgico, social, cultural y
laboral.

(Bachillerato General por Competencias de la Universidad de Guadalajara. Ver
en Internet: http://www.hegu.udg.mx/periodos/periodo2007-
2008/sesiones/29ag0st02008ext/ BACHILLERATOGENERA.pdf Consultado en
2010).
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SECRETARIA DE EDUCACION PUBLICA / DIRECCION GENERAL
DEL BACHILLERATO

... la Educacion Media Superior brinda a los egresados de la educacion basica la
posibilidad de formarse para continuar sus estudios o incorporase al mundo del
trabajo, por ello, la tarea ineludible de este tipo educativo es proveer al estu-
diante de los conocimientos, las habilidades, actitudes y valores que coadyuven
a su consolidacion como individuo en el aspecto psicolégico, intelectual, produc-
tivo y social; es decir, a su formacion integral.

Asimismo, de acuerdo con la normativa vigente, la educacién media superior
“tendra las modalidades de escolar, no escolarizada y mixta.”

El bachillerato coordinado por la Direcciéon General del Bachillerato se ubica en
la opcién propedéutica y se ofrece en las tres modalidades mencionadas; asi-
mismo, asume la finalidad de “generar en el educando el desarrollo de una pri-
mera sintesis personal y social que le permita el acceso a la educacion superior,
a la vez que le dé una comprension de su sociedad y de su tiempo y lo prepare
para su posible incorporacion al trabajo productivo.”

Como etapa de educacion formal el bachillerato general se caracteriza por:
+ La universalidad de sus contenidos de ensenanza y de aprendizaje.

* Iniciar la sintesis e integracién de los conocimientos disciplinariamente acu-
mulados.

+ Ser la dltima oportunidad en el sistema educativo para establecer contacto
con los productos de la cultura en su mas amplio sentido, dado que los estu-
dios profesionales tenderan siempre a la especializacién en ciertas areas,
formas o tipos de conocimiento, en menoscabo del resto del panorama cienti-
fico cultural.

Sus funciones son las siguientes:

Formativa.- Proporciona al alumno una formacién integral que comprende as-
pectos primordiales de la cultura de su tiempo: conocimientos cientificos, técni-
cos y humanisticos, que le permitan asimilar y participar en los cambios cons-
tantes de la sociedad; manejar las herramientas de caracter instrumental ade-
cuadas para enfrentar los problemas fundamentales de su entorno y fortalecer
los valores de libertad, solidaridad, democracia y justicia; todo ello encaminado
al logro de su desarrollo armoénico individual y social.

Propedéutica.-Prepara al estudiante para la continuaciéon en estudios superio-
res, a través de los conocimientos de las diferentes disciplinas; esto, ademas, le
permitira integrarse en forma eficiente a las circunstancias y caracteristicas de
su entorno, con base en el manejo de principios, leyes y conceptos basicos. Sin
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pretender una especializacién anticipada, el bachillerato prepara a los alumnos
que han orientado su interés vocacional hacia un campo especifico de conoci-
mientos.

Preparacion para el trabajo.- Ofrece al educando una formacién que le per-
mita iniciarse en diversos aspectos del ambito laboral, fomentando una actitud
positiva hacia el trabajo y, en su caso, su integraciéon al sector productivo.
(DGB/SEP - DIRECCION GENERAL DEL BACHILLERATO, DE LA SECRE-

TARIA DE EDUCACION PUBLICA. Internet:
http://www.dgb.sep.gob.mx/institucional/bachillerato.html Consultado en 2010).

UNIVERSIDAD NACIONAL AUTONOMA DE MEXICO / ESCUELA NA-
CIONAL PREPARATORIA

La Escuela Nacional Preparatoria de la UNAM plantea su misién de esta mane-
ra

Educar hombres y mujeres que, mediante una formaciéon integral, adquieran
una pluralidad de ideas, la comprensién de los conocimientos necesarios para
acceder con éxito a estudios superiores, asi como una mentalidad analitica,
dinamica y critica que les permita ser conscientes de su realidad y comprometi-
dos con la sociedad. Ademas, tener la capacidad de adquirir constantemente
nuevos conocimientos, destrezas y habilidades para enfrentarse a los retos de la
vida de manera positiva y responsable.

Realizar investigaciéon educativa para desarrollar y aplicar nuevos métodos y
técnicas avanzadas de ensefianza, que eleven la calidad de los procesos de ense-
nanza y aprendizaje. (Internet: http:/dgenp.unam.mx/acercaenp/mision.html
Consultado en 2010).

UNAM / COLEGIO DE CIENCIAS Y HUMANIDADES

El1 CCH busca que sus estudiantes, al egresar, respondan al perfil de su Plan de
Estudios.

Que sean sujetos, actores de su propia formacion, de la cultura de su medio, ca-
paces de obtener, jerarquizar y validar informaciéon, utilizando instrumentos
clasicos y tecnoldgicos para resolver con ello problemas nuevos.

Sujetos poseedores de conocimientos sistematicos en las principales areas del
saber, de una conciencia creciente de como aprender, de relaciones interdiscipli-
narias en el abordaje de sus estudios, de una capacitacién general para aplicar
sus conocimientos, formas de pensar y de proceder, en la soluciéon de problemas
practicos. Con todo ello, tendran las bases para cursar con éxito sus estudios
superiores y ejercer una actitud permanente de formacién auténoma.
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Ademas de esa formacién, como bachilleres universitarios, el CCH busca que
sus estudiantes se desarrollen como personas dotadas de valores y actitudes éti-
cas fundadas; con sensibilidad e intereses en las manifestaciones artisticas,
humanisticas y cientificas; capaces de tomar decisiones, de ejercer liderazgo con
responsabilidad y honradez, de incorporarse al trabajo con creatividad, para
que sean al mismo tiempo, ciudadanos habituados al respeto, dialogo y solidari-
dad en la solucion de problemas sociales y ambientales. (Internet:
http://www.cch.unam.mx/mision.php Consultado en 2010).

INSTITUTO TECNOLOGICO Y DE ESTUDIOS SUPERIORES DE MON-
TERREY

El ITESM es un sistema universitario que tiene como misién formar personas
comprometidas con el desarrollo de su comunidad, para mejorarla en lo social,
en lo economico y en lo politico, y que sean competitivas internacionalmente en
su area del conocimiento. La misién incluye hacer investigacion y extension re-
levantes para el desarrollo sostenible del pais. (ITESM - INSTITUTO TEC-
NOLOGICO Y DE ESTUDIOS SUPERIORES DE MONTERREY (1996). Mision
del ITESM hacia el 20005. México: Autor.)

Aunque estas definiciones sean breves, marcan lineamientos muy claros sobre
la orientacién que debe tener cada institucion educativa.

Si la institucién ya tiene definida su mision y su filosofia educativa, en este
primer paso del disefio del sistema de evaluacion del proceso de ensenanza aprendi-
zaje bastara con recordarlas y anotarlas. En caso de que no las tenga claramente
definidas, habra que empezar por hacerlo.

2- LOS OBJETIVOS DEL PROCESO DE ENSENANZA APREN-
DIZAJE MARCADOS EN EL PLAN DE ESTUDIOS

Tanto la misién como la filosofia educativa de una institucién se deben concre-
tar en el perfil del egresado que se busca formar. Este perfil debe ser diferente en
cada nivel de estudios (preescolar, primaria, secundaria, bachillerato, profesional),
asi como en cada carrera que ofrezca la institucion (carreras técnicas en secundaria
y bachillerato, y carreras profesionales a nivel superior). Cuando se trabaja por
competencias, el perfil del egresado debe estar definido en funcién de las competen-
cias que el egresado debera demostrar al término de sus estudios.
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En funcion del perfil del egresado, y con el fin de lograrlo adecuadamente, se
disefia el plan de estudios de ese nivel y/o de esa carrera. Cuando se trabaja por
competencias, el plan de estudios debe asumir una estructura diferente a los planes
de estudio disenados en base a materias o asignaturas. Sin embargo, muchas escue-
las (de todos los niveles) han optado por conservar el tipo de plan de estudios que
tenian antes (por areas, asignaturas y materias) y han decidido aplicar el trabajo
por competencias inicamente al proceso de ensefianza aprendizaje que se desarrolla
al interior del aula.

En cualquier caso, la estructura del plan de estudios se plasma en un mapa
curricular, dentro del cual se ubican las materias o asignaturas especificas que con-
tiene el plan de estudios. Para cada una de estas materias se define también un pro-
grama de estudios especifico, el cual es asignado al profesor para que lo cubra.

Las instituciones educativas del nivel basico (preescolar, primaria y secunda-
ria) manejan casi siempre un solo plan de estudios; aunque algunas secundarias
técnicas tienen también opciones terminales de caracter técnico. También algunas
escuelas del nivel medio superior manejan dos, tres o mas planes de estudios dife-
rentes: para el bachillerato general, para el bachillerato técnico, para el bachillerato
bivalente, para cada carrera técnica que ofrecen, etc. En el nivel superior, cada uni-
versidad, instituto tecnoldégico o escuela normal ofrece diferentes carreras, cada una
de las cuales tiene su propio plan de estudios.

El elemento mas importante de un plan de estudios lo constituye el perfil del
egresado, ya que en éste se plasman los objetivos que se quieren lograr en cuanto a
la formacién de los alumnos. Echar a andar una escuela sin tener claramente defini-
do este perfil del egresado, seria equivalente a querer instalar una fabrica, sin tener
claro lo que se quiere producir en ella.

El perfil del egresado constituye, pues, el objetivo final a lograr mediante el
proceso de ensefnanza aprendizaje que se desarrolla a lo largo de todo el plan de es-
tudios.

Cuando se trabaja por competencias, el perfil del egresado debe estar definido
en funcién de las competencias que el egresado debera demostrar al término de sus
estudios. Sin embargo, algunas instituciones diferencian entre el perfil de egreso
(con los rasgos deseables que deben adquirir) y las competencias que deberan conse-
guir y demostrar sus estudiantes.

En cualquier caso, hay que plantear este perfil de egreso, con el fin de adecuar
al mismo tanto los objetivos como las competencias que se vayan a trabajar en una
materia.
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A continuacién presentamos algunos ejemplos de la manera como algunas ins-
tituciones han definido este perfil del egresado.

UNIVERSIDAD DE GUADALAJARA / BACHILLERATO GENERAL POR
COMPETENCIAS

PERFIL DEL EGRESADO

Al término del bachillerato, el estudiante manifestara las habilidades para de-
mostrar diversas competencias, en las que se encuentren los siguientes rasgos:

Identidad. Disena y emprende proyectos en los que considere su autoconoci-
miento, autoestima, pensamiento ético y respeto a la diversidad, tomando en
cuenta las dimensiones que intervienen en la conformacién de su personalidad e
1identidad.

Autonomia y liderazgo. Desarrolla sus capacidades de autonomia y liderazgo
para la toma de decisiones, enfrentamiento de riesgos y resolucién de conflictos.

Ciudadania. Propone soluciones a problemas de la sociedad de manera proac-
tiva, solidaria y cooperativa, con un alto sentido de responsabilidad y justicia,
con respeto a la diversidad y la sustentabilidad. Trabaja en equipo de manera
colaborativa y cooperativa, en el desarrollo de tareas que le permitan ejercer su
autonomia y autogestion en la toma decisiones, siempre con una postura ética y
solidaria.

Razonamiento verbal. Expresa eficazmente sus ideas de manera oral y escri-
ta, utilizando diversos medios, recursos y estrategias en su lengua materna y en
una segunda lengua, con el fin de establecer interacciones con otros individuos y
sus contextos. Desarrolla el habito de la lectura para acercarse a culturas, ideo-
logias y conocimientos universales.

Gestion de la informacion. Evalua y aplica informacién utilizando estrate-
gias de busqueda, organizacién y procesamiento de la misma, para la resolucion
de problemas en todos los ambitos de su vida, mediante la utilizacién de diver-
sas herramientas a su alcance. Utiliza las tecnologias de la informacién y la co-
municacion para intercambiar ideas, generar procesos, modelos y simulaciones,
de acuerdo con sus necesidades de aprendizaje e innovacion.

Pensamiento critico. Sustenta una postura personal, integrando informada-
mente diversos puntos de vista, utilizando su capacidad de juicio.

Razonamiento logico-matematico. Aplica métodos y estrategias de investi-
gacién, utilizando los fundamentos del pensamiento cientifico, para la resolucién
de problemas de manera innovadora.

Pensamiento cientifico. Explica los fendmenos naturales y sociales aplicando
los modelos, principios y teorias basicas de la ciencia, tomando en consideracion
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sus implicaciones y relaciones causales. Aplica procedimientos de la ciencia ma-
tematica, para interpretar y resolver problemas en actividades de la vida coti-
diana y laboral.

Responsabilidad ambiental. Preserva el medio ambiente, a partir del diseno
de estrategias y acciones que le permitan expresar el valor que le otorga a la
vida y a la naturaleza para su conservacion.

Pensamiento creativo. Utiliza su imaginaciéon y creatividad en la elaboracion
y desarrollo de proyectos innovadores.

Sensibilidad estética. Disfruta y comprende las manifestaciones del arte; con-
tribuye a la preservacion del patrimonio cultural; evalta la produccién artistica
de su pais y del mundo

Vida sana. Adopta estilos de vida sana, asumiendo de forma consciente su
bienestar fisico y emocional. Mantiene una actitud proactiva en la prevencion y
tratamiento de enfermedades. Realiza actividad fisica y deportiva para mejorar
o preservar su salud.

Estilos de aprendizaje y vocacion. Utiliza estrategias y métodos para
aprender y aplicar los conocimientos adquiridos en los contextos en que se desa-
rrolla. Disefa su trayectoria y plan de vida, acordes a sus expectativas y posibi-
lidades de desarrollo exitoso.

(Bachillerato General por Competencias de la Universidad de Guadalajara. Ver
en Internet: http://www.hcgu.udg.mx/periodos/periodo2007-
2008/sesiones/29agosto2008ext/ BACHILLERATOGENERA.pdf Consultado en
2010).

SECRETARIA DE EDUCACION PUBLICA / DIRECCION GENERAL
DEL BACHILLERATO

COMPETENCIAS GENERICAS QUE EXPRESAN EL PERFIL DEL EGRESADO
DE LA EDUCACION MEDIA SUPERIOR

SE AUTODETERMINA Y CUIDA DE Si

1.- Se conoce y valora a si mismo y aborda problemas y retos teniendo en cuenta los
objetivos que persigue.
» Enfrenta las dificultades que se le presentan y es consciente de sus valores,
fortalezas y debilidades.

» ldentifica sus emociones, las maneja de manera constructiva y reconoce la
necesidad de solicitar apoyo ante una situacién que lo rebase.

» Elige alternativas y cursos de accién con base en criterios sustentados y en el
marco de un proyecto de vida.

» Analiza criticamente los factores que influyen en su toma de decisiones.
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» Asume las consecuencias de sus comportamientos y decisiones.

» Administra los recursos disponibles teniendo en cuenta las restricciones para
el logro de sus metas.

2.- Es sensible al arte y participa en la apreciacion e interpretaciéon de sus expresiones
en distintos géneros.

» Valora el arte como manifestacién de la belleza y expresién de ideas, sensa-
ciones y emociones.

» Experimenta el arte como un hecho histérico compartido que permite la co-
municacién entre individuos y culturas en el tiempo y el espacio, a la vez que
desarrolla un sentido de identidad.

» Participa en practicas relacionadas con el arte.
3.- Elige y practica estilos de vida saludables.

» Reconoce la actividad fisica como un medio para su desarrollo fisico, mental y
social.

» Toma decisiones a partir de la valoracién de las consecuencias de distintos
hébitos de consumo y conductas de riesgo.

» Cultiva relaciones interpersonales que contribuyen a su desarrollo humano y
el de quienes lo rodean.

SE EXPRESA'Y SE COMUNICA

4.- Escucha, interpreta y emite mensajes pertinentes en distintos contextos mediante la
utilizacion de medios, cédigos y herramientas apropiados.

» Expresa ideas y conceptos mediante representaciones lingiiisticas, matemati-
cas o graficas.

» Aplica distintas estrategias comunicativas segin quienes sean sus interlocu-
tores, el contexto en el que se encuentra y los objetivos que persigue.

> Identifica las ideas claves en un texto o discurso oral e infiere conclusiones a
partir de ellas.

» Se comunica en una segunda lengua en situaciones cotidianas.

» Maneja las tecnologias de la informacién y la comunicacién para obtener in-
formacién y expresar ideas.

PIENSA CRITICA Y REFLEXIVAMENTE

5.- Desarrolla innovaciones y propone soluciones a problemas a partir de métodos esta-
blecidos.

» Sigue instrucciones y procedimientos de manera reflexiva, comprendiendo
como cada uno de sus pasos contribuye al alcance de un objetivo.

» Ordena informacién de acuerdo a categorias, jerarquias y relaciones.

A\

Identifica los sistemas y reglas o principios medulares que subyacen a una
serie de fenémenos.

A\

Construye hipotesis y disefia y aplica modelos para probar su validez.

A\

Sintetiza evidencias obtenidas mediante la experimentacién para producir
conclusiones y formular nuevas preguntas.
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» Utiliza las tecnologias de la informacién y comunicacion para procesar e in-
terpretar informacion.

6.- Sustenta una postura personal sobre temas de interés y relevancia general, conside-
rando otros puntos de vista de manera critica y reflexiva.

> Elige las fuentes de informacién mas relevantes para un propésito especifico
y discrimina entre ellas de acuerdo a su relevancia y confiabilidad.

» Evalua argumentos y opiniones e identifica prejuicios y falacias.

» Reconoce los propios prejuicios, modifica sus puntos de vista al conocer nue-
vas evidencias, e integra nuevos conocimientos y perspectivas al acervo con el
que cuenta.

» Estructura ideas y argumentos de manera clara, coherente y sintética.
APRENDE DE FORMA AUTONOMA
7.- Aprende por iniciativa e interés propio a lo largo de la vida.

» Define metas y da seguimiento a sus procesos de construcciéon de conocimien-
to.

» Identifica las actividades que le resultan de menor y mayor interés y dificul-
tad, reconociendo y controlando sus reacciones frente a retos y obstaculos.

» Articula saberes de diversos campos y establece relaciones entre ellos y su
vida cotidiana.

TRABAJA EN FORMA COLABORATIVA
8.- Participa y colabora de manera efectiva en equipos diversos.

» Propone maneras de solucionar un problema o desarrollar un proyecto en
equipo, definiendo un curso de accién con pasos especificos.

» Aporta puntos de vista con apertura y considera los de otras personas de ma-
nera reflexiva.

» Asume una actitud constructiva, congruente con los conocimientos y habili-
dades con los que cuenta dentro de distintos equipos de trabajo.

PARTICIPA CON RESPONSABILIDAD EN LA SOCIEDAD

9.- Participa con una conciencia civica y ética en la vida de su comunidad, regién, Méxi-
co y el mundo.

» Privilegia el didalogo como mecanismo para la solucion de conflictos.

» Toma decisiones a fin de contribuir a la equidad, bienestar y desarrollo de-
mocratico de la sociedad.

» Conoce sus derechos y obligaciones como mexicano y miembro de distintas
comunidades e instituciones, y reconoce el valor de la participacién como
herramienta para ejercerlos.

» Contribuye a alcanzar un equilibrio entre el interés y bienestar individual y
el interés general de la sociedad.

» Actua de manera propositiva frente a fenémenos de la sociedad y se mantiene
informado.

» Advierte que los fendmenos que se desarrollan en los ambitos local, nacional
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e internacional ocurren dentro de un contexto global interdependiente.

10.- Mantiene una actitud respetuosa hacia la interculturalidad y la diversidad de cre-
encias, valores, ideas y practicas sociales.

» Reconoce que la diversidad tiene lugar en un espacio democratico de igualdad
de dignidad y derechos de todas las personas, y rechaza toda forma de dis-
criminacion.

» Dialoga y aprende de personas con distintos puntos de vista y tradiciones cul-
turales mediante la ubicacion de sus propias circunstancias en un contexto
maéas amplio.

» Asume que el respeto de las diferencias es el principio de integraciéon y convi-
vencia en los contextos local, nacional e internacional.

11.- Contribuye al desarrollo sustentable de manera critica, con acciones responsables.
» Asume una actitud que favorece la solucién de problemas ambientales en los
ambitos local, nacional e internacional.
» Reconoce y comprende las implicaciones bioldgicas, econémicas, politicas y
sociales del dafio ambiental en un contexto global interdependiente.
» Contribuye al alcance de un equilibrio entre los intereses de corto y largo
plazo con relaciéon al ambiente.

(Reforma Integral de la Educacion Media Superior en México. La creacion de un sistema
Nacional de Bachillerato en un marco de diversidad. Ver en Internet:
http://www.sems.udg.mx/rib-ceppems/COMPETENCIAS GENERICAS.pdf Consultado
en 2010).

INSTITUTO TECNOLOGICO Y DE ESTUDIOS SUPERIORES DE MON-
TERREY

PERFIL DE LOS ALUMNOS

El Tecnologico de Monterrey proporciona a sus alumnos una preparacién
académica que los hace competitivos internacionalmente en su area de conoci-
miento.

Valores y actitudes. El Instituto promueve de una manera muy importante, a
través de todas sus actividades, que sus alumnos sean:

e honestos,

e responsables,

e lideres,

e emprendedores,

e 1nnovadores

e y poseedores de un espiritu de superacion personal; y que tengan:

o cultura de trabajo,
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2010).

o conciencia clara de las necesidades del pais y de sus regiones,

o compromiso con el desarrollo sostenible del pais y de sus comuni-
dades,

o compromiso de actuar como agentes de cambio,

o respeto a la dignidad de las personas y a sus deberes y derechos
inherentes,

o tales como el derecho a la verdad, a la libertad y a la seguridad
juridica,

o respeto por la naturaleza,

o aprecio por la cultura,

o compromiso con el cuidado de su salud fisica

o y vision del entorno internacional.

Habilidades. Durante el proceso de ensenanza-aprendizaje el Tecnoldgico de
Monterrey desarrolla en sus alumnos:

la capacidad de aprender por cuenta propia,

la capacidad de analisis, sintesis y evaluacion,
el pensamiento critico,

la creatividad,

la capacidad de identificar y resolver problemas,
la capacidad para tomar decisiones,

el trabajo en equipo,

una alta capacidad de trabajo,

la cultura de calidad,

el uso eficiente de la informatica y las telecomunicaciones,
el manejo del idioma inglés

y la buena comunicacion oral y escrita.

(Internet: http:/www.sin.itesm.mx/nueva/acerca/mision.htm Consultado en

Si la institucion y/o la carrera especifica ya tienen claramente definido el per-
fil del egresado que quieren formar, en este paso del disefio del sistema de evalua-
ci6n del proceso de ensenanza aprendizaje bastara con recordarlo y anotarlo. En caso
de que no lo tengan claramente definido, habra que elaborarlo, antes de continuar
con los siguientes pasos.
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3- LAS COMPETENCIAS ESPECIFICAS QUE EL ESTUDIANTE
DEBE DEMOSTRAR EN UNA MATERIA

A partir del analisis de la mision y de la filosofia educativa de la institucion,
de la descripcion del perfil del egresado que se busca formar y de los objetivos y las
competencias marcados en el programa institucional, cada profesor debe definir las
competencias que se trabajaran en la materia que va a impartir, mediante las cuales
él contribuira a que el alumno vaya adquiriendo la formacién que se espera propor-
cionarle.

La manera de definir las competencias para un curso particular ya la expli-
camos en otra de nuestras obras (ZARZAR CHARUR, Planeacién diddctica por com-
petencias, 2010). Sin embargo, previendo que no todos nuestros lectores tengan acce-
S0 a esa obra, a continuacién presentamos brevemente los principales elementos de
este proceso.

Cuando se trabaja por competencias, en los programas de estudio de cada ma-
teria ya no se plantean objetivos de aprendizaje de la manera tradicional, sino que
se definen las competencias que los alumnos deberan demostrar, las cuales constitu-
yen los objetivos a lograr durante el proceso de ensenanza aprendizaje en el aula.

Asimismo, en el enfoque basado en competencias, son precisamente las com-
petencias las que determinan la estructura de un curso. Anteriormente, el programa
de un curso estaba definido en funcién de los contenidos tematicos, los cuales eran
organizados por unidades tematicas. Bajo este nuevo enfoque, los contenidos temati-
cos pasan a ocupar un lugar subordinado a las competencias; son las competencias
las que determinan la estructura del curso, mientras que los contenidos informativos
se utilizan en la medida en que ayuden a desarrollar las capacidades de los alumnos.
La organizacion del semestre se hara en base a estas competencias, y no en funciéon
de unidades tematicas.

Para describir una competencia, hay que responder estas tres preguntas:

1.- /Qué capacidades quiero que el alumno desarrolle?
2.- /Qué debe aprender a hacer con esas capacidades?

3.- ;Como me va a demostrar que ya es capaz de hacer eso?

El verbo hacer es lo que distingue una competencia, de los objetivos de apren-
dizaje que se utilizaban anteriormente. Si no se refiere a algo que el alumno deba
aprender a hacer, no se trata de una competencia, aunque pueda tratarse de un ob-
jetivo de aprendizaje. Por ejemplo: El alumno conocerd... el alumno comprenderd...
son objetivos de aprendizaje, pero no son competencias. Los tnicos objetivos de
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aprendizaje que pueden plantearse como competencias son los que se expresan de la
siguiente forma: El alumno serd capaz de..., ya que se estan refiriendo a capacida-
des que el alumno tiene que desarrollar y demostrar.

Al momento de describir una competencia, se deben incluir los siguientes ele-
mentos:

» El verbo activo o transitivo que denota la acciéon que tiene que aprender a
realizar el alumno. Este verbo puede ir en infinitivo (por ejemplo: redactar
— que es una simplificacion de El estudiante serd capaz de redactar) o en
tercera persona del singular (por ejemplo: redacta — que es una simplifica-
cion de El estudiante redacta). En este libro hemos optado por usar la ter-
cera persona del singular.

» El objeto sobre el que recae la accion, es decir, lo que tiene que hacer el
alumno. Por ejemplo: redacta cuentos cortos.

» Se puede completar la descripcién de la competencia (aunque no es obliga-
torio en todos los casos) con otros elementos que el profesor considere con-
veniente, como alguna condicidon (realiza mentalmente sumas sencillas),
algin recurso o herramienta (dibuja figuras geométricas utilizando la es-
cuadra y el compdads), el campo de aplicacién o el contexto en el que se debe
demostrar la competencia (presenta exposiciones en el salon de clase), o
algun criterio de calidad (redacta cuentos cortos con claridad, buena redac-
cion y ortografia).

EJEMPLO: TALLER DE LECTURA Y REDACCION I
COMPETENCIAS

1.- Redacta textos personales en los que utiliza la funcién emotiva y la funciéon
apelativa, de tal forma que expresen connotativamente su contexto cotidia-
no.

2.- Emite e interpreta de manera asertiva textos personales en los ambitos per-
sonal, familiar, escolar, social y cultural, con base en la clasificaciéon de los
textos personales.
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EJEMPLO: MATERIA DE DISENO DE ELEMENTOS MECANICOS
COMPETENCIAS

1.- Disena elementos mecanicos que se utilizan en los sistemas mecatronicos.

2.- Selecciona elementos mecanicos que se utilizan para la trasmisién de poten-
cla en los sistemas mecatronicos.

Elaborado por José Eduardo Valdepenas Cortazar. Carrera de Inge-
nieria Mecatronica.

EJEMPLO: MATERIA DE CIENCIAS III (QUIMICA)
COMPETENCIAS

1.- Resuelve problemas de molaridad, densidad, volumen y % en masa y volu-
men, de manera correcta.

2.- Realiza experimentos para diferenciar un elemento de un compuesto quimi-
co.

Elaborado por Guadalupe Acosta Saludado. Secundaria.

EJEMPLO: MATERIA DE ATENCION PERIODONTAL PRIMER NIVEL
COMPETENCIAS

1.- Aplica tratamientos periodontales a cielo cerrado en dientes con enfermeda-
des gingivales y periodontitis, asi como su control higiénico, a través de pro-
cedimientos establecidos en la NOM-013-SSA2-1994.

Elaborado por Maria Santiago Luna. Carrera de Cirujano Dentista.

En un curso puede determinarse inicamente una competencia, o dos o mas,
dependiendo de la complejidad de las capacidades que se espera que los alumnos
desarrollen. No es conveniente sobrecargar un curso con un excesivo numero de
competencias, ya que no habria tiempo suficiente para que el alumno adquiriera o
desarrollara todas las capacidades necesarias para demostrarlas. De manera erro-
nea, algunos profesores conservan el listado de temas (temario) que tenian ante-
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riormente, y a cada tema le “asignan” una competencia; con lo cual, en vez de dece-
nas de temas, ahora tienen decenas de “competencias”.

No es posible determinar a priori el nimero de competencias que debe incluir
cada curso, sino que cada profesor debera establecer el niumero de competencias que
trabajara. Para un curso semestral que se imparte durante una hora a la semana,
tal vez una o dos competencias sean suficientes. Si el curso se imparte durante cinco
horas a la semana, tal vez se puedan definir cuatro o cinco competencias.

Hay que recordar que las competencias se refieren a actividades integrales o
integradoras, en funcién de las cuales hay que adquirir ciertos conocimientos, des-
arrollar ciertas habilidades y destrezas y manifestar ciertas actitudes y valores. Una
competencia no se puede alcanzar y demostrar de un dia para otro.

Hay cursos en los que una sola competencia describe todo lo que el alumno
debera alcanzar y demostrar durante el semestre. En estos casos, es conveniente
descomponer o desagregar esa competencia general en dos o tres competencias mas
particulares. Algunos autores a la competencia general la llaman unidad de compe-
tencia, y a las competencias particulares que la componen las llaman elementos de
competencia.

Este caso se puede dar de dos maneras diferentes:

1.- La competencia general se puede manifestar en situaciones diferentes, ca-
da una de las cuales implica una competencia especifica, que requiere cono-
cimientos y habilidades diferentes a las demas.

EJEMPLO: MATERIA DE MAQUINAS ELECTRICAS 1
COMPETENCIA GENERAL

Opera equipos eléctricos de uso industrial con seguridad y eficiencia.

COMPETENCIA PARTICULARES

1) Opera transformadores y autotransformadores tanto monofasicos como
trifasicos, determinando su eficiencia y porcentaje de regulacion.

2) Opera maquinas de corriente directa, tanto generadores como motores con o
sin escobillas en sus distintos tipos de conexion.

3) Opera maquinas de induccién asincronas trifasicas, calculando sus distintos
parametros.

4) Opera maquinas de induccién sincronas trifasicas de rotor liso en su moda-
lidad de motor distinguiendo su comportamiento como maquina de veloci-
dad constante.
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5) Opera motores de induccién monofasicos, de resistencia y con capacitor, asi
como también universales, polos sombreados, reluctancia, de pasos y frac-
cionarios.

Elaborado por Alfonso Estrada Rivera. Carrera de Ingenieria Electro-
nica.

2.- La competencia general es una sola, pero para lograrla se requiere avanzar
por pasos, los cuales pueden constituir, a su vez, competencias mas particu-
lares.

EJEMPLO: MATERIA DE RADIO

COMPETENCIA GENERAL

Plantea un proyecto de produccién radiofénica especifico.

PASOS NECESARIOS PARA EL LOGRO DE LA COMPETENCIA

(que a su vez constituyen competencias particulares)

1) Elabora un plan de trabajo (“ruta critica”) para organizar el proceso de realiza-
cién del proyecto radiofonico.

2) Disefia un reloj de produccién que muestre la estructura del programa piloto.

3) Lleva a cabo la produccién y post-produccion de cada elemento que integra el
programa radiofénico y culmina con la realizacién en vivo.

Elaborado por Alejandra Garcia. Licenciatura en Comunicacion.

Una vez definidas todas las competencias que se trabajaran en el curso, el
profesor las organizara de la mas sencilla a la mas complicada, de la mas simple a la
mas compleja. Tal vez algunas competencias mas simples sean la base para desarro-
llar capacidades mas complejas.

4- LOS REQUISITOS COGNITIVOS, PROCEDIMENTALES Y
ACTITUDINALES DE CADA COMPETENCIA

Ademas de definir las competencias que se deben demostrar en un curso, el
docente debe definir los requisitos cognitivos, procedimentales y actitudinales para
que el alumno pueda demostrar esas competencias.
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Para hacer algo bien hecho, es necesario poseer ciertos conocimientos, ciertas
habilidades y destrezas, y demostrar ciertas actitudes. Por ejemplo, si yo no sé nada
de electronica (requisito cognitivo), no podré reparar una computadora; o tal vez se-
pa mucho de electrénica, pero si no tengo las destrezas necesarias para manejar par-
tes muy pequenas (requisito procedimental), las voy a echar a perder; tal vez me fal-
te prudencia o precaucion (requisito actitudinal), y acabe provocando un corto circui-
to que funda la tarjeta madre.

Por eso, antes de poner a los alumnos a demostrar sus capacidades para eva-
luarlas, hay que trabajar para que las adquieran o las desarrollen. A la escuela, el
alumno va a aprender, a desarrollar sus capacidades; una vez que estamos seguros
de que las han desarrollado, las evaluamos, es decir, hacemos que las demuestren.

Los que anteriormente denominabamos objetivos de aprendizaje (tanto los in-
formativos como los formativos), ahora se convierten en requisitos cognitivos, proce-
dimentales y actitudinales de las competencias. A estos requisitos, algunos autores
los denominan saberes necesarios para la competencia.

Al cambiar hacia el modelo de las competencias, algunos profesores no saben
qué hacer con todos los objetivos que tenian planteados anteriormente para su curso.
Los seguimos tomando en cuenta, s6lo que ahora se convierten en requisitos y asu-
men un papel subordinado al desarrollo de las capacidades y a la demostracién de
las competencias.

Los contenidos tematicos (ahora requisitos cognitivos) sélo seran importantes
en la medida en que sean necesarios para que el estudiante pueda desarrollar sus
capacidades y pueda demostrar que es competente. Si en nuestro programa anterior
teniamos un contenido tematico, pero ahora no lo consideramos indispensable para
el desarrollo de la capacidad que estamos trabajando, entonces no lo incluiremos
como un requisito cognitivo. Al disefiar un programa por competencias, se deja atras
la costumbre de trabajar por temas y por unidades tematicas. Ahora son las compe-
tencias las que determinan la estructura programatica de un curso. Los contenidos
tematicos no son mas que una ayuda para el logro de estas competencias.

Asi pues, para definir los requisitos necesarios para que los alumnos puedan
demostrar cada competencia, hay que hacerse las siguientes preguntas:

» Con respecto a los requisitos cognitivos de cada competencia:

v ({Qué informacién es necesario que conozcan los alumnos y sean capa-
ces de recordar y repetir para desarrollar esta capacidad?

v (Qué informacién deben comprender y ser capaces de explicar y para-
frasear?
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v

(,Qué informacién deben manejar y ser capaces de utilizar, aplicar y
transferir?

» Con respecto a los requisitos procedimentales de cada competencia:

v

v

,Qué aspectos del lenguaje espanol deben ampliar, profundizar y do-
minar mas para desarrollar esta capacidad?

,Qué otros lenguajes pueden llegar a dominar mas ampliamente? Por
ejemplo, una lengua extranjera, el lenguaje matematico, el computa-
cional, el visual, el artistico, etc.

,Qué habilidades intelectuales deben desarrollar para llegar a ser
competentes? Por ejemplo, la habilidad de analisis, de sintesis, de abs-
traccion, de induccién, de deduccién, de abstraccién, de comparacion,
de fundamentacién, la critica, la imaginacion, la creatividad, etc.

,Qué destrezas fisicas o motoras deben desarrollar para demostrar es-
ta competencia? Dependiendo del nivel escolar de que se trate, se pue-
den definir destrezas basicas (en preescolar y primaria), hasta las mas
complejas (trabajos técnicos complicados), pasando por otras destrezas
de mediana dificultad, como el uso de instrumentos, herramientas o
reactivos.

,Qué métodos, sistemas o procedimientos de trabajo deben dominar?
Pueden ser métodos de investigacién (bibliografica, experimental, et-
nografica, de campo, etc.), métodos de estudio, métodos de aprendizaje,
sistemas técnicos, procedimientos para elaborar productos, etc.

» Con respecto a los requisitos actitudinales de cada competencia:

v

v

(,Qué habitos deben tener para desarrollar esta capacidad? Puede tra-
tarse de habitos de trabajo intelectual, habitos de trabajo fisico, habitos
de estudio, habitos personales, de limpieza, etc.

,Qué actitudes deben manifestar? Algunas actitudes positivas son las
sigulentes: respeto, seriedad, responsabilidad, profesionalismo, supera-
cién, busqueda de la calidad, autoevaluacion, tolerancia, no conformis-
mo, respeto a si mismo y a los demas, iniciativa, originalidad, espiritu
de trabajo, etc.

,Qué valores deben sostener? Por ejemplo, la honestidad, la ética, la
democracia, la paz, el trabajo, la verdad, el respeto a la vida, etc.

Vale la pena indicar desde ahora que estos ultimos requisitos (los actitudina-
les) no se pueden evaluar directamente, sino a través de los criterios de calidad que
el profesor defina para cada producto que los estudiantes deban entregar o para ca-
da actividad que deban desarrollar. También se podran evaluar mediante la obser-
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vacion de la participacion en clase, mediante la autoevaluacién y mediante la coeva-

luacién. Luego explicaremos estos mecanismos con mayor detalle.

El tiempo que se le dedique a trabajar cada competencia, se orientara a lograr
que los alumnos alcancen estos requisitos cognitivos, procedimentales y actitudina-

les.

Tanto las competencias que se trabajaran en el curso, como los correspondien-
tes requisitos cognitivos, procedimentales y actitudinales de cada una de ellas, pue-
den quedar plasmados en una tabla como la siguiente:

COMPETENCIAS Y SUS REQUISITOS

REQUISITOS REQUISITOS REQUISITOS
COMPETENCIA
COGNITIVOS PROCEDIMENTALES | ACTITUDINALES
1.-
2.-
3.-
4.-

Veamos algunos ejemplos de la manera como se pueden definir estos requisi-

tos.
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EJEMPLO: TALLER DE LECTURA Y REDACCION I
REQUISITOS REQUISITOS REQUISITOS
COMPETENCIA
COGNITIVOS | PROCEDIMENTALES | ACTITUDINALES
1.- Redacta textos | ¢ Reconoce las | ® Utiliza las funciones | e Promueve la
personales en funciones del lenguaje en la comunicacion
los que utiliza del lenguaje redaccion de los tex- como elemento
la funcién que predo- tos personales. socializador en

emotiva y la
funcién apela-
tiva, de tal
forma que ex-
presen conno-
tativamente
su contexto
cotidiano.

minan en el
texto perso-
nal.

e (lasifica las
funciones
del lenguaje
en el texto
personal,
segun el ti-
po de men-
saje que
quiere
transmitir.

e Interpreta
las funcio-
nes que
predominan
en el texto
personal.

e (lasifica las
caracteristi-
cas de los
textos per-
sonales.

Abplica las caracteris-

ticas de los textos

personales en la re-

daccién de escritos.

la aplicacion de
las funciones del
lenguaje.
Asume una acti-
tud reflexiva y
critica en la re-
daccion de tex-
tos personales.
Colabora con
responsabilidad
en las redaccio-
nes realizadas
en equipo para
clasificar las ca-
racteristicas de
los textos perso-
nales.

Fomenta actitu-
des propositivas
y empaticas al
interpretar las
caracteristicas
de los textos
personales en la
redaccién de
dialogos.
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EJEMPLO: MATERIA DE MAQUINAS ELECTRICAS 1
REQUISITOS REQUISITOS REQUISITOS
COMPETENCIA PROCEDIMENTA- | ACTITUDINA-
COGNITIVOS
LES LES
1) Opera trans- Conoce las par- | e Efectiia practicas |e Comparte sus
formadores y tes fisicas de las de laboratorio don- conocimientos
autotransfor- distintas de opera cualquier con otros com-
madores tanto maquinas eléc- maquina eléctrica. pafieros de
monofésico tricas. e Investiga como grupo y de es-
como trifési- Describe como esta construido un pecialidad.

cos, determi-
nando su efi-
ciencia y por-
centaje de re-
gulacioén.

esta construido
un transforma-
dor trifasico en
comparacion
con el monofasi-
co.

Distingue las
diferencias en-
tre la excitacion
de una maquina
eléctrica con co-
rriente directa y
corriente alter-
na.

Conoce las pro-
piedades
magnéticas de
los circuitos
magnéticos.
Comprende la
importancia de
las distintas
formas de aco-
modar las lami-
naciones en el
nucleo magnéti-
co de las
maquinas eléc-
tricas.

Analiza las dis-
tintas conexio-

transformador y la
funcién de sus par-
tes.

e Desarrolla cual-
quier conexion de
maquinas eléctri-
cas de corriente di-
recta.

e Controla la veloci-
dad de un motor de
induccién asincro-
no trifasico.

e Manipula la exci-
tacion de una
magquina sincrona
para corregir el
factor de potencia.

e Opera motores
monofasicos de in-
duccién y motores
fraccionarios.

e Participa acti-
vamente en
técnicas de es-
tudio grupal.

e C(Colabora en el
mantenimien-
to del equipo
del laborato-
rio.

o Integra grupos
de accesoria
académica.

o Integra grupos
de emprende-
dores donde
tiene la opor-
tunidad de
desarrollar su
inventiva.

e C(Conoce y sigue
las normas de
seguridad im-
puestas por la
jefatura del
laboratorio.
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nes que se pue-
den presentar
en maquinas de
corriente dire-
cta.

e Distingue entre
un motor de in-
duccién asin-
crono trifasico,
SCIM y WRIM.

e Identifica las
caracteristicas
de una maquina
sincrona trifasi-
ca de polos sa-
lientes y lisos.

e Distingue entre
un motor trifa-
sico y un motor
monofasico de
induccién.

e Conoce los dis-
tintos motores
fraccionarios y
sus principios
de operacion.

Elaborado por Alfonso Estrada Rivera. Carrera de Ingenieria Electrénica.

Una vez definidos los objetivos y las competencias que se pretende lograr me-
diante el proceso de ensenanza aprendizaje, se puede proceder a los siguientes pasos
del método para disenar el sistema de evaluacion.




CAPITULO 2
SEGUNDO PASO DEL METODO

DETECTAR SI LOS ALUMNOS ESTAN DES-
ARROLLANDO O NO, Y EN QUE MEDIDA, LAS
CAPACIDADES NECESARIAS PARA DEMOS-
TRAR ESAS COMPETENCIAS

INTRODUCCION

Una vez que se tienen claros los objetivos institucionales (mision y filosofia
educativa) y los objetivos marcados en el plan de estudios (el perfil del egresado), y
una vez que el profesor defini6 las competencias que se trabajaran en el curso que va
a impartir, el profesor procede a elaborar la planeacion didactica completa del curso.

Aqui reside uno de los principales problemas de la evaluacién: cuando no exis-
te una planeacién didactica previa, cuando el profesor simplemente va “viendo” los
temas del programa uno tras otro, cuando los va exponiendo en clase para “cubrir el
programa establecido”, entonces su evaluacién consiste tnicamente en ver si toco
todos los temas que estaban marcados en el temario. Si fue asi, considera que cum-
plié con su obligacion; si le falté algin tema por “ver” en clase, considera que su tra-
bajo fue incompleto; pero en ningiin momento se plantea la pregunta sobre si se lo-
graron o no los objetivos de aprendizaje que se habia planteado.

El principal objetivo de la evaluacién del proceso de ensefianza aprendizaje
(como su nombre mismo lo indica) es valorar la pertinencia y eficacia del proceso pa-
ra el logro de los objetivos planteados. El proceso consiste, precisamente, en la pues-
ta en practica de la planeacién didactica o de las estrategias didacticas que el profe-
sor juzgb mas convenientes para el logro de los objetivos y de las competencias.

Aqui no profundizaremos en el tema de la planeacién didactica, el cual fue
tratado mas ampliamente en otra de nuestras obras (Planeacion diddctica por com-
petencias). En este capitulo nos restringiremos a explicar lo referente al diseno del
sistema de evaluacion del proceso de ensenanza aprendizaje.

Tan so6lo baste recordar que la manera de evaluar el proceso de ensenanza
aprendizaje es algo que se tiene que planear previamente; es decir, que el sistema de
evaluacion debe ser parte de la planeacion didactica del curso que se va a impartir.
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A este propoésito, vale la pena senalar la estrecha relaciéon que existe entre las
estrategias y actividades de aprendizaje, y las estrategias y actividades de evalua-
cion, ya que cuando uno disena actividades para propiciar los aprendizajes, de algu-
na forma esta disenando también actividades para evaluar dichos aprendizajes. Y
viceversa: cuando uno disena actividades para evaluar el proceso de ensenianza
aprendizaje, de alguna forma esta disenando también actividades para propiciar los
aprendizajes.

Asi pues, continuando con el método para disenar un sistema de evaluacion, el
segundo paso consiste en detectar si los alumnos estan desarrollando o no, y en qué
medida, las capacidades necesarias para demostrar las competencias. Unicamente
después de hacer esto podremos evaluar, es decir, determinar el valor, la pertinencia
o la importancia de las actividades realizadas a lo largo del proceso, para la consecu-
cion de los objetivos de aprendizaje.

Si1 el profesor ha definido claramente los objetivos de aprendizaje que espera
que sus alumnos logren durante su curso, es decir, las capacidades que deberan des-
arrollar y las competencias que deberan demostrar, entonces las preguntas que debe
plantearse en la evaluacién son las siguientes: ;Estoy logrando que los alumnos ad-
quieran los aprendizajes que busco? ;Los alumnos estan adquiriendo o no, y en qué
medida, los aprendizajes planteados para este curso o materia?

Existen basicamente tres maneras de evaluar el logro de competencias en el
aula, las cuales no son excluyentes entre si: mediante la evaluacion integral del des-
empeno, mediante la evaluacion parcial de cada uno de los requisitos de la compe-
tencia y mediante una combinaciéon de las dos anteriores.

» La primera de ellas consiste en una evaluacién total, integral o holistica,
mediante la cual evaluamos el desempeno del estudiante como un todo. Es
decir, lo que evaluamos es la demostraciéon de la competencia que hemos
querido propiciar en el alumno. Al evaluar el desempeno, suponemos que el
alumno ha desarrollado las capacidades necesarias y esta poniendo en
practica lo que ha aprendido: conocimientos, habilidades y actitudes.

» La segunda consiste en una evaluaciéon gradual, parcial o paulatina, me-
diante la cual evaluamos los requisitos de la competencia: los cognitivos,
los procedimentales y los actitudinales. Al evaluar cada uno de estos requi-
sitos, suponemos que el alumno podra aplicarlos al momento en que se le
exija el desempeno correspondiente.

» La tercera forma de evaluar es mediante una combinacién de las dos ante-
riores; es decir, evaluando tanto el desempeno final de manera integral,
como los requisitos correspondientes, de manera gradual.



Carlos Zarzar Charur 27

Cuando las competencias estan bien definidas y en ellas se deben poner en
juego forzosamente tanto los conocimientos como las habilidades y las actitudes,
basta con evaluar el desempernio final del estudiante. Al evaluar este desemperfio, es-
tamos evaluando también esos conocimientos, habilidades y actitudes.

Sin embargo, en algunas materias o asignaturas no es posible definir las com-
petencias mediante desempenos Unicos y finales, por lo que es preciso ir evaluando
cada uno de los requisitos (cognitivos, procedimentales y actitudinales) de esas com-
petencias.

En este capitulo explicaremos estas maneras de evaluar las competencias, las
cuales, como ya indicamos, no son excluyentes entre si. Cada profesor decidira si
aplica una u otra de ellas, dependiendo del tipo de materia que esté impartiendo y
de la manera como haya definido las competencias.

Asi pues, para poder detectar si los alumnos estan desarrollando o no, y en
qué medida las capacidades necesarias para demostrar las competencias, el profesor
debe llevar a cabo las siguientes acciones:

1.- Definir los desempenos y/o los productos mediante los cuales los alumnos
demostraran de manera integral las competencias que se hayan estableci-
do.

2.- Definir mecanismos y procedimientos para evaluar cada requisito (cogniti-
vo, procedimental y actitudinal).

3.- Programar las actividades orientadas a la calificacion.

4.- Definir los criterios de calidad para cada mecanismo o procedimiento que
se utilizara para la calificacion.

5.- Definir los criterios para acreditar la materia.

6.- Aplicar los procedimientos definidos para detectar el logro de las compe-
tencias.

A continuacion explicaremos con mayor detalle cada uno de estos pasos.
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1- DEFINIR LOS DESEMPENOS Y LOS PRODUCTOS MEDIAN-
TE LOS CUALES LOS ALUMNOS DEMOSTRARAN DE MA-
NERA INTEGRAL LAS COMPETENCIAS QUE SE HAYAN
ESTABLECIDO

La primera forma de evaluar las competencias consiste en una evaluacion to-
tal, integral o holistica, mediante la cual evaluamos el desemperio del estudiante
como un todo.

Recordemos que una competencia es la demostracion de una capacidad para
hacer algo bien hecho. Por eso, el alumno nos debe demostrar que ha adquirido y/o
desarrollado la capacidad para hacer lo que estamos trabajando, y para hacerlo bien.
Esa demostracion la hara por medio de los productos y de los desempenos que le so-
licitemos. Algunos autores, a estos productos los denominan evidencias de desempe-
fo.

Asi pues, como parte de la planeacién didactica, el profesor debe determinar
qué actividades desarrollaran y cuales productos entregaran los alumnos, en qué
fechas, si van a ser productos individuales o pueden ser elaborados en equipo.

El principal desempeno o producto que deben presentar los alumnos es aquél
al que se refiere directamente la competencia que se esta trabajando. Sin embargo,
puede haber otros productos y desempenos que manifiesten no la competencia global
o integradora, pero si el desarrollo parcial o progresivo de algunas capacidades.

Los desempenos pueden ser de diversos tipos:
» Puede tratarse de la participacién en técnicas grupales dentro del aula o en

experimentos dentro del laboratorio.

» O de la participacién en actividades grupales fuera del aula, como servicio
social a comunidades, atencién a personas o pacientes, investigaciones, en-
cuestas, entrevistas, etc.

» O de la participacién en exposiciones orales, en debates, en foros o congre-
sos, etc.

» Puede tratarse de actividades mediante las cuales demuestren un desem-
peno exitoso, como reparacion de aparatos o equipo, construccion de proto-
tipos, etc.

Por su parte, los productos también pueden ser de diversos tipos:

» Puede tratarse de trabajos escritos, como reportes, ensayos, investigacio-
nes, resenas, articulos, etc.
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» Puede tratarse de productos visuales como dibujos, laminas, carteles, co-
llages, pinturas, presentaciones en computadora, etc.

» O de productos audiovisuales como videograbaciones, peliculas, etc.

» También pueden ser productos de otro tipo, como maquetas, prototipos,
aparatos o equipo, etc.

Dentro de una misma competencia, se pueden solicitar uno, dos o mas produc-
tos a entregar por parte de los alumnos; asi como la realizaciéon de una, dos o mas
actividades. Lo que interesa es que, a través de estos productos y actividades, los
alumnos puedan demostrar que han adquirido las capacidades que se esperaba de
ellos.

Para llevar a cabo este paso del método, se puede utilizar un cuadro como el
siguiente.

PRODUCTOS Y DESEMPENOS MEDIAN-

COMPETENCIAS TE LOS CUALES SE DEMOSTRARAN

1.- A)
B)
2. A)
B)
3.- A)
B)
4.- A)
B)

En la primera columna del cuadro, se anotaran las competencias que el profe-
sor definié previamente, y que son las que los alumnos deberan demostrar durante
el curso.

En la segunda columna, se anotara el o los desempenos y los productos me-
diante los cuales los alumnos demostraran cada competencia.

A continuacién se presentan algunos ejemplos de la manera como se pueden
planear estos productos.
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EJEMPLO: TALLER DE LECTURA Y REDACCION I

COMPETENCIA

PRODUCTOS Y DESEMPENOS

Emite e interpreta de manera asertiva
textos personales en los ambitos perso-
nal, familiar, escolar, social y cultural,
con base en la clasificacion de los textos
personales.

- Redaccion de un escrito de cada uno de
los tipos de textos personales estudia-
dos en clase.

EJEMPLO: MATERIA DE PROGRAMACION WEB

COMPETENCIA

PRODUCTOS Y DESEMPENOS

Desarrolla una pagina web que valide
datos de entrada asi como manejo del
documento utilizando lenguaje del lado
del cliente, y que procese informacion de
una base de datos con un lenguaje del
lado del servidor.

- Portal web de su empresa que, ademas
de difundir informacién, permita com-
prar en linea y funcione correctamente.

Elaborado por Ana Lilia Urbina Amador. Carrera de Ingenieria en Siste-

mas Computacionales.

EJEMPLO: MATERIA DE ELECTRONICA DIGITAL II

COMPETENCIA

PRODUCTOS Y DESEMPENOS

Disenfia circuitos secuenciales sincronos.

1.- Sintesis de tareas de investigacion.

2.- Entrega de reportes de practicas y
simulacién de la misma.

Elaborado por Juana Maria Camarillo Escobedo. Carrera de Ingenieria

Electronica.

EJEMPLO: MATERIA DE MATEMATICAS II

COMPETENCIA

PRODUCTOS Y DESEMPENOS

Construye e interpreta modelos matema-

1.- Hojas de trabajo.
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ticos mediante la aplicacion de procedi- | 2.- Modelo de un molde.
mientos aritméticos, algebraicos, geomé-
tricos, para la comprension y el analisis
de situaciones reales, hipotéticas o for-
males.

Elaborado por Luz de los Reyes Aguirre Esparza (et al). Bachillerato.

Para cada competencia se definiran los productos a presentar y/o los desem-
penios a realizar. Si el profesor definié una sola competencia general y varias compe-
tencias particulares, puede optar por definir los productos y los desempefios tnica-
mente para la competencia general, tnicamente para las competencias particulares,
o tanto para la general como para las particulares.

2- DEFINIR MECANISMOS Y PROCEDIMIENTOS PARA EVA-
LUAR CADA REQUISITO (COGNITIVO, PROCEDIMENTAL Y
ACTITUDINAL)

Tal vez algunos profesores deseen complementar el paso anterior, con la eva-
luacion gradual, parcial o paulatina de los requisitos cognitivos, procedimentales y
actitudinales de las competencias. Esta forma de evaluar se parece mas a los proce-
dimientos de evaluacion que se utilizaban antes de trabajar por competencias, con la
diferencia de que ahora se pone el énfasis inicamente en aquellos requisitos que son
necesarios para demostrar las competencias, y se dejan de lado otros aspectos que no
son indispensables para este fin.

Para llevar a cabo este paso, utilizaremos un cuadro como el siguiente:

Mecanismos, maneras,
REQUISITOS COGNITIVOS, | procedimientos para de-
COMPETENCIA | PROCEDIMENTALES Y AC- | tectar si se esta logran-
TITUDINALES do o no, y en qué medi-

da, cada requisito
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En la primera columna del cuadro, se anotaran las competencias que el profe-
sor definié previamente, y que son las que los alumnos deberan demostrar durante
el curso.

En la segunda columna, se anotaran, uno en cada fila, todos y cada uno de los
requisitos cognitivos, procedimentales y actitudinales que el profesor definié para
las competencias que se trabajaran en el curso.

En la tercera columna, se anotaran todos los mecanismos, maneras o proce-
dimientos que le pueden ayudar a detectar si se esta logrando o no, y en qué medida,
cada uno de esos requisitos.

Algunos ejemplos ayudaran a comprender mejor la manera de llevar a cabo
este trabajo:
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» Si se han planteado requisitos cognitivos del primer nivel (conocer la in-
formacion), se puede detectar si el alumno los ha alcanzado, a través de
examenes de conocimiento, de reportes de lectura, de exposiciones en clase,
de la realizaciéon de ejercicios y practicas, etc.

» Si se han planteado requisitos cognitivos del segundo nivel (comprender la
informacién), se puede detectar si el alumno los ha alcanzado, a través de
examenes de comprension, de exposiciones en clase, de comentarios escritos
sobre los textos leidos, de resolucién de problemas, de resoluciéon de estu-
dios de caso, etc.

» Si se han planteado requisitos cognitivos del tercer nivel (manejar y utili-
zar la informacién), se puede detectar si el alumno los ha alcanzado, a
través de la realizacién de practicas, de experimentos, de ejercicios, de reso-
lucion de problemas, de resolucion de estudios de caso, de elaboracion de
ensayos, etc.

» Si1 se han planteado requisitos procedimentales, se puede detectar si el
alumno los ha obtenido, a través de la realizacién de aquellos trabajos y ac-
tividades para las cuales se exija la puesta en practica de esos requisitos.
Por ejemplo, elaboraciéon de analisis de textos, de sintesis, de cuadros
sinépticos, de ensayos comparativos, de creacién de disefios y productos,
etc.

» Los requisitos actitudinales se pueden evaluar y calificar de diferentes
maneras: por medio de los criterios de calidad que se establezcan para cada
producto, mediante guias de observacion de la participaciéon en la clase y en
las técnicas grupales, mediante guias para la autoevaluacion de los equipos
(coevaluacion) o mediante guias para la autoevaluacion de cada participan-
te. Algunos autores denominan rubricas a estas guias para la autoevalua-
cioén, la coevaluacion y la observacion de la participacion.

De esta manera, para cada uno de los requisitos que hayamos establecido, de-
bemos definir las maneras, mecanismos o procedimientos mediante los cuales poda-
mos detectar si el alumno los esta consiguiendo o no, y en qué medida.

Vale la pena recordar que el logro de algunos requisitos actitudinales tnica-
mente se puede detectar a través de la observaciéon de la participacion y del trabajo
del alumno en el salén de clase. De aqui que la observaciéon de la participacion sea
un elemento importante para la evaluacion (y también para la calificacién). Este
procedimiento se puede complementar con la autoevaluacién por parte del alumno,
al pedirle que él mismo se evalte bajo los criterios que se le indiquen. También ayu-
da la coevaluacion, en la que los miembros de cada equipo se evaliian unos a otros.

Otros requisitos actitudinales se podran detectar a través de los criterios de
calidad que se vayan a establecer para cada producto que se presente. Por ejemplo,
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al poner una fecha determinada para la entrega de trabajos escritos, el profesor
puede detectar la responsabilidad, la puntualidad y la seriedad de los alumnos. Al
indicar los elementos que debe cubrir un producto que se les haya solicitado, el pro-
fesor puede detectar el método seguido, la limpieza, el orden, el profesionalismo y la
calidad que hayan alcanzado sus alumnos.

Conviene indicar que algunos procedimientos pueden ser utiles para detectar
evidencias sobre varios requisitos, por lo que habra que repetirlos en cada caso. Por
ejemplo, la elaboracién de un ensayo puede proporcionar evidencias sobre si el
alumno leyd y conocié un material, si lo comprendid, si maneja bien los conceptos, si
maneja bien el lenguaje, si es responsable y lo entregé a tiempo, etc.

A continuaciéon se presentan algunos ejemplos sobre la manera como se pue-
den planear los mecanismos para evaluar los requisitos particulares de cada compe-
tencia.

EJEMPLO: MATERIA DE INVESTIGACION DE OPERACIONES

Mecanismos, maneras,
procedimientos para de-
tectar si se esta logran-
do o no, y en qué medi-
da, cada requisito

REQUISITOS COGNITIVOS,
PROCEDIMENTALES Y AC-
TITUDINALES

COMPETENCIA

1.- Disefia sistemas|®= Analiza los diferentes modelos | 1.- Investigacién individual

de lineas de espera
de un solo servidor y
multiples servidores
en base a costos, pa-
ra ser aplicados en la
industria manufac-
turera y de servicios
que la lleven a ope-
rar de manera mas
efectiva.

de lineas de espera y determi-
na sus caracteristicas.

Selecciona la metodologia
adecuada para resolver pro-
blemas de linea de espera de
un solo servidor y multiples
servidores.

Participa  activamente
técnicas de estudio grupal.

en

sobre las caracteristicas
de los sistemas de line-
as de espera.

2.- En equipos de trabajo de

dos o tres personas,
analizaran los compo-
nentes del sistema de
lineas de espera.

3.- Identificacién del tipo al

que pertenece y la
técnica mas apropiada
para resolver el proble-
ma.

Resuelve problemas de un

solo servidor.

Resuelve problemas de multi-

Elaboracién de un for-
mulario personal para
resolver banco de pro-
blemas y entrega de
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ples servidores.

Colabora en la soluciéon de
problemas.

Resuelve problemas de lineas
de espera, modelando algo-
ritmos y construyendo pro-
gramas utilizando el software
apropiado.

Realiza actividades en el labo-
ratorio de una manera orde-
nada y respetuosa del equipo,
personal, companeros y maes-
tro.

trabajo individual.

5.- Diseno de un programa
de cada uno de estos ti-
pos de problema, utili-
zando las herramientas
adecuadas.

Colabora en el disefio de tra-
bajos practicos del tema.

6.- Elaboracién y exposicion
del proyecto final.

Elaborado por Mayela Esther de Santiago Barragan. Carrera de Ingenieria
en Sistemas Computacionales.

EJEMPLO: MATERIA DE FUNDAMENTOS DE GESTION EMPRESARIAL

COMPETENCIA

REQUISITOS COGNITIVOS,
PROCEDIMENTALES Y AC-

TITUDINALES

Mecanismos, maneras,
procedimientos para de-
tectar si se esta logran-
do o no, y en qué medi-
da, cada requisito

1.- Explica las apor-
taciones de las prin-
cipales teorias ad-
ministrativas que
apoyan a la gestion
empresarial.

Busca y selecciona informa-
cion de los antecedentes de la
gestiéon empresarial.

Interpreta y analiza la in-
formacion obtenida.

Identifica las aportaciones de
las teorias administrativas
para el desarrollo de la acti-
vidad del ingeniero en ges-
tién empresarial.

Realiza criticas fundamenta-
das sobre la importancia de
la gestién empresarial.

e Reporte de la busqueda
de informacion.

e Linea del tiempo.
e Examen de la unidad.
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Elabora una linea del
tiempo de los origenes de la
administracion.

Busca, analiza y sintetiza
informacion sobre los antece-
dentes de la gestién empresa-
rial.

Participa en equipos de tra-
bajo para la planificacion y
organizacion, el analisis e in-
terpretacion de la informa-
cién obtenida.

Expone la informacién anali-
zada, en la que incluya lineas
del tiempo sobre los origenes
de la administracion y las di-
ferentes teorias administra-
tivas.

e Reporte de la informa-
cion.

e Linea del tiempo.

e KExposicién por equipo.

e KExamen de la unidad.

Trabaja en equipo.

Posee comunicacién adecuada
y oportuna, oral y escrita.

Demuestra ética.

Sabe tomar de decisiones.
Trabaja con calidad.
Logra las competencias.
Asiste puntualmente.

Utiliza material adecuado.

e Observaciéon de la parti-
cipacion en el trabajo en
equipo.

e KExamen.

e KExposicion por equipo
de lo investigado.

e Presentacién del mate-
rial utilizado.

e Puntualidad y asisten-
cia por medio de lista.

2.- Identifica los ti-
pos de empresa con
base en sus carac-
teristicas particula-
res asl como cada
una de las fases del
proceso administra-
tivo.

(Aqui se presentan

Busca informacién sobre los
contenidos que comprende la
unidad.

Interpreta y analiza la in-
formacién obtenida.

Analiza la teoria de empresa
e identifica los tipos de em-
presas.

Analiza la teoria de las carac-
teristicas de cada una de las

e Reporte de investiga-
cion.

e Elabora la tabla compa-
rativa de la clasificacién
de las empresas.

e Elabora la tabla compa-
rativa de las caracteris-
ticas del proceso admi-
nistrativo.

¢ Exposicion por equipo.
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s6lo dos de las seis
competencias  dise-
nadas para este cur-
S0).

fases del proceso administra-
tivo

Examen.

Elabora reporte de la investi-
gacion sobre los tipos de em-
presas.

Elabora una tabla compara-
tiva sobre la clasificacion de
las empresas y las caracteris-
ticas de cada tipo.

Elabora una tabla con las
caracteristicas de cada una
de las fases del proceso ad-
ministrativo e identifica las
caracteristicas especificas de
cada fase.

Presenta una exposiciéon so-
bre las diferentes investiga-
ciones, acompanada de con-
clusiones.

Presentacion del repor-
te.

Presentacion de las ta-
blas comparativas.

Material presentado en
la exposicion.

Respuestas al examen.

Trabaja en equipo.

Trabaja con ética.

Toma decisiones.

Trabaja con calidad.

Se comunica adecuada y
oportunamente.

Investiga ordenadamente.
Asiste puntualmente.

Utiliza material adecuado.

Observaciéon de la parti-
cipacion en el trabajo en
equipo.

Material adecuado.

Comportamiento del
equipo por una lista de
verificacion.
Puntualidad y asisten-
cia.

Elaborado por Blanca Maria de Lourdes Vallejo Servin. Carrera de Inge-
nieria en Gestion Empresarial.
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EJEMPLO: MATERIA DE MARCO LEGAL DE LA EMPRESA

REQUISITOS COGNITIVOS,

Mecanismos, maneras,
procedimientos para de-

COMPETENCIA | PROCEDIMENTALES Y AC- | tectar si se esta logran-
TITUDINALES do o no, y en qué medi-

da, cada requisito

1.- Explica las prin-|1.- Interpretara la legislaciéon|e Reporte de consulta.

cipales disposiciones
legales vigentes en
materia fiscal, labo-
ral, de seguridad y
prevision social,
mercantil y de co-
mercio exterior, vin-
culadas a la activi-
dad empresarial.

general vigente aplicable a la
empresa.

- Conocera plazos y fechas pa-

ra el cumplimiento de las
disposiciones legales.

e Exposicion oral, reporte
de trabajo en equipo.

e Foro de discusion.

e Aplicacion de examen
conceptual.

e Dinamica de rejilla.

- Comprendera la terminologia

de las disposiciones legales
vigentes.

- Conocera los formatos vigen-

tes aplicables a cada y su lle-
nado.

- Realizara ejercicios practicos

para mejor comprension del
tema.

e Examen conceptual y de
aplicacion.
e Resolucion de casos in-

cluyendo formatos apli-
cables.

- Asistira puntualmente a las

clases.

- Participara individualmente

y en equipo.

- Entregara en tiempo y forma

trabajos de actividades.

- Asumira una actitud reflexi-

va y critica ante el contenido
de las disposiciones legales.

e Lista de cotejo para ob-
servar el trabajo y la
participacion en clase.

2.- Elabora un pro-
yecto de empresa
aplicando las princi-
pales disposiciones
vigentes en materia
fiscal, laboral, de

Investigara los requisitos
aplicables a empresas que
Inician actividades.

- Identificara las dependencias

correspondientes a  cada
tramite aplicable y tipos de

¢ Reporte de investigacién
sobre requisitos, depen-
dencias y tramites.
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seguridad social,
mercantil y de co-
merclo exterior, en el
que 1identifique de-
pendencias y forma-
tos aplicables en ca-
da caso.

formatos.

- Investigara el procedimiento

aplicable a cada tramite en
tiempo y forma.

- Elaborara formatos que re-

quiere conforme a la ley vi-
gente.

Simulara en internet el pro-
ceso para los tramites de las
dependencias que tienen por-
tal

Elaborara casos practicos
aplicable a la empresa de
acuerdo al tema

Llenado de formatos del
caso, avisos y altas.

Llenado de formatos,
pagos provisionales.

Reporte de consultas en
internet.

- Asistira puntualmente a las

clases.

- Respetara el reglamento al

interior del salén de clase.

- Participara individualmente

y en equipo.

- Entregara en tiempo y forma

trabajos de actividades.

- Asumira una actitud reflexi-

va y critica ante el contenido
de las disposiciones legales.

Lista de cotejo para ob-
servar el trabajo y la
participacion en clase.

Elaborado por Maria de Jesus Cervantes Medrano. Carrera de Ingenieria

Eléctrica.

3- PROGRAMAR LAS ACTIVIDADES ORIENTADAS A LA CALI-

FICACION

En la escuela, la calificacion es (o deberia ser) la forma de medir el nivel o el
grado de profundidad en que un alumno ha logrado los objetivos de aprendizaje
planteados. Por eso, los mecanismos para detectar si se han logrado o no, y en qué
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medida los objetivos de aprendizaje, se traducen en un numero al que llamamos cali-
ficacion.

Estos mecanismos o procedimientos se deben ir aplicando a lo largo del se-
mestre o ciclo escolar, conforme el alumno va avanzando en su proceso de aprendiza-
je. Cuando se trabaja por competencias, lo mas conveniente es que estas calificacio-
nes parciales correspondan a cada una de las competencias que se deben demostrar
a lo largo del curso o semestre.

En este caso, para programar las actividades orientadas a la calificaciéon se
puede utilizar un cuadro como el siguiente:

ASPECTOS A TOMAR EN
COMPETENCIAS CUENTA % PARCIAL | % FINAL

1* COMPETENCIA
(TITULO)

2* COMPETENCIA
(TITULO)

32 COMPETENCIA
(TITULO)

4* COMPETENCIA
(TITULO)

En la primera columna de este cuadro, se anotaran todas y cada una de las
competencias que el alumno debera demostrar a lo largo del curso. Es conveniente
volver a redactar la descripcion completa de la competencia.

En la segunda columna, se indicaran los mecanismos, procedimientos o ele-
mentos que se tomaran en cuenta para construir la calificacion correspondiente a la
evaluacion de cada competencia. De entre los productos, desempenos, criterios y me-
canismos disenados en los dos pasos anteriores, cada profesor seleccionara aquéllos
que considere mas adecuados para evaluar y calificar el nivel de desarrollo de las
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capacidades de los alumnos y, por tanto, el nivel de calidad con el que estan demos-
trando cada capacidad.

» Si decidié evaluar de manera global cada competencia, en esta columna
anotara los desempenos que haya determinado para eso.

» Si decidi6 evaluar de manera parcial cada competencia, en esta columna
anotara los mecanismos y procedimientos que le sirvan para determinar la
adquisicion (por parte de los alumnos) de los requisitos cognitivos, proce-
dimentales y actitudinales necesarios para cada competencia.

» Si decidi6 utilizar una combinacion de estas dos formas de evaluar, en esta
columna anotara tanto los productos y desempenos globales como los me-
canismos y procedimientos parciales.

En cualquier caso, se pueden anadir otros procedimientos como la participa-
cién en clase, la autoevaluacion y la coevaluacion.

En la tercera columna del cuadro, se indicara el porcentaje con el que cada
uno de los productos, desempenos o procedimientos senalados en la segunda colum-
na contribuira a la construccion de esa calificacion parcial. El total de estos porcen-
tajes debe ser de 100 para la calificaciéon de cada competencia; sin embargo, algunos
profesores acostumbran aplicar un porcentaje de 105 6 110 para cada competencia,
con el fin de ofrecer a sus alumnos una oportunidad para recuperar puntos que
hubieren perdido en alguna actividad.

Por ultimo, en la cuarta columna del cuadro se indicara el porcentaje con el
que la calificacion de cada competencia contribuira a la construccién de la califica-
cion final. Lo mas conveniente es que cada profesor determine este porcentaje, en
funcién de la importancia y de la complejidad de cada competencia.

» Tal vez la demostracion de una competencia implique el desarrollo de
multiples capacidades y la elaboracién de productos muy complejos, por lo
que se le podra asignar un 30 6 un 40 % de aportacién a la calificacion fi-
nal.

» Tal vez la demostracion de otra competencia no implique tanto trabajo por
parte del alumno ni le presentacion de productos tan complejos, por lo que
se le podra asignar Uinicamente un 10 6 un 15 % de aportacién a la califica-
ci6on final.

A continuacién se presentan algunos ejemplos de la manera como se puede
planear la calificacion de cada competencia.
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EJEMPLO: TALLER DE LECTURA Y REDACCION I

ASPECTOS A TOMAR EN

COMPETENCIA CUENTA % PARCIAL | % FINAL
Emite e interpreta de|+ Informe de lectura 10 % 25 %
manera asertiva textos |4 participacién en clase 10 %

personales en los ambi-

tos personal, familiar,
escolar, social y cultu-|* Redaccion de un escrito de ca- 50 %

ral, con base en la clasi-| da uno de los tipos de textos
ficacion de los textos| personales estudiados en clase.

+ Examen parcial 20 %

personales. + Autoevaluacién 10 %

EJEMPLO: MATERIA DE ELECTRONICA DIGITAL II

ASPECTOS A TOMAR EN . .
COMPETENCIA CUENTA % PARCIAL | % FINAL

Disena circuitos | + Asistencia en el aula y laboratorio. 10 % 30 %
secuenciales + Resultados de examen de conoci- 20 %
sincronos. mientos.

+ Participacion en la clase y practi- 10 %

cas.
+ Autoevaluacion 10 %
+ Entrega del proyecto final. 50 %

Elaborado por Juana Maria Camarillo Escobedo. Carrera de Ingenieria
Electroénica.

EJEMPLO: MATERIA DE PROGRAMACION WEB

ASPECTOS A TOMAR | , .
COMPETENCIA EN CUENTA % PARCIAL | % FINAL

Desarrolla una pagina web que |+ Examen de conoci- 10 % 100 %
valide datos de entrada asi co- mientos.

mo manejo del documento uti-|+ Reporte de précticas. 20 %

hgando lenguaje del 1ado del + Tareas parciales. 20 %

cliente, y que procese informa- + Ent del . 40 %

cién de una base de datos con ntresa del proyecto 0
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un lenguaje del lado del servi-| final.
dor. + Coevaluacion. 10 %

Elaborado por Ana Lilia Urbina Amador. Carrera de Ingenieria en Siste-
mas Computacionales.

Aunque este procedimiento que acabamos de explicar es el mas conveniente
para la calificacion de las competencias, somos conscientes de que no todos los profe-
sores cuentan con la libertad suficiente para adoptar estos mecanismos, por cuestio-
nes de caracter académico administrativo.

En efecto, existen costumbres diversas en las diferentes escuelas, segiin sean
publicas o privadas, o segin sean del nivel basico, del nivel medio superior o del ni-
vel superior.

» En algunas escuelas, los maestros deben entregar inicamente la califica-
cién final, aunque se les recomienda que vayan poniendo calificaciones par-
ciales a lo largo del semestre. En este caso, lo mas conveniente es seguir las
orientaciones que acabamos de indicar, es decir, programar la calificacion
en funcién de cada competencia.

» Sin embargo, en otras escuelas, los maestros deben entregar a la coordina-
ciéon académica o al departamento de control escolar, varias calificaciones
parciales (dos, tres o cuatro) y una final. Por lo general, las fechas para es-
tas entregas parciales ya estan establecidas en el calendario escolar que se
entrega a los profesores. Por ejemplo, el Acuerdo Ntumero 200 de la Secre-
taria de Educacion Pablica (SEP), mediante el cual se establecen normas
de evaluacién del aprendizaje para la educacién primaria, secundaria y
normal, establece lo siguiente: “Las calificaciones parciales se asignaran en
cinco momentos del ano lectivo: al final de los meses de octubre, diciembre,
febrero, abril y en la Ultima quincena del ano escolar”. (Ver en Internet:
http://www.sep.gob.mx/work/appsite/asuntosjuridicos/6220.pdf Articulo 7°.
Consultado en 2010).

Ademas, en este ultimo caso, en algunas escuelas ya esta establecido el por-
centaje que se le adjudicara a cada calificacién parcial en funcién de la calificacion
final de la materia.

» En algunas escuelas, cada calificacién parcial y la final tienen el mismo pe-
so: el 25 % de la calificacion final del alumno (cuando se trata de cuatro ca-
lificaciones parciales) o el 20 % de la calificacién final del alumno (cuando
se trata de cinco calificaciones parciales). El1 Acuerdo 200 de la SEP indica
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que “la calificacion final de cada asignatura sera el promedio de las califi-
caciones parciales”, es decir, que cada calificacion parcial vale el 20 % de la
calificacion final. (Ver en Internet el Articulo 8%
http://www.sep.gob.mx/work/appsite/asuntosjuridicos/6220.pdf Consultado
en 2010).

En otras escuelas, la primera calificacion parcial tiene un valor del 10%; la
segunda, un valor del 20 %; la tercera, un valor del 30 %; y la cuarta, un
valor del 40 % con relacién a la calificacién final del alumno.

En otras escuelas, cada una de las tres calificaciones parciales tiene el
mismo peso (33.33 % cada una) y juntas constituyen el 50 % de la califica-
ci6n final del alumno. La ultima calificaciéon constituye el otro 50 % de la
calificacion final del alumno.

En cambio, en otras escuelas cada profesor puede decidir el porcentaje que
aportara cada calificacién parcial con relacion a la calificacién final del alumno. De
esta manera, le pueden dar a cada calificacién parcial un peso o porcentaje mas ade-
cuado a la importancia y cantidad de las actividades realizadas en cada periodo.

Entonces, cuando hay que entregar calificaciones parciales en fechas prede-
terminadas, la programaciéon de las actividades orientadas a la calificaciéon se hace
en funcion de esas fechas, y no en funciéon de las competencias que se estaran traba-
jando durante el curso. Sin embargo, algunos profesores, al elaborar su planeacion
didactica, logran emparejar dichas competencias con las fechas de entrega de las
calificaciones parciales.

>

YV V V V

Para la primera calificacion parcial, incluyen la competencia uno.
Para la segunda, las competencias dos y tres.

Para la tercera, las competencias cuatro y cinco.

Para la cuarta, la competencia seis.

Para la ultima calificacion parcial, la competencia siete.

Este procedimiento ha demostrado ser util, aunque no siempre es el mas con-
veniente, ya que en ocasiones se tiene que truncar o reducir el trabajo con alguna
competencia, con el fin de adecuarlo a las fechas de entrega de las calificaciones.

El procedimiento que consideramos mas adecuado es el siguiente:

>

Hacer la planeacion didactica del curso en funcién de las competencias que
se estaran trabajando, adjudicando a cada una de ellas el tiempo que se
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considere necesario. Suponemos que, como parte de esta planeacién, el pro-
fesor define los siguientes elementos:

v' Una secuencia did4ctica para trabajar cada competencia.

v' Los desempefios mediante los cuales los alumnos demostraran cada
competencia.

v' Los productos que deberan entregar los alumnos, con relacién a cada
competencia.

Con base en esta planeacion didactica, y en funciéon de las fechas que la
administracién escolar haya definido para la entrega de las calificaciones
parciales, determinar cuales elementos se tomaran en cuenta para cada ca-
lificacién parcial, sin importar si éstos pertenecen a una u otra competen-
cia.

v' Tal vez para la primera calificacién parcial no se haya terminado de
trabajar la primera competencia, pero se tomaran en cuenta aquellos
productos que el estudiante haya presentado y aquellos desempenos
que haya realizado durante ese periodo.

v' Tal vez para la segunda calificacion parcial se haya trabajado comple-
tamente una competencia y se esté a la mitad de la siguiente. Para la
calificacién, se tomaran en cuenta los productos elaborados y los des-
empenos realizados durante ese periodo.

Ademas de los productos y los desempenos, se podran tomar en cuenta (pa-
ra cada calificacién parcial) otros de los mecanismos o procedimientos que
el profesor determiné en los pasos anteriores: participacién en clase, auto-
evaluacion, coevaluacion, etc.

Para llevar a cabo este procedimiento, se puede utilizar un cuadro como el si-

guiente:

CALIFICACION

ASPECTOS A TOMAR EN CUENTA

% PARCIAL

% FINAL

1* PARCIAL
(FECHA)

2* PARCIAL
(FECHA)

3* PARCIAL
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(FECHA) :

4* PARCIAL
(FECHA)

FINAL
(FECHA)

En la primera columna de este cuadro, se anotara el nimero consecutivo de la
calificacién parcial que se va a programar (la primera, la segunda, la tercera, la
cuarta, la final), asi como la fecha en que se debe entregar a la coordinacién, de
acuerdo con el calendario escolar.

En la segunda columna, se indicaran los mecanismos, procedimientos o ele-
mentos que se tomaran en cuenta para construir la calificaciéon correspondiente al
periodo que se esta programando. Para poder llenar esta segunda columna, el profe-
sor debe tener en cuenta su planeacion didactica, con el fin de ver qué actividades se
llevaran a cabo y qué productos les pedira a sus alumnos durante ese periodo de cla-
ses que se va a calificar. Si durante ese periodo se van a pedir productos escritos que
el profesor deba revisar, hay que prever el tiempo que se requiera para dicha revi-
si6n, con el fin de poder entregar a tiempo las calificaciones a la coordinacion.

En la tercera columna del cuadro, se indicara el porcentaje con el que cada
uno de los elementos o procedimientos sefnalados en la segunda columna contribuira
a la construccién de esa calificacion parcial. El total de estos porcentajes debe ser de
100 para la calificaciéon de cada competencia.

Por ultimo, en la cuarta columna del cuadro se indicara el porcentaje con el
que cada calificacion parcial contribuira a la construccion de la calificacion final. Es-
te porcentaje dependera de las costumbres de cada escuela, conforme sefialamos mas
arriba.

A continuacién se presentan algunos ejemplos de la manera como se puede
planear la calificacion cuando hay que entregar calificaciones parciales en fechas
predeterminadas.
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EJEMPLO: MATERIA INTRODUCCION A LA SOCIOLOGIA
CALIFICACION PROCEDIMIENTOS % PARCIAL | % FINAL
1* PARCIAL |- Elaboracién y exposicién del cuadro 30 % 25 %
(16 de Febrero) |comparativo
- Redaccion de analisis criticos 20 %
- Examen de conocimientos 20 %
- Puntualidad y asistencia 10 %
- Coevaluacion 10 %
- Participaciones 10 %
2* PARCIAL - Exposicién por equipo del tema asig- 30 % 25 %
(16 de Marzo) nado
- Redaccion de analisis criticos 20 %
- Examen de conocimientos 20 %
- Puntualidad y asistencia 10 %
- Coevaluacion 10 %
- Participaciones 10 %
3* PARCIAL - Articulo para la revista 30 % 25 %
(19 de Abril - Exposicién por equipo del tema asig- 30 %
nado
- Redacciéon de analisis criticos 10 %
- Puntualidad y asistencia 10 %
- Coevaluacion 10 %
- Participaciones 10 %
4* PARCIAL - Argumentacion en el debate 40 % 25 %
(26 de Mayo) - Examen de conocimientos 20 %
- Redaccion de analisis criticos 10 %
- Puntualidad y asistencia 10 %
- Coevaluacion 10 %
- Participaciones 10 %

Elaborado por Ricardo Ortiz Avila. Nivel Bachillerato.
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EJEMPLO: MATERIA LITERATURA LATINOAMERICANA

CALIFICACION PROCEDIMIENTOS % PARCIAL | % FINAL
1* PARCIAL - Examen escrito. 30 % 33 %
(23 de Septiem- |- Trabajos diversos (reportes, analisis, 50 %
bre) ensayos, revista, etc.).
- Participacién en clase, disciplina, 25 %
cumplimiento
2* PARCIAL - Examen escrito. 30 % 33 %
(6 de Noviembre) |- Trabajos diversos (reportes, analisis, 50 %
ensayos, revista, etc.).
- Participacién en clase, disciplina, 25 %
cumplimiento
FINAL - Examen escrito. 30 % 34 %
(15 de Enero) |- Trabajos diversos (reportes, analisis, 50 %
ensayos, revista, etc.).
- Participacién en clase, disciplina, 25 %

cumplimiento

(NOTA: como se puede observar, el porcentaje para cada parcial suma el 105 %. La
maestra utilizé esta estrategia para estimular a los alumnos al darles una oportuni-
dad de recuperar puntos que no hubieran alcanzado en el examen escrito o en la en-

trega de trabajos).

Elaborado por Ada Velia Solis Garcia. Licenciatura en Arte.

EJEMPLO: MATERIA MATEMATICAS III

CALIFICACION PROCEDIMIENTOS % PARCIAL | % FINAL

1* PARCIAL - Investigacion bibliografica. 15 % 25 %
(22 de Septiem- |- Tareas. 25 %
bre) - Participacion. 10 %
- Examen 50 %

2* PARCIAL - Exposicion. 20 % 25 %
(29 de Octubre) |- Tareas. 20 %
- Participacion. 20 %
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- Examen 40 %

3* PARCIAL - Exposicion. 25 % 25 %
(10 de Diciembre) | - Investigacion bibliografica. 15 %
- Participacion. 20 %
- Examen. 40 %

FINAL - Problemario. 40 % 25 %
(12 de Febrero) |- Tareas. 20 %
- Participacion. 10 %
- Examen. 30 %

Elaborado por Tomas Palazuelos Orozco. Nivel de bachillerato técnico.

Antes de concluir este apartado, vale la pena indicar algunos criterios con re-
lacién al peso que se le debe dar a cada uno de los elementos que contribuyen a la
calificacién:

» Mientras mayor sea el esfuerzo que el alumno deba realizar para elaborar

o presentar ese producto, o para realizar esa actividad, debe ser mayor el
porcentaje con que contribuya a la calificacion. Se requiere mas esfuerzo
para preparar y presentar una exposicion ante el grupo, que para preparar
y responder un examen de conocimientos. Se requiere mas esfuerzo para
elaborar y redactar un ensayo personal sobre un tema, que para preparar y
presentar una exposicién en clase.

Mientras mayor sea el numero de aprendizajes que demuestre el alumno a
través de ese mecanismo o procedimiento, debe ser mayor el porcentaje con
que contribuya a la calificacion. Para llevar a cabo una investigacion y pre-
sentar el reporte correspondiente, el alumno debe utilizar y desarrollar un
mayor numero de capacidades que para preparar y presentar un examen
escrito.

Mientras mas importante sea el tipo de aprendizaje que demuestre a
través de ese mecanismo o procedimiento, debe ser mayor el porcentaje con
que contribuya a la calificacion. Son mas importantes los aprendizajes que
se refieren al desarrollo de capacidades (como la presentacién de un pro-
ducto), que los que se refieren a la adquisicién de la informacién (como la
presentacion de un examen).

Una vez que hemos programado las actividades orientadas a la calificacién,
podemos continuar con el siguiente paso del método para disefiar un sistema de eva-
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4- DEFINIR LOS CRITERIOS DE CALIDAD PARA CADA ME-
CANISMO O PROCEDIMIENTO QUE SE UTILIZARA PARA
LA CALIFICACION

Una competencia es la demostracion de la capacidad para hacer algo bien
hecho. Los criterios de calidad nos sirven para determinar si lo que hace el alumno
esta bien hecho o no. Estos criterios dependen tanto de la actividad que se esta rea-
lizando y del contexto en el que se la haya ubicado, como del tipo de alumnos con los
que estemos trabajando. Algunos autores, a estos criterios de calidad los denominan
criterios de desempeno.

En este paso del diseno del sistema de evaluacion, el profesor tiene que definir
los criterios de calidad que utilizara para asignar una calificacién en cada uno de los
mecanismos o procedimientos que haya seleccionado previamente.

Para definir los criterios de calidad, ayuda ubicarse mentalmente en el mo-
mento en que estda uno evaluando el desempenfio o corrigiendo los productos entrega-
dos por los alumnos. A unos les pongo 10 de calificacién; a otros, nueve; a otros, ocho;
a otros, siete... jPor qué? ;En qué me fijo al momento de calificarlos? Esos aspectos
en los que me fijo constituyen los criterios de calidad.

Cuando se trate de evaluar algunos desempenos, estos criterios de calidad se
plasmaran en las correspondientes guias de observacion (algunos autores las deno-
minan rubricas). Algunas de estas guias las utilizara el profesor (por ejemplo, para
evaluar la participacién en clase) y otras las utilizaran los propios alumnos (por
ejemplo, para la autoevaluaciéon y para la coevaluacion).

Estos criterios de calidad se les comunicaran a los alumnos desde el inicio del
curso, ya que de esta manera orientaran hacia ellos sus acciones y su forma de tra-
bajar. Mediante estos criterios, el profesor les indica a sus alumnos lo que espera de
ellos, la manera en que deben trabajar, la forma en que deben presentar sus produc-
tos.

Recordemos que calificar significa tanto hacer o producir calidad, como medir
o determinar el nivel de calidad alcanzado. La tinica manera de conseguir estos dos
propositos de la calificacion consiste en la definicién clara de los criterios o estanda-
res de calidad que se espera que el alumno alcance o demuestre.

Para llevar a cabo este paso, también se puede utilizar un cuadro con dos co-
lumnas. En la primera columna, se anotaran, uno por uno, todos los procedimientos
que se han disenado para detectar evidencias sobre los aprendizajes logrados por los
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alumnos. En la segunda columna, se indicaran los criterios de calidad que se utili-
zaran para calificar cada uno de los procedimientos establecidos.

Este cuadro quedara de la siguiente forma:

CRITERIOS DE CALIDAD PARA

MECANISMO O PROCEDIMIENTO CALIFICARLO

En la primer columna de este cuadro se anotaran (uno en cada fila) todos y
cada uno de los procedimientos o mecanismos que se utilizaran para adjudicar una
calificacion a los alumnos, los cuales se establecieron en el paso anterior. Si hay
algan procedimiento que se repita para dos o tres requisitos, no es necesario repetir-
lo dos o tres veces en este nuevo cuadro, ya que los criterios de calidad que se esta-
blezcan para ese procedimiento se utilizaran todas las veces que se aplique el mis-
mo.

Una vez hecho lo anterior, procedemos a establecer los criterios de calidad que
seguiremos para otorgar una calificacién a cada uno de los mecanismos o procedi-
mientos que hemos disenado.

Conviene recordar que el sentido de la calificacién es tener una referencia
numérica para medir el grado, nivel y profundidad en que se han alcanzado los obje-
tivos de aprendizaje propuestos, es decir, la calidad del aprendizaje logrado. Por eso,
la pregunta que hay que responder para ir llenando la segunda columna es la si-
guiente: ;Cuando otorgaré un 10 con relacion a este mecanismo o procedimiento?
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Por ejemplo, si el procedimiento de evaluacion es la entrega de un ensayo es-
crito, la pregunta seria la siguiente: /A cuales ensayos escritos los calificaré con un
10? La respuesta a esta pregunta consiste en los criterios de calidad para calificar
los ensayos, los cuales podrian ser los siguientes: que estén bien redactados, con
buena ortografia, con buena presentacion, que expresen el pensamiento personal del
autor y que no sean simple transcripciéon de cita de autores, que incluyan todos los
elementos que haya indicado el profesor (por ejemplo: portada, indice, presentacion,
desarrollo y conclusiones) y que hayan sido entregados en la fecha indicada.

Si se van a incluir las exposiciones en equipo que hagan los alumnos, como un
procedimiento para la evaluacion y la calificacion, los criterios de calidad podrian ser
los siguientes: que el tema se exponga en su totalidad, la estructura de los temas
presentados, la claridad de la exposicion, el uso de material didactico y de apoyo, la
participacion de todos los miembros del equipo, etc.

La utilidad de definir los criterios de calidad es multiple:

» En primer lugar, nos proporcionan parametros o puntos de referencia mas
objetivos sobre los elementos a tener en cuenta al calificar un producto o
procedimiento.

» En segundo lugar, al informar a los alumnos sobre estos criterios de cali-
dad desde el inicio del semestre, se les proporciona una guia mas objetiva
sobre los aspectos en los que deben poner atencién, es decir, se orientan sus
esfuerzos hacia el logro de los objetivos planteados.

» Por tultimo, los criterios de calidad contribuyen a disminuir los sentimien-
tos de injusticia que algunos alumnos experimentan cuando reciben sus ca-
lificaciones.

EJEMPLO

— jOiga, profe! ;Por qué me puso 7 en el ensayo, si se lo entregué a tiempo? En
cambio, a Luis le puso 10. Ademas, yo le entregué 15 paginas, y Luis, sélo 10.
No es justo.

— Mira. Tanto ti como Luis me entregaron a tiempo el ensayo. Pero tu llenaste
las hojas con puras citas textuales de otros autores, en cambio Luis si expreso
su pensamiento personal sobre el tema. Ademas, tu tienes muchas faltas de
redaccion y de acentuacion, y Luis se preocup6 por entregar un trabajo mejor
escrito. Por eso te puse 7 y a Luis le puse 10. Acuérdate de los criterios de ca-
lidad que les indiqué desde el principio del curso.
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Vale la pena senalar que, si el profesor va a utilizar la observaciéon de la parti-
cipacion y del trabajo en clase, asi como la autoevaluacion del alumno, como meca-
nismos o procedimientos tanto para la evaluaciéon como para la calificacion, también
para ellos debe indicar claramente los criterios de calidad que se utilizaran para
asignarles una calificacion.

Por ejemplo, para evaluar y calificar la participacién y el trabajo en clase, se
pueden establecer los siguientes criterios de calidad: asistencia, puntualidad, orden,
respeto hacia los companeros, pertinencia de las participaciones, disposiciéon del
alumno, entrega a tiempo de las tareas encomendadas, participacién activa en las
actividades grupales, etc.

A continuacién se presenta un ejemplo de la manera como una profesora di-
send una guia o rubrica para evaluar la participacién en clase.

EJEMPLO DE GUIA PARA EVALUAR LA PARTICIPACION EN CLASE

Nombre del alumno:

ASPECTOS A EVALUAR st |NO | AVECEs | OPSERVACIO-

1 | Manifiesta disposiciéon y atenciéon du-
rante la clase

2 | Participa con orden y respeto

3 | Tiene iniciativa para hacer propuestas

4 | Sus propuestas son coherentes con el
asunto tratado

5 | Toma notas en su libreta

Elaborado por Beatriz Pérez Aguirre. Secundaria. Geografia.

Para la autoevaluacién, el profesor les puede proponer una guia en la que se
establezcan criterios como los siguientes: asistencia, puntualidad, tareas elaboradas,
participacion activa, trabajo en equipo, etc. Asimismo, para la coevaluacién se pro-
pondran criterios de calidad como la participacién activa, la solidaridad, el compane-
rismo, la asistencia a las reuniones de trabajo, la contribucién a la elaboraciéon de
productos, etc. Mas adelante presentamos algunos ejemplos sobre estas dos guias o
rabricas.
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A continuacion se presentan algunos ejemplos de la manera como se puede
elaborar este cuadro con los criterios de calidad.

EJEMPLO: MATERIA INTRODUCCION A LA SOCIOLOGIA

MECANISMO O PROCEDIMIENTO

CRITERIOS DE CALIDAD PARA
CALIFICARLO

Elaboraciéon y exposiciéon del cuadro com-
parativo.

El cuadro comparativo debe presentar
un orden légico.

Buena ortografia.

Limpieza y buena visibilidad.

Exposiciéon del tema asignado.

Claridad al hablar.

Menciona un ejemplo de aplicacién
para cada teoria.

Elaboraciéon de un articulo.

Entregar el articulo en portafolio en-
gargolado.

Presentaciéon atractiva en la portada.
Hoja de presentacion con sus datos,
Indice.

Sintesis, analisis critico y un ejemplo
de aplicacién para cada uno de los te-
mas.

Participacién en clase.

Participa con orden y respeto.
Aporta ideas que enriquecen el tema.

Expone sus ideas de forma clara y
precisa.

Redaccidon de andalisis criticos.

Menciona tres razones de por qué su
postura teodrica es la mejor.

Comprension del material.

Fundamentacion de su posicion.

Participacion en debate.

Respeta las reglas del debate.

Se expresa de forma clara y respetuo-
sa.

Realiza una conclusion de la experien-
cia adquirida.

Elaborado por Ricardo Ortiz Avila. Nivel de Bachillerato.
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EJEMPLO: MATERIA INVESTIGACION DE OPERACIONES

CRITERIOS DE CALIDAD PARA

MECANISMO O PROCEDIMIENTO CALIFICARLO

Investigacion individual sobre las carac-|e Ortografia.
teristicas de los sistemas de lineas de es-|o Presentacién.

era. . .
p e Pensamiento personal, no transcrip-

cion.
e Portada, indice, desarrollo, conclusio-
nes personales.

e Kntrega a tiempo.

Exposiciéon de equipos de trabajo para|e Cubrir la totalidad del tema.
analizar los componentes del sistema de|s Exposicién clara.

lineas de espera. e Material de apoyo.

e Participar todos.
e Presentacion personal.

Resolver banco de problemas. ¢ Resolver la totalidad.

¢ Resolver correctamente.
e Presentacion.

e KEntrega a tiempo.

Sistema computacional de un solo servi-|e Especificacion de requerimientos.
dor. o Anilisis.

e Diseno.

e Codificacion.

e Pruebas.

e Cumplir con las especificaciones.

Sistema computacion de servidores|e Especificacién de requerimientos.
multiples. e Analisis.

e Diseno.

e Codificacion.

e Pruebas.

e Cumplir con las especificaciones.

Examen de conocimientos. e Individualidad.
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Tiempo asignado.

Reglas (no celulares, formulario co-
rrecto).

Elaboraciéon y exposiciéon del proyecto fi-

nal.

Contenido.

Presentacion  (formato, ortografia,

etc.).

Portada, indice, introduccién,
rrollo, conclusiones personales.

desa-

Entrega a tiempo.
Exposicion clara.
Material de apoyo.

Presentacion personal.

Elaborado por Mayela Esther de Santiago Barragan. Carrera de Ingenieria

en Sistemas Computacionales.

EJEMPLO: MATERIA FUNDAMENTOS DE GESTION EMPRESARIAL

MECANISMO O PROCEDIMIENTO

CRITERIOS DE CALIDAD PARA
CALIFICARLO

Reporte de investigacion.

Portada con datos .

Con el siguiente orden en el material
investigado.

o Indice con numeracién.
o Introduccién.

o Desarrollo del tema.

o Conclusiones.

o Bibliografia.

Escrito de acuerdo a lineamientos ge-
nerales.

Ensayo.

Critica constructiva de la o las lectu-
ras.

Aportaciones propias y con sus pala-
bras.

Conclusiones adecuadas.
Ideas claras.
De acuerdo a lineamientos generales.
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Mapa mental.

Ordenado a partir de la idea principal.
Orden en las ideas secundarias.

Congruencia de las ideas con el tema
en cuestion.

Dibujos, diagramas, colores y graficas
alusivas a las ideas.

Utilizar programa para elaborar ma-
pas mentales.

Andlisis de casos.

Exposicién de ideas concretas.

Ideas relacionadas al caso analizado.
Aportaciones del equipo.

Disciplina.

Entregado en tiempo y forma.

Tabla comparativa.

Nombre de las caracteristicas.

Definicién de las diferencias entre los
elementos.

Orden de presentacion.
Limpieza.

Linea del tiempo.

Datos encontrados en la investigacion.
Presentacion en linea del tiempo.
Utilizar figuras, graficas, imagenes.
Orden en la presentacion.

Examen.

Escrito u oral.
Con respuestas claras.

Respetar indicaciones del examen (in-
dividual o por equipo).

Nombre del alumno que presenta.
Fecha en la que se aplicara.
Realizado en tiempo y forma.

Seguir lineamientos generales.

Exposicion por equipos.

Presentacioén fisica.

Contenido (material desarrollado).
Expresion verbal.

Comunicacién en la exposicion.
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Integracion del equipo para la exposi-
cion.
Interrelacion expositor-alumnos.

Puntualidad (10 min. antes para veri-
ficar equipo y material).

Reporte de avance de proyecto.

Portada de presentacion.

Incluir las ideas desarrolladas para
cada fase del proceso administrativo.

Enviar por internet para la revision.

Realizar las correcciones indicadas.

Trabajo en equipo.

Participacion de todos los miembros
del equipo.

Aportacion de i1deas de todos los
miembros.

Asistencia de todos los miembros.
Puntualidad.

Analisis pertinentes (de acuerdo al
caso).

Exposicién clara, sencilla y concreta.

Asistencia y puntualidad.

Se toma lista de asistencia.
Se dan 10 minutos de tolerancia.
Puntualidad en entrega de trabajos.

Se tomara el 80% de asistencia para
acreditar el curso.

Elaborado por Blanca Maria de Lourdes Vallejo Servin. Carrera de Inge-

nieria en Gestion Empresarial.

5- DEFINIR LOS CRITERIOS PARA ACREDITAR LA MATERIA

El siguiente paso consiste en definir los criterios para que un alumno pueda
tener acreditada la materia o el curso en cuestion.

Conviene recalcar que aqui ya no estamos hablando de la calificacién, sino de
la acreditacion del curso, que es otro de los elementos importantes de un sistema de

evaluacion.
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Para entender cabalmente el concepto de acreditacion es necesario responder
cuatro preguntas: ;Qué significa acreditar, /quién acredita?, ja quién se acredita? y
,qué cosa es lo que se acredita?

» Acreditar significa dar crédito, dar testimonio, probar la certeza o realidad
de algo. También en el caso de las escuelas, la acreditacion tiene el signifi-
cado de dar testimonio, probar la certeza o realidad de algo.

» (Quién acredita? Es la institucion educativa la que acredita, la que da tes-
timonio, la que prueba la certeza o realidad de algo.

» (A quién se acredita? Es al alumno al que se le acredita algo. La institucién
educativa da testimonio de que el alumno ha realizado algo, prueba la cer-
teza o realidad de que el alumno ha obtenido algtiin logro.

» (Qué es lo que se acredita? La institucion educativa puede otorgar la acre-
ditacién en cuatro niveles subsecuentes:

v' Puede dar testimonio de que el alumno ha aprobado un curso, una ma-
teria o una asignatura particular. En este caso, la acreditacion o testi-
monio se traduce en una constancia que manifiesta que el alumno
cursé y aprob6 esa materia.

v" Puede dar testimonio de que el alumno ha concluido satisfactoriamente
un semestre o un afno o un ciclo escolar. En este caso, la acreditacion o
testimonio se traduce en un certificado parcial de los estudios realiza-
dos por el alumno

v' Puede dar testimonio de que el alumno ha concluido satisfactoriamente
un plan de estudios completo (de primaria, de secundaria, de prepara-
toria, de una carrera técnica o de una carrera profesional). En este ca-
so, la acreditacién o testimonio se traduce en un certificado final de es-
tudios y/o en una carta de pasantia.

v' Por ultimo, en el caso de las carreras técnicas o profesionales, puede
dar testimonio de que el alumno es ya un técnico o un profesionista, ca-
lificado por haber cubierto no sélo los cursos correspondientes, sino
también los trabajos de servicio social, practicas profesionales y exa-
men profesional o de grado. En este caso, la acreditacion o testimonio
se traduce en el titulo o diploma correspondiente.

Es pues, la escuela, la instituciéon educativa, la que certifica, da testimonio,
acredita que el alumno fulano de tal ha concluido satisfactoriamente un curso, una
materia, un semestre, un ciclo escolar o todo un plan de estudios.

Ahora bien, la institucién educativa delega en cada uno de sus profesores la
funcién de acreditar el curso o materia o asignatura que imparte, es decir, de definir
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a cuales alumnos se les da por aprobado ese curso y a cuales no. Para esto, la insti-
tucion establece algunos criterios minimos, con el fin de que los profesores normen
su criterio para determinar a cuales alumnos si les pueden dar por aprobado el curso
en cuestion, y a cuales no.

Debido a que cada materia o asignatura tiene caracteristicas diferentes, exige
metodologias diferentes, requiere diferentes formas de trabajar y, por lo tanto, im-
plica diferentes maneras de evaluar los aprendizajes, la institucion no puede esta-
blecer de manera obligatoria mas que aquellos requisitos minimos indispensables
que sean comunes a todas las materias, y deja a cada profesor la responsabilidad de
establecer otros requisitos de acreditacion propios de su materia.

Tenemos, pues, que los criterios de acreditacion son de dos tipos: los institu-
cionales y los propios o especificos de cada materia.

» Los criterios institucionales de acreditacion son los minimos indispensables
para aprobar un curso, y son comunes a todas las materias o asignaturas,
sin importar su especificidad o caracteristicas propias. En la mayoria de las
escuelas, estos criterios se reducen a dos fundamentales: haber asistido al
80 % de las clases en las que se impartidé esa materia, y haber obtenido una
calificaciéon final de seis o de siete (en algunos posgrados, es de ocho).

» En cambio, los criterios propios de cada materia son diferentes en cada ca-
so, y responden a las caracteristicas, a los contenidos y a la metodologia del
aprendizaje especificos de esa materia. Asi como los mecanismos de evalua-
cion y de calificacion son diferentes en cada materia, también los criterios
de acreditacién pueden y deben ser diferentes en cada materia.

Asi pues, para proceder a cubrir este paso que estamos explicando, el profesor
debe conocer, en primer lugar, cuales son los requisitos minimos indispensables que
exige la institucién para poder aprobar a un alumno en su materia. Aunque cada
profesor no puede ir en contra de estos criterios institucionales, precisamente por ser
los oficiales y obligatorios, si puede anadir otros criterios especificos propios de su
materia, sobre todo al tener en cuenta que los criterios institucionales son los mini-
mos indispensables.

Por eso, el segundo momento para establecer los criterios de acreditacion es
definir cual es el minimo de productos que el alumno debe presentar o cuales son los
aprendizajes minimos que debe demostrar, si quiere aprobar la materia en cuestion.

» Algunos profesores podran definir, como criterio de acreditacion de su cur-
so, que en todas las competencias obtenga una calificacién aprobatoria,
aunque sea con el minimo de seis.



Carlos Zarzar Charur 61

Para otro profesor, un criterio de acreditaciéon puede ser que el alumno en-
tregue el reporte de una investigacion de campo que haya solicitado.

Otro profesor podra indicar, como criterio de acreditaciéon de su materia,
que el alumno entregue por lo menos cuatro de los siete reportes de lectura
que pedira a lo largo del semestre.

Otro profesor podra exigir, como requisito para aprobar su curso, que el
alumno haya participado en la exposicion oral de un tema con algin equipo
de trabajo.

Otro profesor (por ejemplo en los cursos de espanol o talleres de redaccién)
podra pedir, como requisito de acreditacion, que el alumno haya entregado
por lo menos seis de las diez composiciones que encargara a lo largo del
semestre.

Si el profesor ha seguido los pasos que hemos indicado anteriormente, le sera

relativamente sencillo definir los criterios minimos de acreditacién propios de su
materia. Se trata de que revise los desempenos y los productos que solicitara a sus
alumnos a lo largo del semestre o curso escolar, y determine cuales de ellos son los
minimos indispensables, sin los cuales un alumno no habra demostrado las compe-
tencias que se plantearon para esta materia, aunque sea en su minima expresion.

te:

Para llevar a cabo esta actividad, se puede utilizar un cuadro como el siguien-

CRITERIOS INSTITUCIONALES | CRITERIOS DE ACREDITACION

DE ACREDITACION PROPIOS DE LA MATERIA

En la columna de la izquierda, se indicaran los criterios oficiales marcados por

lo institucion como minimos para acreditar un curso o materia. En la columna de la
derecha, se indicaran los criterios minimos que el profesor establezca para su mate-

ria.
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A continuaciéon se presentan algunos ejemplos sobre la manera de preparar

esta informacién.

EJEMPLO: MATERIA MARCO LEGAL DE LA EMPRESA

CRITERIOS INSTITUCIONALES
DE ACREDITACION

CRITERIOS DE ACREDITACION
PROPIOS DE LA MATERIA

e Evaluaciéon por unidad.

e Trabajo en equipo obligatorio.

e Derecho a examen ordinario por
unidad, regularizacion al finalizar
el curso y un extraordinario al fi-
nalizar el curso.

e Presentar avance o trabajo de unidad
para derecho al examen parcial.

e Aplicar maximo de 2 unidades en
un examen ordinario.

e Participacion individual.

e Kl examen extraordinario se rea-
lizara antes de finalizar el cuso,
siendo obligatorio la acreditacion
de todas las unidades.

e Presentar proyecto final como requi-
sito para acreditar el curso.

e Minima aprobatoria 70% de las
unidades para derecho a extraor-
dinario, Minima aprobatoria 40%
para derecho a regularizacion.

e Asistencia 70%

nieria Eléctrica.

Elaborado por Maria de Jesus Cervantes Medrano. Carrera de Inge-

EJEMPLO: MATERIA MATEMATICAS I

CRITERIOS INSTITUCIONALES
DE ACREDITACION

CRITERIOS DE ACREDITACION
PROPIOS DE LA MATERIA

e 80 % de asistencia al curso.
e (Calificacién minima de 6.

e Presentar el examen final.

e Entregar por lo menos 70 ejercicios.

e Entregar por lo menos 45 proble-
mas.

e Entregar por lo menos 50 tareas.

Elaborado por Filiberto Portilla Tejeda. Nivel de bachillerato técnico.
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EJEMPLO: MATERIA TALLER DE PROGRAMACION Y COMPUTO
CRITERIOS INSTITUCIONALES | CRITERIOS DE ACREDITACION

DE ACREDITACION PROPIOS DE LA MATERIA
e 80 % de asistencia al curso. e Entregar el 80 % de las practicas
e C(Calificacion minima de 6 en cada solicitadas.

examen parcial.

Elaborado por Ana Liliana Munoz Pérez y Daniel Alejo Tapia. Nivel de
bachillerato.

EJEMPLO: MATERIA DISENO BASICO

CRITERIOS INSTITUCIONALES | CRITERIOS DE ACREDITACION
DE ACREDITACION PROPIOS DE LA MATERIA
e 80 % de asistencia al curso. e Entregar por lo menos 20 laminas
e (alificaciéon minima de 7. en el semestre.

Elaborado por Margarita Garza Gonzalez. Licenciatura en Artes.

6- APLICAR LOS PROCEDIMIENTOS DEFINIDOS PARA DE-
TECTAR EL LOGRO DE LAS COMPETENCIAS

Conforme avanza el semestre o ciclo escolar, se va llevando a cabo el proceso
de ensenanza aprendizaje, a lo largo del cual se van instrumentando tanto las acti-
vidades orientadas al logro de aprendizajes, como las actividades orientadas a detec-
tar si se estan logrando o no, y en qué medida, esos aprendizajes.

Vale la pena senalar que, con las actividades que hemos explicado en este
apartado, todavia no hacemos la evaluacién del proceso de ensefnanza aprendizaje,
sino que apenas nos estamos preparando para hacerla. Recordemos que no es lo
mismo calificar que evaluar, que la calificacion del alumno no agota la evaluacion
del proceso de ensenanza aprendizaje.

Al llevar a la practica las actividades sefialadas en este segundo paso del
método, tendremos evidencias sobre el logro de los aprendizajes planteados. Asi-
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mismo, tendremos una medida (la calificacion) del nivel o grado de profundidad en
que se han logrado esos objetivos.

De esta forma, habremos respondido la primera pregunta que se plantea una
evaluacion: /Se estan logrando o no, y en qué medida, los objetivos de aprendizaje
que se han planteado para este proceso?

Una vez respondida esta pregunta, podremos plantearnos las otras dos:

» (Cuales son las causas o factores que han contribuido a estos aprendizajes,
y cuéales los que los han obstaculizado?

» (Qué estrategias podemos disenar e instrumentar para mejorar el proceso
que estamos evaluando?

Los ultimos dos pasos del método del disefio de un sistema de evaluaciéon nos
llevaran a responder estas dos preguntas. Los explicamos de manera conjunta en el
siguiente capitulo.



CAPITULO 3
TERCER Y CUARTO PASOS DEL METODO

DETERMINAR LAS CAUSAS DE LAS DEFICIEN-
CIAS Y DISENAR ESTRATEGIAS PARA SUPE-
RARLAS

INTRODUCCION

El propésito general de cualquier evaluacién es mejorar el proceso que se esta
evaluando, con el fin de hacerlo mas efectivo para el logro de los objetivos para los
cuales fue disenado.

El propésito general de la evaluacion del proceso de ensenianza aprendizaje es
mejorarlo de manera continua, con el fin de que sea cada vez mas efectivo para el
logro de los objetivos que se plantearon para este proceso: la formacién integral del
alumno, conseguida a través de aprendizajes significativos, mediante los cuales se
va desarrollando y enriqueciendo la personalidad del alumno.

Cuando se trabaja por competencias, el propésito de la evaluacion es determi-
nar si el proceso de ensefianza aprendizaje que se siguid fue efectivo, es decir, si los
estudiantes realmente desarrollaron las capacidades que se pretendia, y si demos-
traron adecuadamente las competencias esperadas. Asimismo, determinar a qué se
debid el resultado obtenido y qué se puede hacer para mejorarlo.

Para poder lograr este propoésito, es preciso realizar lo siguiente:
» Instrumentar el proceso de ensenanza aprendizaje, echarlo a andar, ope-

rarlo, siguiendo la planeacion que se hizo para esto.

» Obtener datos, de forma continua y sistematica, sobre la efectividad de di-
cho proceso para el logro de esta formacién integral del alumno, es decir,
sobre el avance de los alumnos en cuanto a sus aprendizajes.

» Detectar cualquier falla que se pudiera presentar en dicho proceso.

Y

Determinar las causas que provocaron esas fallas.

» Definir estrategias para resolver los problemas y superar las fallas.
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» Instrumentar de nuevo el proceso de ensenanza aprendizaje, pero ya mejo-
rado con las nuevas estrategias que se definieron para superar las fallas.

En este capitulo, explicaremos los dos ultimos pasos del disefio de un sistema
de evaluaciéon: determinar las causas de las fallas o deficiencias en el proceso de en-
sefanza aprendizaje, y disenar estrategias para superar esas fallas.

El proceso de ensenanza aprendizaje, que se empieza a definir en la misién
institucional y que se estructura en un plan de estudios, se implementa o pone en
practica a través del trabajo del profesor en el aula.

La evaluaciéon del proceso de ensefianza aprendizaje, que en parte lleva a cabo
la institucion en general y en parte la coordinacién académica o de cada carrera, se
complementa con la evaluacion que hace cada profesor, de la imparticion de cada
materia o asignatura.

Para cada profesor que trabaja en la implementaciéon de un plan de estudios,
evaluar el proceso de ensenanza aprendizaje implica plantearse y responderse las
siguientes preguntas:

» ¢(Los alumnos estan adquiriendo o no, y en qué medida, los aprendizajes
planteados para este curso o materia? ;jEstan demostrando o no, y en qué
medida, las competencias esperadas?

» (Cuales son las causas o factores que han contribuido a estos aprendizajes,
y cuales los que los han obstaculizado?

> (Qué estrategias podemos disenar e instrumentar para mejorar el aprendi-
zaje que los alumnos adquieren en este curso o materia?

Si el profesor defini6 claramente las capacidades que espera que sus alumnos
desarrollen y las competencias que espera que demuestren (primer paso), si definid
mecanismos y procedimientos para ver si se estan cumpliendo o no, y en qué medida
esos objetivos, y s1 programo y llevo a la practica esos procedimientos (segundo pa-
S0), para este momento ya contara con la siguiente informacion: ya sabe si los alum-
nos estan logrando o no, y en qué medida, los aprendizajes planteados, y ya sabe
cuales son las fortalezas y cuales son las debilidades con relacién al logro de esos
aprendizajes.

Lo que debe hacer a continuaciéon es determinar a qué se deben las deficien-
cias que haya encontrado y disefar estrategias para superar esas deficiencias. En-
seguida explicamos con mayor detalle estos dos pasos.
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1.- DETERMINAR LAS CAUSAS DE LAS DEFICIENCIAS EN EL
PROCESO DE ENSENANZA APRENDIZAJE

Al llegar a este momento de la evaluacion, es conveniente tener en cuenta que
los elementos o factores que intervienen en el proceso de ensenanza aprendizaje son
muchos y muy variados, y su influencia en los resultados alcanzados puede ser muy
diversa.

La mayoria de los profesores tendemos a pensar que estamos haciendo bien
las cosas, que estamos cumpliendo nuestra funcién como debe ser; y cuando detec-
tamos que los alumnos no estan aprendiendo lo que deberian o al ritmo que se espe-
raba, tendemos a echarles a ellos la culpa, de manera inmediata, sin pensar que las
causas pueden ser otras. De esta forma, lo primero que pensamos es que el alumno
es flojo, que no pone atencién, que no esta motivado, que no quiere trabajar, que
quiere la maxima calificacién con el minimo esfuerzo, que no estudia, que no hace
las tareas y trabajos que se le encargan, que no lee ni siquiera el libro de texto, etc.

Ciertamente, éstas pueden ser algunas de las causas de las deficiencias en su
aprendizaje, en cuyo caso habria que disenar estrategias para superarlas, ya que el
objetivo del proceso de ensenanza aprendizaje y, por lo tanto, la funcién principal del
profesor, es que el alumno adquiera aprendizajes significativos que contribuyan a su
formacién integral. Pero puede ser que las deficiencias en el aprendizaje se deban a
otro tipo de causas.

S1 no detectamos adecuadamente las causas que provocan que el proceso de
ensefnanza aprendizaje no tenga el éxito o la efectividad deseados, entonces las es-
trategias que planteemos en el paso siguiente no seran las adecuadas.

Si, por ejemplo, yo pienso que el problema es la falta de motivaciéon de los
alumnos, disenaré algunas estrategias para incentivar su interés y compromiso con
el proceso de ensenanza aprendizaje. Pero si ésta no es la causa de las deficiencias
en el aprendizaje, los problemas continuaran.

Puede ser que el problema se deba a que los contenidos son muy elevados para
el nivel de mis estudiantes, o a que el material de apoyo (textos, antologias, articu-
los, etc.) no sea claro y confunda mas al grupo, o a que la metodologia de trabajo que
he seguido no sea la adecuada y no propicie el aprendizaje, o a que los alumnos no
tienen tiempo para dedicarse a estudiar mi materia porque estan demasiado carga-
dos con otras actividades, o a que el grupo es demasiado numeroso, o a que el salén
no es adecuado para el proceso, 0 a que no se cuenta con el equipamiento y material
de apoyo necesario, etc.
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En cada caso, la manera de enfrentar y solucionar el problema sera diferente.
De aqui la importancia de tener la mente abierta, para detectar con la mayor exacti-
tud posible las causas que provocan que los alumnos no estén aprendiendo lo que se

esperaba de ellos.

A continuaciéon presentamos una lista de aquellos elementos o factores que
pueden influir en el aprendizaje de los alumnos. Este listado no es exhaustivo, y tie-
ne la finalidad de hacer ver que estos factores pueden ser multiples y variados.

FACTORES QUE INFLUYEN EN EL APRENDIZAJE

DEL ALUMNO

DE SU FAMILIA

+ Falta de motivacidén, interés, compromiso.
+ Falta de atencién, distractores.

+ Medios de comunicacién, videojuegos.
+ Malos habitos de estudio.

+ Bajo nivel en antecedentes académicos.
+ Inasistencias a clase.

+ Problemas psicolégicos personales.

+ Problemas de aprendizaje.

+ Salud, nutricién, drogadiccion.

+ Enfermedades, impedimentos fisicos.

+ Medio ambiente, amigos, pandillas.

+ Problemas sexuales y de relacién de pareja.

+ Estados de 4nimo cambiantes, depresion.
+ Bajo nivel de responsabilidad.

+ Deficiente orientacién vocacional.

+ Desubicacion.

+ Conformismo.

+ Falta de disponibilidad.

+ Mala conducta.

+ Baja autoestima, indisciplina.

+ Pereza, poco deseo de trabajar.

+ Falta de apoyo, atencién e interés en los
hijos.

+ Falta de recursos econémicos.

+ Desintegracion familiar, distanciamiento.

+ Desidia para conseguir el material que re-
quieren sus hijos.

+ Religién, cultura, ambiente social.
+ Falta de valores.

+ Violencia intrafamiliar.

+ Maltrato fisico y/o mental.

+ Imposiciones a los hijos.

+ Patrones de conducta deformados.
+ Deficiente alimentacién.

+ Problemas de salud.

+ Vicios familiares.

DEL MAESTRO

DE SU METODOLOGIA DE TRABAJO

+ Su personalidad.
+ Su motivacién para la docencia.

+ Falta de planeacion.
+ Restringirse a la exposicién de temas.
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+ Falta de vocacién.

+ Falta de responsabilidad.

+ Falta de superaciéon y actualizacién.

+ Deficiente preparacién pedagdégica.

+ La relacion establecida con el alumno.

+ Deficiente manejo de sus emociones.

+ Problemas psicolégicos personales.

+ Falta de tolerancia y paciencia.

+ Rigidez, falta de flexibilidad.

+ Preferencias, falta de objetividad.

+ Ausentismo.

+ Forma de expresarse poco entendible.

+ Falta de dominio sobre la materia.

+ Poco profesionalismo en la docencia.

+ Demasiado cargado de horas/clase.

+ Poco tiempo de preparacién de cada clase,
improvisacion.

+ Incapacidad para dar atencién personali-
zada a los alumnos que la requieren.

+ Resistencia al cambio.

+ Vicios.

+ Corrupcion.

+ Nivel econémico salarial.

+ Exposiciones deficientes o confusas.

+ Desconocimiento de diversas técnicas.

+ Ausencia de evaluacion continua.

+ Sistema de calificacion deficiente y a veces
injusto.

+ Confundir acreditacién, calificacién y eva-
luacién.

+ Deficiencias en el control del grupo, manejo
inadecuado del mismo.

+ Mayor preocupacién por agotar el temario
que por el aprendizaje que logren los
alumnos.

+ Examenes mal elaborados.

+ Clases monoétonas.

+ Nula o deficiente evaluacion.
+ Falta de evaluacién continua.

DE LOS PROGRAMAS

DEL MATERIAL DE APOYO

+ Obsoletos.

+ Demasiado cargados de contenidos.

+ Obligan al profesor a ser expositivo.

+ Demasiado teéricos.

+ Desequilibrio entre la teoria y la practica.

+ Objetivos poco especificos y claros.

+ Ausencia de objetivos formativos.

+ Demasiado rigidos, no se les pueden hacer
cambios.

+ No incluyen recomendaciones metodolégi-
cas.

+ Deficiente estructuracién y secuencia de los
contenidos.

+ No acordes con la realidad y las necesida-
des sociales.

+ Falta de continuidad, secuencia y coheren-
cia; mal estructurados.

+ Falta de material didactico institucional.

+ Falta de material didactico elaborado por el
propio maestro.

+ Falta de equipamiento de apoyo.

+ Bibliotecas obsoletas y deficientes.

+ Falta de material audiovisual.

+ Equipo de computacion deficiente.

+ Laboratorios deficientes.

+ Talleres deficientes.

+ Libros de texto inadecuados e insuficientes.

+ Equipo descompuesto que se tarda en repa-
rar.
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DE LA DIRECCION DE LA ESCUELA

DE LA ADMINISTRACION ESCOLAR

+ Salarios inadecuados para docentes.

+ Falta de interés en la calidad de la forma-
ci6én de los alumnos.

+ Falta de interés en la formacién y actuali-
zacion del personal docente.

+ Rigidez, falta de flexibilidad.

+ Falta de apoyos al personal docente.

+ Falta de un programa de incentivos.

+ Falta de seguridad y motivacién laboral.
+ Ambiente de trabajo desagradable.

+ Falta de apoyo al trabajo académico.

+ Rotacién de personal administrativo y do-
cente.

+ Falta de presupuesto o uso inadecuado del
mismo.

+ Mala imagen de la escuela ante la socie-
dad.

+ Grupos numerosos.

+ Adjudicacion de materias por motivos ad-
ministrativos, no académicos.

+ Deficiente planeacién de los horarios para
las diferentes materias y profesores.

+ Contradicciones en los reglamentos.

+ Falta de estrategias para el manejo de
alumnos condicionados.

DE LA NORMATIVIDAD

+ Normatividad, reglamentos mas orientados
a lo administrativo que a lo académico.

+ Sistemas de evaluacién/calificacién rigidos
y estandarizados.

+ Falta de informacién y comunicacién a los
alumnos, sobre los reglamentos.

DE LA INFRAESTRUCTURA

DEL ENTORNO SOCIAL

+ Salones inadecuados en tamaiio.
+ Demasiado frio y demasiado calor.
+ Iluminacién deficiente.

+ La ubicacién misma de la escuela.
+ Bancas incémodas.

+ Mobiliario insuficiente.

+ Inseguridad publica.

+ Drogadiccion.

+ Alcoholismo.

+ Pandillerismo.

+ Transporte publico, distancias.
+ Clima.

+ Diversiones, videojuegos.

Como se puede ver, los factores que influyen en el aprendizaje son muy varia-
dos y de diferente tipo. Las acciones que se puedan o deban tomar para solucionar y

superar los problemas que se presenten,

deberan responder adecuadamente a las

causas que los producen. De aqui que sea necesario, antes de tomar ninguna deci-
si6n al respecto, haber detectado adecuadamente los factores que, en un momento
determinado, estan obstaculizando el logro de los aprendizajes.

Tal vez el profesor se pregunte: “Si son tantas las posibles causas del deficien-
te aprendizaje, ,como puedo saber cual es la causa verdadera, para que mis acciones

correctivas sean las adecuadas?”’

Precisamente a este propoésito van encaminadas las actividades de evaluacion

continua.
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2- DEFINIR Y PROGRAMAR LAS ACTIVIDADES ORIENTADAS
A LA EVALUACION CONTINUA Y ELABORAR LAS GUIAS
CORRESPONDIENTES (RUBRICAS)

Una de las caracteristicas de un buen sistema de evaluacién consiste en dise-
narlo de manera que la evaluacion sea continua y permanente, es decir, desde el
principio hasta el final de un semestre o curso escolar.

Asi pues, una vez que se han programado las actividades para asignar califi-
caciones a los alumnos, hay que programar los momentos y las actividades para lle-
var a cabo la evaluacién de manera continua.

El propésito general de la evaluaciéon es mejorar el proceso que se esta eva-
luando. Si la evaluacién se lleva a cabo unicamente al final de dicho proceso, cuando
ya concluyé en su totalidad, se corre el riesgo de no tener tiempo de aplicar acciones
correctivas en el momento adecuado. Entonces empiezan los “hubiera”.

EJEMPLOS

— Si hubiera sabido que los alumnos venian tan mal, habria programado el cur-
so de otra manera.

— Si1 hubiera sabido que los alumnos ya habian visto estos temas, habria visto
aspectos mas complejos en el curso.

— S1 me hubiera dado cuenta de que no habian entendido este tema, lo habria
explicado de nuevo, pero de otra manera.

— Si les hubiera preguntado a mis alumnos qué era lo que no entendian, podria
haber organizado de otra manera el programa.

— Si1 hubiera sabido a tiempo que el grupo estaba dividido en varios subgrupos
antagénicos, habria hecho algunas actividades encaminadas a lograr una me-
jor integracién del mismo.

Con el fin de evitar estos “hubiera”, es necesario programar acciones conti-
nuas de evaluacion a lo largo del semestre o curso escolar.
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Estas actividades de evaluacién continua se pueden llevar a cabo al inicio del
curso, a lo largo del mismo y al término del semestre. A estos tres momentos de la
evaluacion, algunos autores los denominan evaluaciéon diagnoéstica, evaluacion for-
mativa y evaluaciéon sumativa.

A continuacién explicaremos la manera como se pueden programar y llevar a
cabo estas acciones de evaluacion.

2.1- La evaluacion inicial o diagnostica

Una queja muy comun entre los profesores es que sus alumnos no aprenden
en su clase porque no llegan a ella con el nivel de conocimientos y habilidades pre-
vios que se requieren. En lugar de hacer algo para superar esta situacion, le echan
la culpa al maestro del curso anterior, o a la escuela de la que provienen sus estu-
diantes y, al tener a alguien a quien culpar, sienten aliviada su conciencia, y conti-
nuan con su programa, esperando que por lo menos algunos alumnos alcancen los
objetivos planteados.

Cuando un profesor inicia un curso, llega a él con su planeacién didactica
completamente elaborada. Esta planeaciéon la hizo tanto en funcién del programa
institucional que se le entregd, como del tipo de alumnos con el que va a trabajar.
Para esto, tuvo que haber recabado informaciéon sobre los alumnos que va a tener en
clase: si es un grupo grande o pequeno, qué antecedentes tienen, qué otras materias
han cursado que sirvan de base a la que van a ver ahora, etc.

Cada profesor elabora su programa de trabajo en funcién de lo que supone que
ya saben los alumnos, en funcién de las habilidades que supone que ya han adquiri-
do. Estos supuestos pueden ser ciertos, pero pueden no serlo. Es decir, puede ser que
los alumnos realmente tengan el nivel previo que supone el profesor, pero puede ser
que sea mucho mas bajo que el esperado, o también puede ser que sea mucho mas
alto.

Si realmente los alumnos tienen el nivel que el profesor suponia, se confirma
lo acertado o adecuado de su planeacién didactica. Pero si no es asi, el profesor
tendra que modificar de alguna manera esta planeacién, para adecuarla a las cir-
cunstancias particulares del grupo.

El objetivo de la evaluacion diagnostica es, pues, conocer si los alumnos llegan
a este curso con el nivel de conocimientos, habilidades, destrezas, métodos y habitos
de trabajo que se requieren para desarrollar las capacidades y para demostrar las
competencias que se han definido para esta materia.
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Cada materia o asignatura requiere diferentes antecedentes por parte de los
alumnos. Para algunas materias, se requiere que el alumno tenga bien afirmadas
las habilidades numéricas basicas; para otras, que el alumno tenga ciertos conoci-
mientos previos del tema que se va a estudiar; para otras, que tenga dominio del
lenguaje a determinado nivel (lectura, escritura, exposicién...); para otras, que el
alumno haya desarrollado determinadas destrezas basicas, etc.

Cada profesor conoce, por experiencia, cuales son esos conocimientos, habili-
dades y destrezas que exige su materia. Hacia esos aspectos importantes hay que
orientar la evaluacion inicial o diagnéstica. Pueden ser sélo dos o tres, o hasta diez
aspectos. No importa si esta evaluacion es breve o extensa; lo importante es que sir-
va para detectar si los alumnos estan capacitados o no para aprovechar al maximo la
materia que estan a punto de empezar. También puede darse el caso de materias
que no requieran ninguno de estos antecedentes, en cuyo caso no sera necesario que
el profesor lleve a cabo una evaluacion diagnostica.

Vale la pena indicar que no se trata de aplicar un examen global de conoci-
mientos, habilidades y destrezas. Se trata tinicamente de saber si los alumnos tie-
nen ya aquellos conocimientos, habilidades y destrezas que se requieren para seguir
avanzando en su proceso de aprendizaje y de formacion.

Tampoco se trata de ponerles, al principio del curso, la prueba o examen que
se les pondra al final del curso, con el fin de comprobar la efectividad del mismo. Es
evidente que, si se plantea de esta manera, los alumnos obtendran en esta prueba
calificaciones bajas o reprobatorias, ya que estan en este curso precisamente porque
no saben, porque necesitan aprender sobre estos temas. Cuando se disefia de esta
manera, la evaluacién diagnoéstica sirve para comprobar la efectividad del curso, pe-
ro no para certificar si los alumnos llegan a nuestro curso con el nivel esperado.

Asi pues, la primera pregunta que se debe responder el profesor, para poder
llevar a cabo la evaluacién diagnostica, es la siguiente: {Qué conocimientos, lengua-
jes, habilidades, destrezas, métodos y/o habitos de trabajo requieren los alumnos
para aprender lo que deben aprender en esta materia? No se trata de los requisitos
(cognitivos, procedimentales y actitudinales) que van a adquirir en esta materia,
sino de los requisitos que se supone que ya deben haber adquirido en materias ante-
riores.

Una vez que el profesor respondié la primera pregunta, se plantea esta se-
gunda pregunta: ;Coémo puedo detectar si los alumnos traen realmente esos conoci-
mientos, habilidades, lenguajes, destrezas, que se requieren para este curso?
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Al responder esta segunda pregunta, el profesor debe pensar en la manera de
llevar a cabo esta evaluacién diagnostica y, si es necesario, en el instrumento que
utilizara para ello.

>

Puede ser que baste con plantearles una serie de preguntas (abiertas o ce-
rradas) que los alumnos deban responder.

En otros casos, la evaluacion diagnostica puede consistir en la resolucién
de problemas que se le planteen a los alumnos.

También se les podria plantear un estudio de caso, que los alumnos deban
analizar y solucionar.

Se les puede pedir que realicen un ejercicio o una practica, en la cual ten-
gan que demostrar las habilidades y destrezas que tienen hasta el momen-
to.

Se les puede pedir que redacten una composiciéon breve, por ejemplo de
presentacién personal: quién soy, qué me gusta hacer, adonde fui de vaca-
ciones, etc.

También se puede evaluar el nivel previo de los alumnos mediante una
conversacion inicial, mas o menos informal, pero dirigida a detectar lo que
al profesor le interesa.

La evaluacion diagndstica se debe hacer en las primeras sesiones del curso,
durante el encuadre, ya que de los resultados de la misma dependera si el profesor
continua con la planeacién didactica que habia preparado, o si la modifica de alguna

manera.

EJEMPLO

— Yo prefiero no hacer evaluacién diagnéstica — dice un profesor.

— /Por qué? ;No la consideras necesaria? — le pregunta otro.

— No,
que cambiar mi programaciéon. Y como apenas me alcanza el semestre para
ver todos los temas, si me pongo a ver cosas que tendrian que haber visto en
otros semestres, no me alcanzaria el tiempo, y no terminaria de ver todo el
programa. Por eso mejor no la hago. Si vienen bien, jqué bueno! Si no, pues
que aprovechen los que puedan.

lo que pasa es que si detecto que los alumnos vienen muy mal, tendria

A este propésito, vale la pena recordar que la funcién principal del profesor no
es agotar el programa o temario, no es dar clases, no es ensenar o explicar los temas,
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no es trasmitir sus conocimientos a los alumnos. La funcién principal del profesor es
contribuir con la institucién en la formacion integral del alumno, propiciando que
éste logre aprendizajes de la manera mas significativa posible; que desarrolle el ma-
yor nimero de capacidades, para que pueda demostrar el mayor nimero de compe-
tencias.

Lo importante es, pues, el aprendizaje que puedan adquirir los alumnos. Y si
veo que éstos no traen las bases necesarias para aprender, tengo que hacer algo para
remediar la situacion.

No se trata de repetir los cursos anteriores, sino inicamente de reforzar aque-
llos conocimientos, habilidades y/o destrezas que se requieren para ver y aprender
en este curso.

En sintesis, preparar la evaluacion diagnéstica significa definir los conoci-
mientos, habilidades y/o destrezas que se requieren para aprender en este curso,
definir la manera de detectarlos, y preparar los instrumentos o herramientas nece-
sarios para hacerlo.

2.2- La evaluacion a lo largo del curso o evaluacion formativa

A lo largo del curso es preciso ir evaluando el proceso de ensefianza aprendiza-
je, con el fin de poder hacerle las adecuaciones que sean necesarias sobre la marcha.

La evaluaciéon que se vaya realizando a lo largo del semestre o curso escolar
tiene tres objetivos principales:

» En primer lugar, confirmar si se estan consiguiendo o no los objetivos de
aprendizaje que se habian planeado.

» En segundo lugar, detectar las causas que estan obstaculizando o dificul-
tando el logro de estos objetivos.

» Por ultimo, poder hacer las adecuaciones necesarias a nuestra programa-
cién, con el fin de corregir el rumbo y mejorar el proceso de ensenanza
aprendizaje para el resto del curso.

Esta evaluacién formativa se debe ir haciendo junto con los alumnos, por las

siguientes razones:

» Porque ellos son (o deberian ser) los mas interesados en su proceso de
aprendizaje.
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» Porque ellos tienen mucho que decir sobre el proceso que se esta llevando a
cabo en el curso.
» Porque esta evaluacion continua tiene un fin formativo, al propiciar que los
alumnos reflexionen y se responsabilicen sobre su proceso de formacién.
Existen varios momentos en los que se puede programar este tipo de evalua-
cion.

2.2.1- Después de trabajar cada competencia

des:

Cuando se trabaja por competencias, el mejor momento para llevar a cabo la
evaluacion formativa es al término de cada competencia.

Esta evaluacién puede durar unos cuantos minutos, pero sus resultados pue-
den ser trascendentales para el éxito del proceso de ensenanza aprendizaje.

Para llevar a cabo esta evaluacion, se pueden realizar las siguientes activida-

>

Recordar a los alumnos cual es la competencia que se estuvo trabajando.

Recordar cuales eran los requisitos cognitivos, procedimentales y actitudi-
nales planteados para esa competencia.

Pedirles que individualmente respondan una guia (rtbrica) en la que se
senalen los aprendizajes que se esperaba que lograran. Este es el momento
de la autoevaluacion.

Pedirles que en equipos respondan una guia (rubrica) sobre el trabajo rea-
lizado por el equipo a lo largo de ese periodo. Este es el momento de la co-
evaluacion.

Llevar a cabo un plenario, con el fin de que todos puedan expresar sus opi-
niones sobre el proceso seguido hasta el momento.

Para la elaboracion de las guias o rabricas de autoevaluacion, se puede utili-
zar una tabla como la siguiente:
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EJEMPLO DE GUIA PARA LA AUTOEVALUACION DE CADA COMPETENCIA

VALORACION
INDICADORES DE DESEMPENO (Lo hago | (Necesito | No puedo
solo y ayuda? hacerlo
bien? (Cual? todavia
1.-
2.-
3.-
4.-

En la primera columna, se anotaran los principales aprendizajes que se espe-
raba que los alumnos adquirieran al trabajar cada competencia. Estos aprendizajes
pueden definirse de varias formas:

» Si se ha optado por evaluar globalmente las competencias en funcién de
desempenos totalizadores, en esta columna se indicaran esos desempenos.

» Si se ha optado por evaluar parcialmente los requisitos cognitivos, proce-
dimentales y actitudinales de cada competencia, en esta columna se indi-
caran los principales requisitos de cada competencia.

La segunda columna (VALORACIC)N) la hemos dividido en tres partes, pero
cada profesor puede anadir otras subcolumnas, segin los niveles que desee estable-
cer. En este caso, le pedimos que sefnale con una X la situaciéon en la que se encuen-
tra con relaciéon a cada desempeno: si ya lo puede hacer solo y bien, si necesita ayuda
para hacerlo o si todavia no puede hacerlo.

En vez de dividir la columna de VALORACION en tres partes, el profesor
puede pedirles a los alumnos que se autocalifiquen del uno al 10 en cada indicador
de desempeno. Al hacerlo asi, puede obtener un promedio y utilizarlo como meca-
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nismo que ayude a construir la calificacién parcial correspondiente a esa competen-

cla.

A continuacién se presenta un ejemplo de la manera como una profesora di-
senod una guia o rubrica para la autoevaluacion.

EJEMPLO DE RUBRICA DE AUTOEVALUACION

NOMBRE DEL ALUMNO:

FECHA:

ASPECTOS A EVALUAR

CALIFICACION
(Del cero al diez)

OBSERVACIONES

Puntualidad en la clase

Entrega de tareas

Atencién a la clase

Participacién en la clase

Atencién y respeto hacia mis companeros

Aportaciones (en ideas y/o material)

Tomo notas de clase

w| 9| |o|s|lw| o]~

Mi trabajo en equipo

PROMEDIO

Elaborado por Beatriz Pérez Aguirre. Secundaria. Geografia.

Para la coevaluaciéon se puede utilizar una guia o rubrica como la siguiente:

EJEMPLO DE GUIA PARA LA COEVALUACION

ASPECTOS A EVALUAR

PARTICIPANTES

A

B

C

D E
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En la primera columna, se pueden anotar los mismos indicadores de desem-
peno que se utilizaron para la autoevaluacion. Sélo que ahora se les pide que discu-
tan en equipo y lleguen a definir una calificacién para cada participante con relacién
a cada uno de estos indicadores, la cual anotaran en la columna respectiva del lado
derecho.

Pero también se puede orientar esta coevaluacion exclusivamente al tipo de
trabajo en equipo que llevaron a cabo. En este caso, en la primera columna se ano-
tarian aspectos como los siguientes: asistencia a las reuniones de trabajo, puntuali-
dad a las mismas, cumplimiento de las responsabilidades asignadas, aportacién al
trabajo, contribucién a los productos presentados, etc. Del lado derecho, se calificaria
a cada participante de acuerdo con estos indicadores.

Como en el caso de la autoevaluacidn, esta calificacién puesta por el equipo
también se puede tomar en cuenta para construir la calificaciéon parcial correspon-
diente a esa competencia.

A continuacién se presenta un ejemplo de la manera como una profesora di-
send una guia o rabrica para la coevaluacién.

EJEMPLO DE RUBRICA DE COEVALUACION

Grupo: Tema: Fecha:

NOMBRE 1.- 2.- 3.- 4.- 5.-

No. DE LISTA

Investigacion
individual

Organizacién
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del trabajo

Aportacion de
material

Elaboracién de
material

Exposicion
frente al grupo

Calificaciéon

Observaciones

Utilizar una escala de calificaciéon: del 1 al 10 en cada aspecto.

Elaborado por Beatriz Pérez Aguirre. Secundaria. Geografia.

2.2.2- Después de cada calificaciéon parcial

Como ya indicamos, las calificaciones parciales pueden coincidir o no con el
trabajo de cada competencia. Si coinciden, se puede utilizar el procedimiento que
acabamos de indicar. Si no coinciden, se puede utilizar este otro procedimiento:

» Se recuerda cudales eran las competencias que se estuvieron trabajando du-
rante ese periodo, asi como los requisitos cognitivos, procedimentales y ac-
titudinales de las mismas.

» Se publicitan las calificaciones obtenidas durante el periodo. Se aclaran las
dudas que puedan brotar.

» Se presentan algunas estadisticas al grupo, sobre el promedio general del
mismo, el nimero de aprobados y reprobados, el nimero de alumnos en ca-
da estrato de calificaciones (cuantos obtuvieron mas de nueve, cuantos sa-
caron entre ocho y nueve, etc.).

» Se lleva a cabo un plenario, en el que se le planteen al grupo preguntas
como las siguientes:

v' ;Consideran que han desarrollado las capacidades que se esperaba?
. Consideran que han demostrado las competencias que se esperaba?

v' (A qué creen que se deba lo anterior? ;Cuales son las causas?

v (Qué medidas correctivas podemos tomar para incrementar la efectivi-
dad del proceso de ensenanza aprendizaje?
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Si el profesor lo desea, también puede utilizar ribricas para la autoevaluacién
y para la coevaluaciéon, conforme lo explicamos mas arriba.

Dependiendo de los resultados de esta evaluacion, el profesor podra confirmar
s1 su planeaciéon didactica es efectiva, es decir, que los alumnos van logrando efecti-
vamente los aprendizajes que él habia programado para ese periodo. Pero también
podra detectar las fallas que ha habido y hacer correcciones a su planeacion didacti-
ca para lo que resta del semestre.

Debido a lo anterior, la primera evaluacién que se lleve a cabo tiene la mayor
importancia, porque aun quedara mucho tiempo por transcurrir y muchas activida-
des que realizar durante el curso. Mientras mas avanzado esté el semestre, sera mas
reducido el tiempo que quede para hacer correcciones en la planeacion y programa-
cién de las actividades de aprendizaje.

2.2.3- Después de alguna técnica o actividad nueva

Otro de los momentos en que se puede realizar esta evaluacion formativa es
después de aplicar alguna técnica por primera vez en ese grupo; por ejemplo, des-
pués de utilizar la técnica de la rejilla, o una técnica de jerarquizacion, o una de con-
cordar-discordar.

Si es la primera vez que se aplica esa técnica con ese grupo, es necesario eva-
luarla para ver los resultados y la adecuacion de la misma para el logro de los obje-
tivos de aprendizaje. Para esto, el profesor puede plantear al grupo preguntas como
las siguientes: ;Les gustd la técnica?, /se sintieron a gusto con ella?, /piensan que
les ayud6 a aprender sobre el tema?, ;les gustaria que la utilizaramos de nuevo?,
;,qué cambios le harian?, etc.

Al hacer esto, el profesor podra detectar la eficacia de la técnica o de la meto-
dologia empleado, asi como los aciertos y los errores que se produjeron durante su
instrumentacion, con el fin de mejorarla para las siguientes veces que la utilice.

2.2.4- En situaciones especiales

Otro de los momentos en que se puede llevar a cabo la evaluacién formativa es
en situaciones especiales, que no se pueden prever, pero que a menudo suceden en
las escuelas y que condicionan el animo de los alumnos. El accidente o la muerte de
alglin companero, un desastre natural (como un terremoto o una inundacién), un
pleito callejero en el que se vieron envueltos algunos alumnos, un juego muy impor-
tante de futbol en el que van a participar, la fiesta de graduaciéon que estan organi-
zando, etc.
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En ocasiones, el profesor llega a su clase y se encuentra al grupo demasiado
excitado, o demasiado silencioso, como confundido o cansado, sin ganas de trabajar
en el tema de la clase. Puede ser que el profesor conozca la causa del problema o de
la situacion del grupo; pero también puede ser que el profesor desconozca la causa
de esta situacion.

Este tipo de situaciones condicionan el animo de los alumnos y no permiten
que estén atentos a la clase. En estos casos, es inttil que el profesor pretenda que no
sucede nada y que continie normalmente con su trabajo. Vale mas la pena hacer un
rato de evaluacion, la cual se traduce en una conversaciéon dirigida por el profesor.
Para esto, basta con que el profesor propicie los comentarios libres de los alumnos
sobre lo que esta sucediendo, de tal manera que expresen sus sentimientos, sus pre-
ocupaciones, su estado de animo.

Si después de esta platica informal el profesor detecta que los alumnos estan
mas tranquilos, puede continuar con la clase. Si no es asi, habra que suspenderla, ya
que de nada serviria hacer “como que trabajan”. Hay que recordar que la primera
condicién para que se dé el aprendizaje significativo es la motivacion, el interés y el
compromiso de los alumnos, ya que éstos aseguran la atencién, la dedicacién y el
esfuerzo que apliquen al aprendizaje. Si no existe un componente minimo de motiva-
cién, y si éste no se puede construir en ese momento, no vale la pena continuar con
la clase.

En sintesis, la evaluaciéon a lo largo del curso o formativa se puede programar
en cuatro momentos diferentes:

» Al terminar de trabajar cada competencia.

» Después de entregar cada una de las calificaciones parciales.

» Después de realizar alguna técnica por primera ocasion en el grupo.

» En situaciones especiales que condicionen el estado de animo del grupo.

2.3- La evaluacion al final del curso o evaluaciéon sumativa

La evaluaciéon que se hace al final del curso debe ser la mas completa, ya que
en ese momento se cuenta con una infinidad de datos que nos permiten detectar si el
proceso de ensenanza aprendizaje fue adecuado o no (y en qué medida) para el logro
de los objetivos de aprendizaje que se plantearon desde un inicio.

En este momento, tanto el profesor como los alumnos tienen los resultados de
los examenes respondidos, de los ensayos redactados, de las investigaciones elabora-
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das, de las actividades, practicas, experimentos y ejercicios realizados, de las exposi-
ciones presentadas, de las calificaciones obtenidas, etc.

Son tres los momentos que el profesor debe planear y programar para esta
evaluacion al final del curso: el primero es con los propios alumnos, el segundo se
orienta a modificar (para mejorar) su planeacion didactica, y el tercero se realiza en
la academia de profesores. A continuacion explicamos estos tres momentos.

2.3.1- Con los alumnos

Antes de que concluya el semestre o ciclo escolar, es conveniente pedirles a los
alumnos que respondan una encuesta mas elaborada, a través de la cual expresen su
opinién sobre aspectos especificos del curso que acaban de llevar. Nos referimos a
una encuesta preparada por el propio profesor, independiente de aquella otra que la
institucién acostumbre aplicar a todos los grupos de alumnos en la escuela.

Esta ultima encuesta o cuestionario, el institucional, tiene una finalidad muy
especifica: evaluar el desempeno docente. Las preguntas que normalmente contie-
nen estas encuestas van dirigidas a este propdsito.

En cambio, la encuesta que aplique el profesor debe ir orientada a evaluar la
totalidad del proceso de ensenanza aprendizaje, con el fin de mejorarlo para el si-
guiente semestre. En este sentido, el profesor debe incluir preguntas y reactivos que
estén orientados a evaluar los diferentes aspectos del curso: las competencias plan-
teadas desde el inicio, las situaciones didacticas, las secuencias didacticas, los requi-
sitos (cognitivos, procedimentales y actitudinales), la metodologia de trabajo utiliza-
da, el material de apoyo (texto u antologia) utilizado, las exposiciones hechas por el
profesor, los ejercicios y actividades realizadas en clase, etc.

También se les puede preguntar qué es lo que les gustd del curso y qué es lo
que no les gustd; asi como qué recomendaciones le harian al profesor para las si-
guientes veces que imparta el curso.

También se les puede pedir que hagan una sintesis de los principales aprendi-
zajes que obtuvieron a lo largo del curso, y que indiquen los aspectos o temas que les
quedaron oscuros o confusos.

Ademas de pedirles que respondan por escrito esta encuesta al final del curso
(que es conveniente que sea andénima, para que sus opiniones sean lo mas honestas
posible), el profesor puede llevar a cabo un plenario en el que los alumnos que lo de-
seen hagan comentarios sobre los diferentes aspectos del curso. De esta forma, el
profesor tendra mas elementos para reorientar su planeacién didactica para los si-
guientes semestres.
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Ademas, pues, de programar la fecha en que el profesor hara esta evaluacion
final con los alumnos, tendra que elaborar la hoja con el cuestionario o la encuesta
que quiere que le respondan.

Vale la pena recalcar la importancia que tienen estos momentos de evaluacién
que se hacen con los alumnos. Cuando no sabemos a qué se deba el hecho de que los
alumnos no estén consiguiendo los aprendizajes que esperabamos, la mejor manera
de despejar esa duda es preguntandoles directamente a ellos. Esta incégnita se re-
suelve facilmente si escuchamos a los alumnos con la mente abierta, si les pedimos
su opinién sobre el proceso de ensenanza aprendizaje, si propiciamos o facilitamos
que se expresen abilertamente.

A veces, con nuestras actitudes ante los alumnos, los estamos obligando a
guardarse sus opiniones.

EJEMPLOS

— (Para qué le digo que no entendi, si me va a decir que soy un burro o un idio-
ta?

— Si le digo que el material que nos dej6 para leer es muy confuso y que no en-
tendi nada, me va a decir que no sé leer, o que soy mentiroso y que no lei na-
da.

— Si le digo que no se le escucha bien en clase porque habla muy quedito, va a
pensar que me estoy burlando de él y me va reportar a la Direccion.

— Si le digo que su clase es muy aburrida porque se la pasa todo el tiempo expo-
niendo, me va a decir que sl no me gusta me vaya a otra escuela.

— Si le digo que los exdmenes que pone no corresponden a lo que vimos en clase,
me va a decir que pase yo a dar la clase, a ver si lo hago mejor.

— Si1 le digo que estamos muy cargados de trabajo y que su clase no es la mas
importante para nosotros, me va a responder que eso a €l no le interesa y que
nuestra obligacion es estudiarla y hacer lo que nos pide.

De la actitud que el profesor asuma durante los momentos de evaluacién con-
tinua, dependera la cantidad y el tipo de la informacién que recabe de sus alumnos
con relaciéon al proceso de enseflanza aprendizaje.
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2.3.2- Modificar y enriquecer la planeacion didactica

Una vez concluido su curso, el profesor tiene elementos suficientes para redi-
senar la planeacion didactica de su curso. Para esto, el profesor cuenta con una gran
cantidad de indicadores: la manera como demostraron las competencias; los resulta-
dos obtenidos por los alumnos en los exdmenes; los reportes, las tareas, las investi-
gaciones, los ensayos y los trabajos entregados por los alumnos; los reportes de auto-
evaluacion y de coevaluacion; la evaluacion que les pidié llenar al final del semestre;
por ultimo, su propia experiencia y sentimiento a lo largo del semestre o curso esco-
lar.

Con base en todos estos indicadores, el profesor podra replantearse la efecti-
vidad de su planeacién didactica y reestructurarla o redisenarla para el siguiente
semestre.

Recordemos que el propésito de la evaluacion de cualquier proceso es mejorar
dicho proceso. Y que el objetivo del proceso de ensenanza aprendizaje es lograr que
el alumno adquiera aprendizajes lo mas significativos posibles, con los cuales vaya
enriqueciendo su formacion.

Asi pues, en este momento, el profesor se pregunta qué aspectos de su curso
funcionaron bien y contribuyeron ampliamente al logro del aprendizaje, cuales fun-
cionaron de manera defectuosa y cuales fueron mas bien contraproducentes para ese
aprendizaje.

El resultado de estos momentos de reflexion debera reflejarse en su planea-
cién didactica, en su metodologia de trabajo, en los materiales de apoyo, en los ejer-
cicios o practicas que lleve a cabo, etc. Este tema lo explicaremos con mayor detalle
en el siguiente paso del método.

2.3.3- En la academia de profesores

El dltimo momento para llevar a cabo esta evaluacion final o sumativa es en
el seno de la academia de profesores. En caso de que no esté institucionalizado el
trabajo en academia, el profesor se podra reunir con los demas profesores que impar-
ten la misma materia y/o con los que imparten las materias antecedentes o subse-
cuentes a la que él impartio.

El objetivo de esta evaluacion, ademas de compartir experiencias con los cole-
gas que imparten las materias de esa area, es cuestionar (y en su caso mejorar) la
estructura programatica de cada asignatura en particular y de las diferentes asigna-
turas que integran esa area en general. En este sentido, vale la pena preguntarse
sobre la importancia y factibilidad de las competencias planteadas para cada mate-
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ria; sobre los requisitos (cognitivos, procedimentales y actitudinales de cada una;
sobre la logica y secuencia con que estan estructurados, etc. Asimismo, se puede lle-
gar a establecer algunas recomendaciones de tipo metodolégico que podrian seguir
todos los profesores que impartan alguna materia en esa area.

Es conveniente programar esta reuniéon con la academia de profesores antes
del periodo vacacional, cuando todavia se tienen frescos los resultados y las expe-
riencias del semestre que acaba de concluir. De esta forma, los profesores tendran el
periodo intersemestral para poder hacer las adecuaciones que consideren pertinen-
tes a su planeacion didactica.

Antes de pasar al siguiente punto, presentamos una tabla que se puede utili-
zar para plasmar por escrito la planeacién de las actividades orientadas a la evalua-
cién continua.

PLANEACION DE LAS ACTIVIDADES DE EVALUACION CONTINUA
TIPO DE EVALUACION CUANDO HACERLA PROCEDIMIENTOS A SEGUIR
DIAGNOSTICA
FORMATIVA
SUMATIVA

A continuacién se presentan algunos ejemplos sobre la manera en que se pue-
den disenar las actividades de evaluacion continua.
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EJEMPLO: MATERIA LITERATURA LATINOAMERICANA

TIPO DE EVALUACION

PROCEDIMIENTOS A SEGUIR

DIAGNOSTICA

(NOTA: este anexo no se presenta aqui).

Prueba de diagnoéstico (ver anexo).

FORMATIVA

Registro de conductas.

Retroalimentacion posterior, ya sea indivi-
dual o de grupo, ante situaciones especia-
les, siendo ésta fundamentada.

Después de aplicar examenes se efectua el
analisis de resultados.

En un plenario para evaluar la efectividad
de una técnica por medio de la participa-
cion.

SUMATIVA

A través de una evaluacién que hagan por
escrito del maestro.

En academia (éstas son acciones institucio-
nales) para saber: funcionamiento por area,
funcionamiento por materia y funciona-
miento por departamentos.

Elaborado por Ada Velia Solis Garcia. Licenciatura en Arte.

EJEMPLO: MATERIA INTRODUCCION A LAS FINANZAS
TIPO DE EVALUACION PROCEDIMIENTOS A SEGUIR
DIAGNOSTICA e Aplicando un examen que contenga los co-
nocimientos basicos de Contabilidad I, que
es la materia antecedente. (Ver anexo).
(NOTA: el anexo no se presenta aqui).
FORMATIVA e Al final de cada unidad realizaré con los
alumnos un sincero ejercicio critico sobre el
programa, los temas, sus aprendizajes, la
metodologia, sus calificaciones, temas no
muy comprendidos, etc.
SUMATIVA e Prepararé una hoja en la que los alumnos
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puedan contestar anénimamente sus pun-
tos de vista sobre los temas vistos, sus lo-
gros en los aprendizajes, el material utili-
zado, lo que les desagrad6 y sus sugeren-
cias para mejorar el curso.

e Como responsable de esta materia, llevaré
una bitacora con mis experiencias en las
clases, con las opiniones de los alumnos.
Con este material, podra modificar mi pla-
neacion didactica para mejorarla.

Elaborado por Juan Luis Contreras Palacios. Licenciatura en Con-

taduria Publica.

EJEMPLO: MATERIA DISENO I

TIPO DE EVALUACION

PROCEDIMIENTOS A SEGUIR

DIAGNOSTICA

Estas preguntas permitiran detectar el nivel
de informacion que trae el alumno:

- /Qué es una especie logotipica?
- (A qué le llamamos lenguaje visual?
- Menciona algunas técnicas visuales.

- ;Qué valor tiene el color en la construccion de
un mensaje?

FORMATIVA

Se dialoga con los alumnos y se hace una re-
troalimentacién y ademas después de cada
parcial se le entrega por escrito a cada alumno
el porcentaje que logré alcanzar en cada ele-
mento que formoé parte de la construccién de
su calificaciéon. (Ver formatos de evaluaciéon 1°
y 2° parcial). (NOTA: no se presentan aqui).

SUMATIVA

Los alumnos dan su opinién sobre el curso en
general:

- (Qué te gusto del curso?
- {Qué cambiarias y como lo harias?

- (Qué opinas del profesor y de los métodos que
utiliza?
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- (Cémo viste el comportamiento de tus com-
paneros?

- (Adquiriste aprendizajes significativos en el
curso?

- (Crees que son de utilidad en tu futura vida
profesional?

Elaborado por Maria Antonia Oyervides Ochoa. Licenciatura en
Diseno.

3- DISENAR ESTRATEGIAS Y ACTIVIDADES PARA MEJORAR
EL PROCESO

El dltimo paso del método, con el que culmina el trabajo de evaluacién, consis-
te en disenar estrategias y actividades para mejorar el proceso de ensefianza apren-
dizaje, con el fin de que éste sea cada vez mas efectivo, es decir, que a través de él los
alumnos consigan cada vez mas y mejores aprendizajes.

Ningtn sistema o proceso de evaluacion tiene sentido, si no esta encaminado a
mejorar aquello que se esta evaluando. El hacer las cosas cada vez mejor es lo que
da sentido a todo proceso de evaluacion.

Aunque el contenido y la orientaciéon de las estrategias que se disefien para
mejorar el proceso, no se pueden prever o planear por anticipado, sino que dependen
totalmente de los resultados que se hayan detectado en los pasos anteriores de la
evaluacidn, si es posible dar algunas recomendaciones que orienten este tltimo paso.

La primera de estas orientaciones consiste en la necesidad de tener claro el
campo de acciéon del profesor, tanto a titulo individual como en la academia de profe-
sores. Hay aspectos de la evaluacion y de la mejora del proceso de ensennanza apren-
dizaje que corresponden a las autoridades y directivos de la escuela, otros que co-
rresponden a la coordinaciéon académica o de la carrera, y otros que le atafien al pro-
fesor a titulo individual o a los profesores reunidos en academia.

A titulo individual, el campo de accion de cada profesor se extiende a todo lo
que sucede en el aula, durante el proceso de ensenanza aprendizaje. Esto quiere de-
cir que el profesor tiene la libertad (y la responsabilidad) de planear, instrumentar y
evaluar este proceso de la manera que considere mas conveniente y adecuada para
el logro de los objetivos de aprendizaje.
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Asi pues, las estrategias que elabore como resultado de la evaluaciéon que
haya realizado, pueden estar orientadas a los siguientes aspectos:

>

Rediseno o replanteamiento de las competencias que se trabajaran durante
el curso.

Redefinicion y/o reestructuracién de los requisitos cognitivos, procedimen-
tales y actitudinales de cada competencia.

Rediseno de la planeacién didactica, en funcion del logro de los objetivos de
aprendizaje. Aqui se incluye tanto la situacion didactica como la secuencia
didactica con la que se trabajara cada competencia.

Introduccion de nuevas técnicas, actividades o formas de trabajar cada una
de las competencias.

Introduccion de técnicas o actividades encaminadas a reforzar la motiva-
cion, el interés y el compromiso de los alumnos con su propio proceso de
aprendizaje.

Elaboracién de material didactico y/o de apoyo para el desarrollo de las ca-
pacidades de sus estudiantes.

Seleccién del libro de texto o del material escrito que sea mas adecuado pa-
ra su curso.

Rediseno o adecuacion del sistema de evaluacién, calificacion y acredita-
ciéon de su materia.

Elaboracion de listas de libros que pudieran ser adquiridos por la biblioteca
de la escuela, y que puedan ser de utilidad para las materias que imparte.

Planeacion previa del material y del equipo complementario que requerira
en sus clases, con el fin de solicitarlo oportunamente a las instancias que lo
proporcionan.

Ademas de estas acciones que puede tomar el profesor a titulo individual,
existen otras estrategias o acciones que pueden ser determinadas en el ambito de la
academia de profesores del area, como pueden ser las siguientes:

>

>

>

Reestructuracion de las competencias a trabajar en cada una de las mate-
rias del area, con el fin de darles una secuencia mas logica y pedagogica.

Definicién de orientaciones metodoldgicas que pueden seguir todos los pro-
fesores que imparten clases en esa area.

Definiciéon de orientaciones o recomendaciones sobre la mejor manera de
evaluar y calificar las competencias en las diferentes materias del area.
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>

Presentacion de solicitudes a la direccion de la escuela, con el fin de mejo-
rar la infraestructura y el equipamiento de las aulas, los laboratorios y la
biblioteca.

Presentacion de recomendaciones a la coordinaciéon académica o de la ca-
rrera, con el fin de mejorar diversos aspectos de la vida académica de la
Institucién, como por ejemplo la normatividad o reglamentos sobre evalua-
cién y acreditacion.

Presentacion de recomendaciones a la administracion escolar de la escuela,
con el fin de mejorar diversos aspectos de los procesos de seleccion, ingreso,
Inscripcién y control de los alumnos.

Recomendaciones sobre la evaluacion y redisenio del plan de estudios.

Otra indicaciéon que puede orientar los trabajos en este ultimo paso, consiste
en no dejar sin analizar, atacar y resolver ningin problema que se haya presentado
durante el semestre escolar. Los problemas son senales o focos rojos que nos indican
en donde existe algiin aspecto que se puede mejorar. El no hacerle caso a estas sena-
les nos condenaria a repetir, semestre tras semestre, ano tras ano, los mismos erro-
res, a tener los mismos problemas.

En la tabla que se presenta a continuacion se pueden anotar las estrategias
que se lleguen a definir, en funcién de las causas de las deficiencias que se hayan
detectado.

SI DETECTO QUE LA
CAUSA DE LAS DEFI-

LO QUE PODRIA HACER PARA

CIENCIAS ES... SUPERARLA ES...
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A continuacién se presentan algunos ejemplos sobre la manera como algunos
profesores llevaron a cabo estos dos Ultimos pasos: determinar las causas de las defi-
ciencias en el aprendizaje y disenar estrategias para superarlas.

SI DETECTO QUE LA CAUSA | LO QUE PODRIiA HACER PARA SUPE-
DE LAS DEFICIENCIAS ES... RARLA ES...

- Problemas de motivaciéon en los |- Tratar de ser mas empatico con ellos.

alumnos. - Buscar maés aplicaciones de la materia a la
vida real.

- Mejorar las técnicas de ensefnianza aprendi-
zaje.

- Reconocer publicamente sus avances.
- Establecer un programa de incentivos.

- Tener una actitud mas positiva y tolerante
ante el grupo.

- Propiciar mas la integracién grupal.

- Problemas de disciplina. - Desde el inicio del semestre establecer con
claridad las reglas, normas y criterios de
comportamiento.

- Definir junto con ellos las sanciones para
quienes se salgan de la norma.

- Al darse situaciones de éstas, analizarlas
junto con el grupo, y juntos establecer las
sanciones o el camino a seguir.
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- Problemas de integracién grupal
entre los alumnos.

- Detectar claramente el origen del problema

de integracion.

- Utilizar mas técnicas grupales, en especial

las orientadas a la integracion.

- Dialogo abierto y constante con el grupo.
- Hacer una campana de integracion.

- Convivir fuera del salon de clases.

- No tienen el hibito de la lectu-
ra, o falta comprension de la
lectura.

- Realizar ejercicios en clase, en especial de

lectura de comprension.

- Pedirles reportes de lectura con comenta-

rios personales.

- Problemas de salud fisica y/o
emocional de los alumnos.

- Establecer la necesidad de llevar un histo-

rial médico de cada alumno.

- Llevar un seguimiento preventivo y correc-

tivo de los alumnos, desde el punto de vista
psicoloégico y motivacional.

- Problemas familiares de distan-
ciamiento e irresponsabilidad.

- Escuchar a los alumnos, ya que tienen la

necesidad imperiosa de ser escuchados.

- Eventos de integracion de la comunidad

educativa.

- Juntas de informacién y formativas con los

padres de familia.

- Problemas de planeacién por
parte del profesor.

- Asegurarse de tener la planeacion didactica

desde el inicio del semestre.

- Preparar previamente cada clase.

- Desde el inicio del curso, entregar a los

alumnos el programa del curso.

- Al 1nicio de cada clase hacer un breve en-

cuadre de la misma.

- Establecer acuerdos de trabajo en cada se-

s10n.

- Falta de habitos de estudio por
parte del alumno.

- Poner énfasis en la manera de estudiar y

aprender esta materia.

- Propiciar la comunicaciéon de experiencias

entre ellos: como le hago para estudiar esta
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materia.

- Hacer ejercicios en clase. Hacer talleres de
ejercicios practicos.

- Acercamiento con los alumnos de bajo ren-
dimiento académico para conocer sus pro-
blematicas particulares y especificas.

- Proponer a la Coordinacién un curso de me-
todologia del estudio para alumnos de pri-
mer semestre y para alumnos irregulares.

Falta de valores por parte del
alumno.

- Detectar claramente el problema.

- Hablar personalmente con el o los alumnos
involucrados.

. Aumentar los estimulos en su autoestima:
reconocimiento grupal e individual.

- Aumentar la comunicacién maestro-
alumno.

Problemas en los reglamentos
y/o en su aplicacion.

- Asegurarse de que todos los alumnos los
conozcan y comprendan desde el inicio del
curso.

- Proponer que se establezca un curso pro-
pedéutico o de induccidn.

Los grupos son muy numerosos.

- Utilizar los principios del aprendizaje co-
operativo.

- Utilizar mas las técnicas grupales.

- Hacer equipos combinando alumnos de di-
ferente nivel.

- Nombrar a algunos alumnos como ayudan-
tes o tutores de equipos.

Los alumnos desconocen los
términos técnicos propios de la
materia.

- Utilizar la estrategia de lectura progresiva,
las cuales iran aumentando de compleji-
dad.

- Solicitarles que vayan elaborando un glosa-
rio de términos técnicos, y que busquen las
definiciones en un diccionario.

- Solicitar parafrasis de las lecturas hechas.
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Como se puede constatar por estos ejemplos, todas las acciones que se indican
en la segunda columna son diferentes entre si, aunque todas estan encaminadas a
mejorar el aprendizaje de los alumnos.

Cada grupo de alumnos es diferente y plantea problemas diferentes. Las solu-
ciones y las acciones que pueden ser adecuadas en un grupo, pueden no resultarlo en
otro. Mas atn, el mismo grupo puede estar pasando, en un momento dado, por un
problema motivacional, luego por un problema confusional y luego por un problema
de integracion grupal. En cada uno de estos momentos se requeriran estrategias di-
ferentes con el fin de incrementar el aprendizaje de los alumnos.

De todas formas, puede suceder que, después de hacer la evaluacion, el profe-
sor determine llevar a cabo ciertas acciones correctivas, y que éstas no surtan el
efecto deseado de mejorar e incrementar los aprendizajes que logren los alumnos. En
estos casos, la experiencia misma es la que indica que la determinacién de causas y
el diseno de estrategias correctivas no fueron las mas adecuadas. Entonces, es preci-
so volver a hacer la evaluacién para tratar de mejorar el proceso.

Se trata del método de ensayo y error, a través del cual el profesor va adqui-
riendo experiencia y destreza en el manejo del proceso de ensefianza aprendizaje. La
forma en que se realice la evaluacion, es lo que determina si se tienen mas aciertos o
mas errores.

La evaluacion es lo que marca la diferencia entre seguir cometiendo los mis-
mos errores semestre tras semestre, afio tras ano, o en ir mejorando la forma de im-
partir clases, semestre tras semestre, ano tras ano. Este es, precisamente, el sentido
de un proceso de mejora continua.

Con la puesta en practica de este cuarto paso concluye el disefio del sistema
de evaluacion del proceso de ensenianza aprendizaje. Como fruto del mismo, cada
profesor tendra un planteamiento mas actualizado y adecuado del proceso de ense-
nanza aprendizaje.

Sin embargo, antes de concluir esta presentacion, nos parece necesario tocar
un ultimo punto.
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4- PREPARAR LA INFORMACION SOBRE EL SISTEMA DE
EVALUACION, PARA ENTREGARLA A LOS ALUMNOS AL
INICIO DEL CURSO, EN EL ENCUADRE

Es de vital importancia que los alumnos conozcan, desde el inicio del semestre
o curso escolar, los principales elementos del sistema que utilizara el profesor para
evaluar y calificar los aprendizajes.

La informacion relacionada con la evaluacién debe ser parte del programa que
el profesor entregue y explique a sus alumnos. En otra de nuestras obras (Planea-
cion didactica por competencias) explicamos con mayor detalle los elementos que
debe contener el programa que se entrega a los alumnos.

ELEMENTOS QUE DEBE INCLUIR
EL PROGRAMA DEL ALUMNO

1.- Presentacion general del curso.

2.- Las competencias que se van a trabajar durante el curso, con los requisitos
correspondientes.

3.- La metodologia de trabajo que se seguira.

4.- Las situaciones didacticas, los productos y sus respectivos criterios de cali-
dad.

5.- Sistema de evaluacidn.

6.- Bibliografia basica y complementaria.

En el segundo punto de este programa (las competencias a trabajar), el profe-
sor puede incluir el cuadro que elabord en el primer paso del método que estamos
explicando, cuando definié las competencias del curso con los correspondientes re-
quisitos cognitivos, procedimentales y actitudinales.

En el punto cinco de este programa del alumno, se debe incluir el sistema de
evaluacion que el profesor ha disenado para su curso. Los aspectos que se deben ex-
plicar en este punto son los siguientes:
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ELEMENTOS DEL SISTEMA DE EVALUACION
. 1.- Criterios institucionales de acreditacion.
LA ACREDITACION L . .
2.- Criterios propios de la materia.
1.- Cuadro de porcentajes por competencia o por par-
. ial.
LA CALIFICACION | °° _ _
2.- Criterios de calidad para cada desempeno, produc-
to o procedimiento.
1.- La evaluacién inicial o diagnéstica.
] 2.- La evaluacién a lo largo del curso, o evaluacion
LA EVALUACION formativa.
3.- La evaluacién final del curso, o evaluaciéon suma-
tiva.

Para este momento, el profesor ya ha elaborado todos estos elementos. Basta
con que los presente en una hoja aparte que entregara a sus alumnos junto con el
programa general del curso.

Durante las primeras sesiones del encuadre, el profesor explicara a sus alum-
nos todos los elementos del sistema de evaluacion, los analizara y los discutira con
ellos.

Es posible que después de esta presentaciéon se lleguen a modificar algunos
aspectos del sistema de evaluacion, sobre todo lo que se refiere a los porcentajes de
calificacion de cada competencia, producto, elemento o procedimiento. Si esto llega a
suceder, es conveniente asegurarse de que todos los alumnos anoten las modificacio-
nes acordadas. Una vez tomados los acuerdos, algunos profesores les piden a sus
alumnos que firmen de enterados en una hoja con el sistema de evaluacion, con el
fin de evitar problemas posteriores.



CONCLUSION GENERAL

En este trabajo hemos propuesto un método para disenar el sistema de eva-
luacion del proceso de ensefnianza aprendizaje, el cual consta de 13 actividades orga-
nizadas en cuatro pasos consecutivos.

A continuacién presentamos de forma esquematica este método.

METODO PARA EL DISENO DEL SISTEMA DE EVALUACION

PASOS

ACCIONES A REALIZAR

1.- DEFINIR LOS OBJETI-
VOS'Y LAS COMPETEN-
CIAS QUE SE PRETENDEN
LOGRAR MEDIANTE EL
PROCESO DE ENSENANZA
APRENDIZAJE

1.- Definir la misién y la filosofia institucional.

2.-

Definir el perfil del egresado de cada plan de estudios
con respecto a las competencias finales.

3.- Definir las competencias a demostrar en cada materia.

4.-

Definir los requisitos cognitivos, procedimentales y
actitudinales de cada competencia.

2.- DETECTAR SI LOS
ALUMNOS ESTAN DES-
ARROLLANDO O NO, Y EN
QUE MEDIDA, LAS CAPA-
CIDADES NECESARIAS
PARA DEMOSTRAR ESAS
COMPETENCIAS

5.-

Definir los desempefios y los productos mediante los
cuales los alumnos demostraran de manera integral
las competencias que se hayan establecido.

6.-

Definir mecanismos y procedimientos para evaluar
cada requisito (cognitivo, procedimental y actitudi-
nal).

7- Programar las actividades orientadas a la calificacién.

8.-

Definir los criterios de calidad para cada mecanismo o
procedimiento que se utilizara para la calificacion.

9.- Definir los criterios para acreditar la materia.

10.

- Aplicar los procedimientos definidos para detectar el

logro de las competencias.

3.- DETERMINAR LAS
CAUSAS DE LAS DEFI-
CIENCIAS

11.-

Definir y programar las actividades orientadas a la
evaluacion continua y elaborar las guias correspon-
dientes (rubricas).

12.-

Determinar las causas de las deficiencias en el proce-
so de ensenanza aprendizaje.

4.- DISENAR ESTRATE-
GIAS PARA SUPERARLAS

13.-

Disefiar estrategias y actividades para mejorar el pro-
ceso.
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Consideramos que, de llevarse a la practica todas las actividades que se inclu-
yen en este método, las instituciones educativas iran incrementando, dia con dia, la
calidad de los servicios que ofrecen y, por lo tanto, la calidad de la formaciéon con que
egresan sus estudiantes.

La calidad educativa no es una meta que se alcanza de un dia para otro, ni de
una vez para siempre. La calidad es algo que se va construyendo dia con dia, me-
diante la superacion de los problemas, obstaculos y dificultades que se nos van pre-
sentando en el desarrollo de nuestras funciones.

Mediante el establecimiento de sistemas de evaluacién continua en todos los
niveles (institucional, de cada plan de estudios y de cada materia o asignatura que
se imparte), se podran ir modificando, enriqueciendo y mejorando de manera per-
manente todos los aspectos que implica llevar a cabo la funcién docencia, a través
del proceso de ensenanza aprendizaje.

De esta manera, se evitaran esos problemas recurrentes que, de manera cicli-
ca (semestral o anual) suelen aparecer en la mayoria de las escuelas.

EJEMPLO

— Se acerca el periodo de inscripciones, y ya veo venir todos los problemas.
— (Por qué dices eso?

— Porque es lo mismo todos los anos. Colas larguisimas, padres de familia y
alumnos desesperados, personal desorganizado, coordinadores que no se dan
abasto, computadoras insuficientes, reclamaciones de los rechazados, espacios
madecuados, etc., etc.

— Y desde cuando sucede esto?

— Llevo diez anos en esta escuela, y siempre sucede lo mismo.

La presencia de estos problemas ciclicos o recurrentes indica una sola cosa:
que no se hace una evaluacion completa y adecuada, sino que simplemente se va
“sobreviviendo” de la mejor manera posible. Cuando se hace una evaluacién conti-
nua, estos problemas se van superando, aunque sea poco a poco, hasta que desapa-
recen por completo. Apareceran otros problemas, pero, con la debida evaluacion,
también se iran resolviendo.
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Las adecuaciones que, como resultado de esta evaluacién continua, se vayan
incorporando en el trabajo diario de la escuela, se pueden reflejar en la definicion de
objetivos y de competencias, en la planeacién, en la instrumentaciéon y en la misma
evaluacion, en los niveles institucional, del plan de estudios y de cada materia.

En cuanto a los objetivos, por ejemplo:

>

La institucion se puede replantear la definicién de su misién y de su filosof-
ia educativa.

La coordinaciéon académica o de carrera se puede replantear la definicién
del perfil del egresado.

Cada profesor se puede replantear la definicién de las competencias a tra-
bajar en su materia.

En cuanto a la planeacién y a la instrumentacion:

>

La institucion puede replantear aspectos basicos de la funcién docencia y la
manera de llevarla a cabo.

La coordinaciéon académica o de carrera puede replantear el diseno mismo
del plan de estudios asi como los aspectos operativos u organizativos del
mismo.

Cada profesor puede replantear la planeacién didactica y la metodologia de
trabajo, con todos los aspectos que se involucran en ella.

En cuanto al sistema mismo de evaluacién, tanto la institucién como la coor-
dinacion académica o de carrera y cada profesor, pueden incorporar nuevos meca-
nismos que les permitan obtener mas datos sobre la efectividad del proceso de ense-
nanza aprendizaje.

De esta forma, el proceso de ensenanza aprendizaje, con todos los pasos y
elementos que lo conforman (definicion de objetivos y de competencias, planeacion,
instrumentacion y evaluacién) estara cada dia mas dirigido a la formacién integral
del alumno, y ésta se ira consiguiendo de una forma mas completa.



BIBLIOGRAFIA

ADEMAR FERREYRA, H. y CRISTINA PERETI, G. (coord.). (2006). Diseriar y ges-
tionar una educacion auténtica. Desarrollo de competencias en escuelas si-
tuadas. Argentina: NOVEDUC.

AMFEM — ASOCIACION MEXICANA DE FACULTADES Y ESCUELAS DE ME-
DICINA. (2005). Definicion del perfil nacional por competencias del médico
egresado de las escuelas de medicina del pais. México: Autor.

CARRENO HUERTA, F. (1991). Enfoques y principios tedricos de la evaluacion.
México: Trillas.

CATALANO, A. M. et al. (2004). Disenio curricular basado en normas de competencia
laboral. BID/FOMIN.

CHACON, F. J. y SANCHO, J. (1995). Enfoques sobre la evaluacion de los aprendi-
zajes en educacion a distancia. México: CECAD.

FRADE RUBIO, L. (2007). Desarrollo de competencias en educacion bdsica: desde
preescolar hasta secundaria. México: Calidad Educativa Consultores.

FRADE RUBIO, L. (2008). La evaluaciéon por competencias. México: Inteligencia
Educativa.

GUTIERREZ SAENZ, R. (1976). Introduccién a la diddctica. México: Esfinge.

HERNANDEZ F. y SANCHO, J. (1989). Para enserniar no basta con saber la asigna-
tura. Espana: Laia.

ITESM — INSTITUTO TECNOLOGICO Y DE ESTUDIOS SUPERIORES DE
MONTERREY. (2002). Las competencias en las profesiones del campo de la
salud. México: Autor.

PANSZA, M. et al. (1988). Fundamentacion de la didactica. México: Gernika.
RODRIGUEZ CRUZ, H. (1990). Evaluacion en el aula. México: Trillas.

SEP - SECRETARIA DE EDUCACION PUBLICA. (1993). Plan y Programas de Es-
tudio 1993, Secundaria. México: Autor.

SEP - SECRETARIA DE EDUCACION PUBLICA. (2006). Plan de estudios para la
Educacion Secundaria. México: Autor.

SEP - SECRETARIA DE EDUCACION PUBLICA. (2008). Reforma integral de la
Educacion Media Superior en México. México: Autor.



104 Bibliografia

SEP/SEIT — SECBETARfA DE EDUQACION PUB,LICA/SUBSECRETARiA DE
EDUCACION E INVESTIGACION TECNOLOGICAS. (1998). La capacita-

cion por competencia laboral agropecuaria. México: DGETA.

TOBON, S. (2006). Formacion basada en competencias, pensamiento complejo, dise-
nio curricular y didactica. Colombia: ECOE.

UNESCO. (1997). La educacion encierra un tesoro. México: Autor.

ZARZAR CHARUR, C. (1995). Temas de diddctica. México: Patria. jOiga, profe! ;Us-
ted como califica? Paginas 75-81.

ZARZAR CHARUR, C. (2000). La didactica grupal. México: Progreso.

ZARZAR CHARUR, C. (2003). La formacion integral del alumno. Qué es y como pro-
piciarla. México: FCE.

ZARZAR CHARUR, C. (2005). La evaluacién del proceso de ensefianza aprendizaje.
Teoria y prdctica. México: Patria.

ZARZAR CHARUR, C. (2010). Planeacion diddctica por competencias. México: Au-
tor.

ZARZAR CHARUR, C. (2010). Instrumentacion diddctica por competencias. México:
Autor.

ENLACES CON PAGINAS WEB

AGUDELO MEJIA, S. Alianzas entre formacion y competencias. Internet:
http://www.cinterfor.org.uy/public/spanish/region/ampro/cinterfor/publ/arte/a
gudelo/index.htm (Consultado en 2010).

BAEZ PEREZ, E. N. Desarrollo de competencias TIC (Tecnologias de la Informacion
y la Comunicacion,). Internet:
http://www.congresoretosyexpectativas.udg.mx/Congreso%206/Eje%202/Pone
ncia 246.pdf (Consultado en 2010).

BARBA, E. et al. Enseniar a trabajar. Las competencias de quienes forman para el
trabajo. Internet:
http://www.cinterfor.org.uy/public/spanish/region/ampro/cinterfor/publ/ens t
rab/index.htm (Consultado en 2010).

CANO GARCIA, M. E. La evaluacién por competencias en la educacion superior. In-
ternet: http://www.ugr.es/~recfpro/rev123COL1.pdf (Consultado en 2010).



http://www.cinterfor.org.uy/public/spanish/region/ampro/cinterfor/publ/arte/agudelo/index.htm
http://www.cinterfor.org.uy/public/spanish/region/ampro/cinterfor/publ/arte/agudelo/index.htm
http://www.congresoretosyexpectativas.udg.mx/Congreso%206/Eje%202/Ponencia_246.pdf
http://www.congresoretosyexpectativas.udg.mx/Congreso%206/Eje%202/Ponencia_246.pdf
http://www.cinterfor.org.uy/public/spanish/region/ampro/cinterfor/publ/ens_trab/index.htm
http://www.cinterfor.org.uy/public/spanish/region/ampro/cinterfor/publ/ens_trab/index.htm
http://www.ugr.es/~recfpro/rev123COL1.pdf

Carlos Zarzar Charur 105

CEPEDA DOVALA, J. M. Metodologia de la ensefianza basada en competencias. In-
ternet: http://www.rieoei.org/deloslectores/709Cepeda.PDF  (Consultado en
2010).

CINTERFOR-CENTRO INTERAMERICANO PARA EL DESARROLLO DEL CO-
NOCIMIENTO EN LA FORMACION PROFESIONAL. 40 preguntas fre-
cuentes sobre competencia laboral. Internet:
http://www.cinterfor.org.uy/public/spanish/region/ampro/cinterfor/temas/com
plab/xxxx/esp/index.htm (Consultado en 2010).

CINTERFOR-CENTRO INTERAMERICANO PARA EL DESARROLLO DEL CO-
NOCIMIENTO EN LA FORMACION PROFESIONAL. Banco de herramien-
tas para competencia laboral. Internet:
http://www.cinterfor.org.uy/public/spanish/region/ampro/cinterfor/temas/com
plab/banco/index.htm (Consultado en 2010).

CINTERFOR-CENTRO INTERAMERICANO PARA EL DESARROLLO DEL CO-
NOCIMIENTO EN LA FORMACION PROFESIONAL. Formacién basada
en competencia laboral: situacion actual y perspectivas. Internet:
http://www.cinterfor.org.uy/public/spanish/region/ampro/cinterfor/publ/comp
eten/index.htm (Consultado en 2010).

CONSEJO MEXICANO DE MEDICINA DEL TRABAJO. Reglamento para la eva-
luacion de competencias profesionales. Internet:
http://www.medigraphic.com/espanol/e-htms/e-trabajo/e-lm2001/e-lm01-
1/em-lm0O11h.htm (Consultado en 2010).

CORTES ALEGRE, A. Qué es eso de las competencias. Internet:
www.competenciasbasicas.net/archivos/que_es eso _de las competenci
as.doc (Consultado en 2010).

DOCENTE MODERNO 2010. ;Qué es la evaluacion por competencias? Internet:
http://jugare.blogcindario.com/2009/03/00249-que-es-la-evaluacion-por-
competencias.html (Consultado en 2010).

ESTEVEZ NENNINGER, E. H. et al. La practica curricular de un modelo basado en
competencias laborales para la educacion superior de adultos. Internet:
http://redie.uabc.mx/contenido/vol5nol/contenido-estevez.pdf (Consultado
en 2010).

FIDALGO, A. Evaluacion por competencias. Internet:
http://innovacioneducativa.wordpress.com/2009/03/21/evaluacion-por-
competencias/ (Consultado en 2010).

FUENTES MOLINAR, O. Evaluacion formativa y desarrollo de competencias en
educacion basica. Internet:
http://www.dialoga.com.mx/Contenido/PDF/publicaciones/aportesyensayos/a
portaciones mayo 2009/5 Evaluacion formativa.pdf (Consultado en 2010).



http://www.rieoei.org/deloslectores/709Cepeda.PDF
http://www.cinterfor.org.uy/public/spanish/region/ampro/cinterfor/temas/complab/xxxx/esp/index.htm
http://www.cinterfor.org.uy/public/spanish/region/ampro/cinterfor/temas/complab/xxxx/esp/index.htm
http://www.cinterfor.org.uy/public/spanish/region/ampro/cinterfor/temas/complab/banco/index.htm
http://www.cinterfor.org.uy/public/spanish/region/ampro/cinterfor/temas/complab/banco/index.htm
http://www.cinterfor.org.uy/public/spanish/region/ampro/cinterfor/publ/competen/index.htm
http://www.cinterfor.org.uy/public/spanish/region/ampro/cinterfor/publ/competen/index.htm
http://www.medigraphic.com/espanol/e-htms/e-trabajo/e-lm2001/e-lm01-1/em-lm011h.htm
http://www.medigraphic.com/espanol/e-htms/e-trabajo/e-lm2001/e-lm01-1/em-lm011h.htm
http://www.competenciasbasicas.net/archivos/que_es_eso_de_las_competencias.doc
http://www.competenciasbasicas.net/archivos/que_es_eso_de_las_competencias.doc
http://jugare.blogcindario.com/2009/03/00249-que-es-la-evaluacion-por-competencias.html
http://jugare.blogcindario.com/2009/03/00249-que-es-la-evaluacion-por-competencias.html
http://redie.uabc.mx/contenido/vol5no1/contenido-estevez.pdf
http://innovacioneducativa.wordpress.com/2009/03/21/evaluacion-por-competencias/
http://innovacioneducativa.wordpress.com/2009/03/21/evaluacion-por-competencias/
http://www.dialoga.com.mx/Contenido/PDF/publicaciones/aportesyensayos/aportaciones_mayo_2009/5_Evaluacion_formativa.pdf
http://www.dialoga.com.mx/Contenido/PDF/publicaciones/aportesyensayos/aportaciones_mayo_2009/5_Evaluacion_formativa.pdf

106 Bibliografia

GARAGORRI, X. Curriculo basado en competencias: aproximacion al estado de la
cuestion. Internet:
http://www.oriapat.net/documents/Curriculumbasadoencompetencias Garag
orri.pdf (Consultado en 2010).

GARCIA, B. et al. Modelo de evaluacién de competencias docentes para la educacion
media superior. Internet: http://www.rinace.net/riee/numeros/vol1l-
num3_e/art8.pdf (Consultado en 2010).

GONZALEZ BERNAL, M. I. Curriculo basado en competencias: una experiencia en
educacion universitaria. Internet: dial-
net.unirioja.es/servlet/fichero_articulo?codigo=2288204&orden=87811 (Consul-
tado en 2010).

GUTIERREZ NAVA, A. M. Propuesta teorica de evaluacion en la Educacion Basada
en Competencias. Internet: http://www.imss.gob.mx/NR/rdonlyres/1B20C768-
6D1C-463A-B270-E3F236705298/0/3 147153.pdf (Consultado en 2010).

HAWES, G. Evaluacién de competencias en la educacion superior. Internet:
http://www.freewebs.com/gustavohawes/Educacion%20Superior/2004Evaluac
ioncompetencias.pdf (Consultado en 2010).

HINOJOSA RIVERO, G. La evaluaciéon de competencias en la educacion superior.
Internet:
http://intrauia.iberopuebla.edu.mx/repository2/312/01315/EvalCompEduSup.
htm (Consultado en 2010).

IBANEZ BERNAL, C. Disefio curricular basado en competencias profesionales: una

propuesta desde la psicologia interconductual. Internet:
http://olimpo.reduaz.mx/docencia/DOCCONSULTA/diseno.pdf (Consultado
en 2010).

JUAREZ HERNANDEZ M. C. y DELGADO CABALLERO, A. O. Un instrumento
para evaluar competencias en ninos preescolares. Internet: http://www.redes-

cepalca-
la.org/inspector/DOCUMENTO0S%20Y%20LIBROS/COMPETENCIAS/INST
RUMEN-
TO%20PARA%20EVALUAR%20COMPETENCIAS%20EN%20EL pdf (Con-
sultado en 2010).

MARQUEZ RODRfGUEZ, M. Evaluacion de competencias en educacion bdsica. In-
ternet:
http://www.upn011.edu.mx/eventos/XVEncuentro/memoria/archivos/pdf/Tall
er5.pdf (Consultado en 2010).

MCDONALD, R. et al. Nuevas perspectivas sobre la evaluacion. Internet:
http://www.cinterfor.org.uy/public/spanish/region/ampro/cinterfor/publ/boleti
n/149/pdf/rodajog.pdf (Consultado en 2010).



http://www.oriapat.net/documents/Curriculumbasadoencompetencias_Garagorri.pdf
http://www.oriapat.net/documents/Curriculumbasadoencompetencias_Garagorri.pdf
http://www.rinace.net/riee/numeros/vol1-num3_e/art8.pdf
http://www.rinace.net/riee/numeros/vol1-num3_e/art8.pdf
http://www.imss.gob.mx/NR/rdonlyres/1B20C768-6D1C-463A-B270-E3F236705298/0/3_147153.pdf
http://www.imss.gob.mx/NR/rdonlyres/1B20C768-6D1C-463A-B270-E3F236705298/0/3_147153.pdf
http://www.freewebs.com/gustavohawes/Educacion%20Superior/2004Evaluacioncompetencias.pdf
http://www.freewebs.com/gustavohawes/Educacion%20Superior/2004Evaluacioncompetencias.pdf
http://intrauia.iberopuebla.edu.mx/repository2/312/o1315/EvalCompEduSup.htm
http://intrauia.iberopuebla.edu.mx/repository2/312/o1315/EvalCompEduSup.htm
http://olimpo.reduaz.mx/docencia/DOCCONSULTA/diseno.pdf
http://www.redes-cepalcala.org/inspector/DOCUMENTOS%20Y%20LIBROS/COMPETENCIAS/INSTRUMENTO%20PARA%20EVALUAR%20COMPETENCIAS%20EN%20EI.pdf
http://www.redes-cepalcala.org/inspector/DOCUMENTOS%20Y%20LIBROS/COMPETENCIAS/INSTRUMENTO%20PARA%20EVALUAR%20COMPETENCIAS%20EN%20EI.pdf
http://www.redes-cepalcala.org/inspector/DOCUMENTOS%20Y%20LIBROS/COMPETENCIAS/INSTRUMENTO%20PARA%20EVALUAR%20COMPETENCIAS%20EN%20EI.pdf
http://www.redes-cepalcala.org/inspector/DOCUMENTOS%20Y%20LIBROS/COMPETENCIAS/INSTRUMENTO%20PARA%20EVALUAR%20COMPETENCIAS%20EN%20EI.pdf
http://www.redes-cepalcala.org/inspector/DOCUMENTOS%20Y%20LIBROS/COMPETENCIAS/INSTRUMENTO%20PARA%20EVALUAR%20COMPETENCIAS%20EN%20EI.pdf
http://www.upn011.edu.mx/eventos/XVEncuentro/memoria/archivos/pdf/Taller5.pdf
http://www.upn011.edu.mx/eventos/XVEncuentro/memoria/archivos/pdf/Taller5.pdf
http://www.cinterfor.org.uy/public/spanish/region/ampro/cinterfor/publ/boletin/149/pdf/rodajog.pdf
http://www.cinterfor.org.uy/public/spanish/region/ampro/cinterfor/publ/boletin/149/pdf/rodajog.pdf

Carlos Zarzar Charur 107

OJEDA ORTA, M. E. et al. Diserio curricular orientado al desarrollo de competencias
profesionales. Internet:
http://www.congresoretosyexpectativas.udg.mx/Congres0%202/Mesa%201/c)
%20Nuevos%20modelos%20curriculares/1.c.6..pdf (Consultado en 2010).

PALOS TOSCANO, U. y PANIAGUA VILLARRUEL, M. Desarrollo de competencias
cognitivas en el aula: dos abordajes que lo intencionan. Internet:
http://www.comie.org.mx/congreso/memoria/v9/ponencias/at14/PRE11776869
29.pdf (Consultado en 2010).

POSADA ALVAREZ, R. Formacién superior basada en competencias. Interdiscipli-
nariedad y trabajo autonomo del estudiante. Internet:
http://www.rieoei.org/deloslectores/648Posada.PDF (Consultado en 2010).

PUIG, J. y HARTZ, B. Concepto de competencia y modelos de competencia de em-
pleabilidad. Internet:
http://www.uis.edu.co/portal/doc_interes/documentos/Formacion_por Compet
encias Puig Hartz.pdf (Consultado en 2010).

RIVERA HEREDIA, M. E. et al. La evaluacion de competencias: un marco metodolo-
gico. Internet:
www.usb.edu.mx/investigacion/cif/proyectos/....competencias.doc  (Consul-
tado en 2010).

RODRIGUEZ GARCIiA, G. sQué son las competencias laborales? Internet:
http://www.eumed.net/ce/2007a/grg-comp.htm (Consultado en 2010).

SEGREDO PEREZ, A. M. Disenio curricular por competencias. Internet:
http://www.monografias.com/trabajos16/diseno-curricular-
competencias/diseno-curricular-competencias.shtml (Consultado en 2010).

SEMS/SEP - SUBSECRETARIA DE EDUCACION MEDIA SUPE-
RIOR/SECRETARIA DE EDUCACION PUBLICA. Competencias genéricas
que expresan el perfil del egresado de la educacion media superior. Internet:
http://www.sems.udg.mx/rib-ceppems/ COMPETENCIAS GENERICAS.pdf
(Consultado en 2010).

SEMS/SEP - SUBSECRETARIA DE EDUCACION MEDIA SUPE-
RIOR/SECRETARIA DE EDUCACION PUBLICA. Competencias genéricas y
el perfil del egresado de la educacion media superior. Internet:
http://www.sems.udg.mx/principal/anexos_bgec _may0807/BGC_SEMS-
SEP/Competencias genericas perfil egresado.pdf (Consultado en 2010).

SEMS/SEP - SUBSECRETARIA DE EDUCACION MEDIA SUPE-
RIOR/SECRETARIA DE EDUCACION PUBLICA. Competencias disciplina-
res extendidas del Sistema Nacional de Bachillerato. Internet:
http://www.ceppemsqro.org/noticias/doctoSRIB/DiscExt081124.pdf (Consul-
tado en 2010).



http://www.congresoretosyexpectativas.udg.mx/Congreso%202/Mesa%201/c)%20Nuevos%20modelos%20curriculares/1.c.6..pdf
http://www.congresoretosyexpectativas.udg.mx/Congreso%202/Mesa%201/c)%20Nuevos%20modelos%20curriculares/1.c.6..pdf
http://www.comie.org.mx/congreso/memoria/v9/ponencias/at14/PRE1177686929.pdf
http://www.comie.org.mx/congreso/memoria/v9/ponencias/at14/PRE1177686929.pdf
http://www.rieoei.org/deloslectores/648Posada.PDF
http://www.uis.edu.co/portal/doc_interes/documentos/Formacion_por_Competencias_Puig_Hartz.pdf
http://www.uis.edu.co/portal/doc_interes/documentos/Formacion_por_Competencias_Puig_Hartz.pdf
http://www.usb.edu.mx/investigacion/cif/proyectos/.../competencias.doc
http://www.eumed.net/ce/2007a/grg-comp.htm
http://www.monografias.com/trabajos16/diseno-curricular-competencias/diseno-curricular-competencias.shtml
http://www.monografias.com/trabajos16/diseno-curricular-competencias/diseno-curricular-competencias.shtml
http://www.sems.udg.mx/rib-ceppems/COMPETENCIAS_GENERICAS.pdf
http://www.sems.udg.mx/principal/anexos_bgc_may0807/BGC_SEMS-SEP/Competencias_genericas_perfil_egresado.pdf
http://www.sems.udg.mx/principal/anexos_bgc_may0807/BGC_SEMS-SEP/Competencias_genericas_perfil_egresado.pdf
http://www.ceppemsqro.org/noticias/doctoSRIB/DiscExt081124.pdf

108 Bibliografia

SEP — SECRETARIA DE EDUCACION PUBLICA. Acuerdo por el que se establece el
Sistema Nacional de Bachillerato en un marco de diversidad. Internet:
http://www.sems.gob.mx/aspnv/video/Acuerdo SNB_version_definitiva.doc
(Consultado en 2010).

SEP — SECRETARIA DE EDUCACION PUBLICA. Competencias docentes para
quienes impartan educacion media superior en la modalidad escolarizada.
Internet:
www.sems.gob.mx/aspnv/video/ COMPETENCIAS DOCENTES ersion_ap
robada DGAdJ.doc (Consultado en 2010).

SEP/SEIT - SECRETARIA DE EDUCACION PUBLICA/SUBSECRETARIA DE
EDUCACION E INVESTIGACION TECNOLOGICAS. Avances y hallazgos
en la innovacion de la educacion tecnologica de Meéxico. Internet:
http://www.universia.net.co/estudiantes/view-document/documento-121.html

(Consultado en 2010).

SEP/SEIT - SECRETARIA DE EDUCACION PUBLICA/SUBSECRETARIA DE
EDUCACION E INVESTIGACION TECNOLOGICAS. Evaluacién de los
planes y programas de estudio de las carreras del Sistema Nacional de Insti-
tutos Tecnologicos. Internet:
http://www.itchihuahua.edu.mx/academic/crc/eval guia_snit.pdf (Consul-

tado en 2010).

SEP-SECRETARIA DE EDUCACION PUBLICA. Perfil de egreso de la educacion
basica. Version 13 para discusion. 25 de Mayo del 2004. Internet:
www.irrelombardia.it/download/progetti/SITOdichirico%20PRONTO/MESSI
CO/JALISCO% (Consultado en 2010).

SOSA SANTILLAN, A. Apuntes para un curriculum basado en competencias. Una
mirada desde Vygotski. Internet:
http://www.fisica.ucr.ac.cr/varios/ponencias/5apuntes%20para%20un%20cur
riculum.pdf (Consultado en 2010).

TEJADA ZAVALETA, A. Disernio curricular basado en competencias para formar pro-
fesionales integrales. Internet:
http://www.revistas.unal.edu.co/index.php/Email/article/viewFile/1305/1857
(Consultado en 2010).

THIERRY, D. R. La formacion profesional basada en competencias. Internet:
http://medicina.iztacala.unam.mx/medicina/ART%20-
%20COMPETENCIAS.doc (Consultado en 2010).

TOBON, S. El enfoque complejo de las competencias y el disefio curricular por ciclos
propedéuticos. Internet:
http://www.saber.ula.ve/bitstream/123456789/17292/2/articulo2.pdf (Con-
sultado en 2010).



http://www.sems.gob.mx/aspnv/video/Acuerdo_SNB_version_definitiva.doc
http://www.sems.gob.mx/aspnv/video/COMPETENCIAS_DOCENTES_ersion_aprobada_DGAJ.doc
http://www.sems.gob.mx/aspnv/video/COMPETENCIAS_DOCENTES_ersion_aprobada_DGAJ.doc
http://www.universia.net.co/estudiantes/view-document/documento-121.html
http://www.itchihuahua.edu.mx/academic/crc/eval_guia_snit.pdf
http://www.irrelombardia.it/download/progetti/SITOdichirico%20PRONTO/MESSICO/JALISCO%25
http://www.irrelombardia.it/download/progetti/SITOdichirico%20PRONTO/MESSICO/JALISCO%25
http://www.fisica.ucr.ac.cr/varios/ponencias/5apuntes%20para%20un%20curriculum.pdf
http://www.fisica.ucr.ac.cr/varios/ponencias/5apuntes%20para%20un%20curriculum.pdf
http://www.revistas.unal.edu.co/index.php/Email/article/viewFile/1305/1857
http://medicina.iztacala.unam.mx/medicina/ART%20-%20COMPETENCIAS.doc
http://medicina.iztacala.unam.mx/medicina/ART%20-%20COMPETENCIAS.doc
http://www.saber.ula.ve/bitstream/123456789/17292/2/articulo2.pdf

Carlos Zarzar Charur 109

TOBON, S. La formacion basada en competencias en la educacion superior: el enfo-
que complejo. Internet: http:/www.uag.mx/curso iglu/competencias.pdf

(Consultado en 2010).
TOLEDO GARCIA, J. A. et al. Ensayo sobre la evaluacion de la educacion basada en
competencia. Internet: http://www.ejournal.unam.mx/rfm/no50-

5/RFM050000504.pdf (Consultado en 2010).

VARGAS ZUNIGA, F. La formacion basada en competencias en América Latina y el
Caribe. Desarrollo reciente. Algunas experiencias. Internet:
http://www.cinterfor.org.uy/public/spanish/region/ampro/cinterfor/temas/com
plab/observ/presenta.htm (Consultado en 2010).

VELAZ DE MEDRANO, C. E! desarrollo del curriculo basado en competencias. In-

ternet:
http://www.cbachilleres.edu.mx/cb/comunidad/docentes/pdf/SeminarioHispan

oMexicano/DesarrolloCurriculum.pdf (Consultado en 2010).

VERDEJO, P. Modelo para la educacion y evaluacion por competencias (MECO). In-
ternet: http://www.6x4uealc.org/site2008/p01/11.pdf (Consultado en 2010).

VILLA SANCHEZ, A. y POBLETE RUIZ, M. Practicum y evaluacion de competen-
cias. Internet: http:/www.ugr.es/~recfpro/rev82ART2.pdf (Consultado en

2010).



http://www.uag.mx/curso_iglu/competencias.pdf
http://www.ejournal.unam.mx/rfm/no50-5/RFM050000504.pdf
http://www.ejournal.unam.mx/rfm/no50-5/RFM050000504.pdf
http://www.cinterfor.org.uy/public/spanish/region/ampro/cinterfor/temas/complab/observ/presenta.htm
http://www.cinterfor.org.uy/public/spanish/region/ampro/cinterfor/temas/complab/observ/presenta.htm
http://www.cbachilleres.edu.mx/cb/comunidad/docentes/pdf/SeminarioHispanoMexicano/DesarrolloCurriculum.pdf
http://www.cbachilleres.edu.mx/cb/comunidad/docentes/pdf/SeminarioHispanoMexicano/DesarrolloCurriculum.pdf
http://www.6x4uealc.org/site2008/p01/11.pdf
http://www.ugr.es/~recfpro/rev82ART2.pdf

	00 PASTA EVALUACIÓN COMPETENCIAS
	101 3 ÍNDICE
	102 3 PRESENTACIÓN
	103 3 INTRODUCCIÓN
	104 3 CAP 1 PRIMER PASO OBJETIVOS
	105 3 CAP 2 SEGUNDO PASO MECANISMOS
	106 3 CAP 3 TERCER PASO CAUSAS ESTRAT
	107 3 CONCLUSIÓN
	108 3 BIBLIOGRAFÍA

