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" PRESENTACION

En la practica docente se dan diversos mo-
mentos en los cuales es necesario tomar
una decision, acto que incide sobre el gru-
po, en cada alumno, el programa o las pro-
pias acciones docentes; estas decisiones
se toman a partir de la evaluacion.

Al reconocer a la evaluacién como la base de
nuestras decisiones en la préactica docen-
te, el papel que ésta juega, como parte in-
tegral del proceso enseflanza-aprendizaje,
adquiere todo su sentido educativo.

El volumen de Criterios de Evaluacion, esta
conformado por cuatro unidades, en cada
una se proponen actividades que aprove-
chan la experiencia diaria dentro de su sa-
16n de clase. Las unidades se desarrollan
atendiendo a situaciones tipicas de eva-
luacién que se dan, tanto en el jardin de ni-
flos como en la escuela primaria. Las expe-
riencias de aprendizaje que se proponen
pueden ser aplicadas en cualquier grado
escolar.

No plantea el volumen una metodologla de
evaluacion especifica, parte de su expe-
riencia y conocimientos y de los puntos de
vista de algunos autores, para que usted
establezca sus propios criterios de eva-
luacion.
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ESTRUCTURA DEL CURSO
CRITERIOS DE EVALUACION

‘ . OBJETIVO GENERAL

Fundamentara la toma de decisliones de su practica docente

en la evaluacion de dicha practica.

.

1

UNIDAD Il

LA EVALUACION DEL
COMPORTAMIENTO DE LOS
ALUMNOS

Ante cualquier situacion de ensefianza-
aprendizaje en los niveles preescolar y
primario, explicaré el procedimiento para
evaluar los hébitos y actitudes de los
alumnos. .

UNIDAD IV
LA EVALUACION DE LA PRACTICA

~ DOCENTE

Ante cualquier situacion de ensefianza-
aprendizaje en los niveles preescolar
y primario, explicar4 el procedimiento
para evaluar la clase y la participacién
del maestro en ella.

T

L

EL PROCEDIMIENTO DE EVALUACION

Ante cualquler situacién de ensefianza-aprendizaje en los niveles pré
.escolary primario, explicar4 el procedimiento paraevaluaralosalum-
nos teniendo en cuenta su experiencia docente, los enfoques de eva-

luacién y los lineamlentos oficiales.

ASPECTOS GENERALES DE LA EVALUACION

Reflexlonaré sobre el papel de la evaluacién en el proceso edu-
cativo, a partir de las caracterlsticas generales de la misma.

LINEAMIENTOS
PARA TRABAJAR
CON EL VOLUMEN

Al hacer un estudio del diagrama anterior,

_ observamos que el curso tiene la intencién

de analizar el papel de la evaluacion en sl
proceso educativo; objetivo que se preten-
de alcanzar al estudiar en cada unidad un
aspecto diferente de la evaluacién en la es-
cuela.

Paratrabajar con este volumen, es importan-

te que usted aporte su experiencia en mate-
ria de evaluacién educativa, la cual estara
confrontando frecuentemente con las lectu-
ras que se presentan en cada una de las uni-
dades. ’

-~

En el presente volumen aparecen diversos
textos, que analizan los temas del curso
desde diferentes puntos de vista; se re-
quiere que los estudie detenidamente, los
contraste entre sl y con sus experiencias.
Para que sea fructifero el aprendizaje de
los contenidos del curso, se presenta una
serie de actividades a realizar. Para resol-
verlas, le sugerimos seguir los lineamien-
tos que a continuacion se indican:

— estudie cuidadosamente las lecturas e
identifique las ideas centrales que cada
autor expresa sobre la evaluacion;

— realice las actividades en el orden en
que se presentan,

— distinga las ideas que plantean los auto-
res en los textos, dé sus propios puntos

. de vista y experiencias;

‘— aporte todas sus opiniones y experien-
cias sobre la evaluacion y expongalas
cuando se le solicite con entera liber-
tad;

— es conveniente que siga las sugerencias
de estudio que se le proponen;

— dialogue, discuta y confronte sus ideas
con sus compaiieros del circulo de estu-
dio, a fin de enriquecer y consolidar su
aprendizaje;

— consulte a su asesor siempre que tenga
alguna duda o problema, él gustosa-
mente le atendera.

Al final de este volumen encontrara hojas
recortables donde se le pide haga explicita
su opcién acerca de la presentacion y orga-
nizacion de los contenidos y actividades, lo
que servira de retroalimentacion a los ela-
boradores para realizar los ajustes necesa-
rios en futuras ediciones.
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UNIDAD | - -
ASPECTOS GENERALES DE

LA EVALUACION

"Objetivo:

Reflexlonara sobre el papel de |a evaluacién en el procego educativo, a partir de las caracteristicas
generales de la misma.




Temas:
— La evaluacién en la préactica docente.
— Puntos de vista sobre la evaluacién.
s — Mi concepclén de evaluacién, -

Ve
« Criterios de evaluacién

Aspectos generales

LA EVALUACION EN LA PRACTICA
' DOCENTE

Un documento que tradiclonalmente se ha

visto como representativo de la evaluacién
escolar es la boleta que se expide para in-
formar acerca de los resultados obtenidos
por el alumno en sy accion de aprendizaje.

Todos hemos vivido la experiencia de la bo-
leta, como alumnos, como maestros o bien
como padres de familia. ;Qué es la boleta?
¢Qué representa este documento para quien
lo recibe, para quien lo otorga, para las
autoridades escolares y en general para la
socledad?

Como estudiante usted ha recibido boletas
.0 documentos equivalentes, tome en cuen-
" ta sus experiencias con esos documentos
para realizar la siguiente actividad.

11
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ACTIVIDAD 1

-

Criterlos de evaluacion

Recurriendo a las experlenclas que ha tenido, como estudlan-'

te, con la boleta, conteste la pregunta: ¢ Qué significa y que
Importaqcla tiene la boleta?

Aspactos generales

ACTIVIDAD 2

La siguiente boleta de evaluaciones contiene informacién re-
gistrada por un maestro de 3er. grado de una escuela prima-
ria, respecto a uno de sus alumnos. Desarrolle los puntos que

se presentan a continuacion, aproveghando la informacién
que le proporciona esta boleta.

ANO ESCOLAR HI HHARRAR A
A AN HHHEHHHHBHH
SOLETA CREDENCIAL No. e IR R
R i o0 v A bA YA K VA WA PAYA P WA
Iz 1pl2 [ Lplo 1171 2ol £lr0] 2
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= [ Activitados emadons F1712172 Yobelobelolpl /70 /2] zo
S | Activdades pevetiens 712|772 Yelrlepeiriiso) o] g0
) [— 212121019 Vol lelg1se] 71/4 10
:,lrilmﬁmycma §1517 ?57\!’70"/’ bAVZIVZ)
Promedio NN Z12121715] | 914070
o) hoen Volsolrolrel - /‘I"' VT VA4 VALV
jud S b el e Vel ol el ol Lol
) v R 2lalz122iz\iz iz 212 \se
o @ Rampmeerors 1 L Lol s bl Al sell sol 0|/ 0
ol Comvmetmsonn o v e Lol Lok el elsoy @] /> | 40
©1 0 Pustatdes el & 2 V) 00 1l 2 R el Vi WAd VA VA
Promedio /lzsbe) e Leyeleye ™ 0li/01 )0 | /0
x| Dusbibiies It yrzly ek alzol 229! /P
‘En.-.nsu e e elelofe]| e o
9| loassteocian Helpl dylel-~li]l-]lo
| Adistencua Jlealrolzsle e Heeligly ol 2w Vi

Este documento o es vilido 3 lleva reseduras o eamendedures.

Resultd >
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" ' Criterios de evaluacion Aspectos generales

; . 3. Explique por qué considera correcto o incorrecto el si-
b ?::g::go?::f;e;;?;ge qse miiionrio; & partlrde oS aaion gurer?te er?unccllado: “al Interpretar los datos de esta bole-
: ta, cualquier persona puede describir el aprovechamiento

¢ ' : : : real de ese alumno”.

2 Bplue qu tomo encuets paa g s oirion b 4 Betg 1 alfccione ol mos e mar, Expaue o o

ese alumno, al desarrollar el punto anterior.
p de Aritmética y Geometria, aseguran que el alumno tuvo’
‘ . A . un desarrolio semejante en ambas areas.



16 v . Criterios de evaluacién Aspectos generales

Al anallzar la boleta, usted habra sefialado
algunos aspectos relacionados con la eva-
luacién; para profundizar mas sobre ella, le
, proponemos la sigulente actividad que tie- """
ne como fin conocer situaciones de evalua-

cién en los niveles preescolar y primario.

5. Explique por qué considera correcto o Incorrecto el si-

guiente enunciado: “los datos contenidos en una boleta
expresan el rendimiento real del nifio".

. = . \

ACTIVIDAD 3

Conteste el siguiente cuestionario, posteriormente entreviste
a un profesor de educacién primaria o preescolar, segin sea
el caso para obtener la informacién que corresponda al nivel
en el que usted no trabaja.

6. Sefale a quiénes, directamente, les sirven la boleta o do- | . ' -
cumentos equivalentes y para qué.
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i Criterios de evaluacién _ Aspectos generales . 0

CUESTIONARIO PERSONAL 5. ¢Qué medios se emplean en su grupo para evaluar?
Nivel

1. ¢Qué evalla usted al reallzar su trabajo docente?

tros de evaluacién ue se emplean en su
2. ¢Cudles son las actividades de evaluacién que realiza en su trabajo docente? . ’g'g‘;%gtmdad Tepartan los Instrumintas o regls q P :

[l

: é es par |
3. ¢C6mo participan sus alumnos en las actividades de evaluacién? s £HI08 88 P USted 18 evdluaciont

e — o 4 , ) i ~ 8. Teniendo en cuenta lo que ha expresado, explique si la funcion y alcances de la eva-
. luacién que se realiza en el nivel educativo en el que trabaja, son sumllares alos de la
evaluacion que se realiza en otros niveles educativos.



. : Aspectos gener'ales _ 21
20 Criterios de evaluaciéon '

5. ¢Qué medios se emplean en su grupo para evaluar?
CUESTIONARIO PARA LA ENTREVISTA

Nivel

1. ¢Qué evalla usted al reallzar su trabajo docente? ' & R . ) ; Wt

6. ¢Qué utilidad reportan los instrumentos o registros de evaluacién que se emplean en su

2. (Cuéles son las actividades de evaluacién que realiza en su trabajo docente? grupo?

7. ¢Qué es para usted la evaluacién?
3. ¢Cémo participan sus alumnos en las actividades de evaluacién?

- N
’ . ¢

N

; ' : 8. Teniendo en cuenta lo que ha expresado, explique si la funcién y alcances de la eva-
4. ¢Qué evaluan sus alumnps? . ' - luacién que se realiza en el nivel educativo en el que trabaja, son similares a los de la
= : g _evaluaclon que se realiza en otros niveles educativos.
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Criterlos de evaluacion
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‘Las respuestas a los cuestionarlos de la

actividad anterior denotan aspectos rela-
cionados con la evaluacién que se efectua
en los niveles de preescolar y primaria. La
siguiente actividad tlene como propésito
que compare ambas informacionss.

ACTIVIDAD 4

Anote las semejanzas y diferencias que detecta en lo expre-
sado en los cuestionarios acerca de la evaluacion. Para ca-
da semejanza o diferencia sefalada, dé la explicacién de por
qué lo consider¢ asl.

Aspectos generales . g ‘ ' _ 23

Con el trabajo realizado hasta el momento

ha revisado algunos aspectos de !a evalua-

cién; con el fin de que los organice y resu- :

ma le proponemos la siguiente actividad. ' .

ACTIVIDAD § .

Revise los puntos que aparecen en el siguiente cuadro y de-
sarrolle cada uno a partir de su experiencia profesional y de
las actividades 1, 2, 3y 4 ya realizadas.
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Criterlos de evaluacion

LA EVALUACION EN EL PROCESO DE ENSENANZA-APRENDIZAJE

Funcion

Propésito

Procedimiento
y Medios

Participacion
del Alumno

Participacion
del Maestro

Aspectos generales

PUNTOS DE VISTA SOBRE.LA
EVALUACION \

Los siguientes textos plantean considera-
ciones de varios autores respecto a la eva-
luacién. El analisis que realizar4 de cada
lectura esta dirigido a que, a partir de las
ideas contenidas en cada una de ellas, am-
plfe sus conocimientos sobre la evaiua-
cién, corroborando o enriqueciendo la con-
cepcidn que tiene sobre és@a.

ACTIVIDAD 6

Elabore un resumen de cada uno de los textos que se presen-
tan a continuacion, teniendo en cuenta los puntos conteni-
dos en el cuadro anterior. Al término de cada texto encontra-
ra una hoja para anotar su resumen.

25
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La evaluacion de los aprendizajes y s
implicaciones educatlvas y soclales

«Tradicionalmente se ha concebido y practica-
do la evaluacién escolar como una activi@ad
terminal del proceso de ensefanza-aprendiza-
je; se le ha adjudicado una posicién estatica e
intrascendente en el proceso didéctico; se le
ha conferido una funcién mecénica, consisten-
te en aplicar exdmenes y asignar calificaciones
al final de los cursos; se le ha utilizado, ade-
mas, como un arma de intimidacién y represion
que algunos profesores suelen esgrimir en con-
tra de los alumnos. En una palabra, la evalua-
cién, no obstante su trascendencia en la toma
de decisiones en el acto docente, ha cumplido
preponderantemente el papel de auxiliar en la
" tarea administrativa de las instituciones educa-
tivas. '
No es nuestro deseo enfatizar sélo el lado
negro de la senda recorrida por la evaluacion.
Unicamente se pretende destacar algunos as-
pectos negativos que contaminan y denigran la
tarea educatlva y que, al mismo tiempo, sefia-
lan la necesidad de sustituir el actual concepto
de calificacién por una verdadera evaluacion
pedagdgica.

« Porfirio Moréan Ovledo. “La evaluaclén de los aprendizajes
y sus Implicaciones educativas y soclales”, en: Perfiles
Educativos, No. 13, México, UNAM/CISE, Julio-Agosto-Sep-
tlembre de 1981. pp. 21-24.

Criterios de evaluacion

SI se toma en cuenta la complejidad que en-
clerra el tema de la evaluacién, el presente tra-
bajo no tiene mas pretensiones que subrayar la
importancia y las Implicaciones que la evalua-
cién tiene en el proceso de ensehanza-aprendi-
zaJe, conclblendo a dicho proceso como un to-
do organizado, donde los elementos que 1o In-
tegran mantienen una interaccién potencial y
que, cuando esta potencialidad se convierte en
un hecho, el proceso didactico se consolida y
cumple con su cometido.

. Entendemos el aspecto formativo de la docen-
cia como una propuesta que en su concepcion
se opone ‘a la ensefianza de tipo enciclopédi-
co, memorlistico, meramente informativo, con-
vencional, etc., y que, en respuesta, plantea
una alternativa educacional critica, activa, for-
madora, incluso interdisciplinaria, por la cual el
alumno aprende a aprender y adquiere habilida-
des para informarse e interpretar, sistematizar
y aplicar esa informacién’.*

lFlnalmeme, se presentan_algunas consecuen-
cias o repercusiones a las que conduce la apli-
caclén de las practicas de la evaluacion, en lo
referente al analisis e interpretacion de los re-
sultados de la siempre dificil tarea de la docen-

cia.

1 Caracterizacién de la evaluacién de los aprendizajes

1.1 Divorsas pocones de le soaluacion dol apremds-

“La educacién hoy en dia es muy costosa, sin
embargo, su rendimiento no siempre corres-
ponde a las Inversiones. La supervivencia y el
futuro de nuestras naclones dependen, gene-
ralmente, de las medldas que se adopten para
lograr una mejor educacién en una mayor canti-

« PANTOJA MORAN, D. “Sintesis de la ponencia que presen-
té el Cofealo de Clenclas y Humanlidades en la mesa de tra-
bajo del 4rea correspondlente a la educaclon medla supe-
rlor”, en: Pertlles Educativos, No. 8, México, UNAM/CISE,

1980, p. 46.

Aspactos generales

dad de nifios, Jévenes y adultos. El prestigio y

beneficio de muchas Instituciones educativas

son juzgados en razén de la educacién que im-

parten, en cantidad y calidad y ésta se controla

directamente por medio de programas y siste-
. mas de evaluacién”.*

Se ha reconocido que la evaluacién, en sentido
amplio o restringido, es necesaria si el comple-
Jo proceso de la educacién debe ser adminis-
trado de manera eficiente, efectiva y econémi-
ca. Sin embargo, en general, ha habido una
marcada y seria deficiencia en su concepcion y
aplicacion en los distintos niveles del sistema
educativo.
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Quizé uno de los primeros problemas que se vi-
ven con respecto a la evaluacién sea la diflcul-
tad que entrafia el definirla con propiedad.

* LEMUS, Arturo. Evaluacidn del rendimlento escolar. Bue-
nos Alres, Kapelusz, 1874. p. 13,

27

Esto es, el hecho de que al término evaluacion
se le atribuya una gran cantidad de significa-
dos y de que éste descrlba, a su vez, numero-
80s procesos, ocasiona una verdadera confu-
sién. Por ejemplo, Taba* sefala que cuando
nos referimos al curriculo o plan de estudios de
una escuela, todo puede ser evaluado: sus ob-
Jetivos, .sus alcances, la calidad del personal
docente, la preparacién de los estudiantes, la
importancia relativa de las diversas materias,
el grado en que se cumplen los objetivos, los .
medios de ensefianza, etc.

En una segunda acepclén es posible apiicar el
término evaluacion para designar diferentes

bl t Aacr 1, Srutr i?!"""’?‘"’?‘y’-‘:q"w“-;{
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procesos que pueden consistir simplemente en
el juicio valorativo emitido por un experto.

* TABA, Hilda. Elaboracién del curriculo. Buenos Alres, Tro-
quel, 1976, p. 408. '
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En una tercera opcién, también manejada fre-
cuentemente, se asienta que la evaluacién
‘puede practicarse a diversos niveles y por es-
peclalistas de diferentes categorfas. Chad-
wick® sefala cuatro de esos niveles: el Indivi-
dual, el programa o componente, la institucidn
y el sistema, aunque todos sus planteamientos
mantengan continuidad e influencia en un mo-
mento dado. )

Por otra parte, considerable namero de autores
equiparan la evaluacion con la calificacién. Evl-
dentemente, esta concepcidn reduce todo lo
que se conoce acerca del progreso de los estu-
diantes a una simple nota o nimero. Es éste,
‘'sin lugar a dudas, el concepto mas limitado de
‘evaluacion. Pero aun dentro de esta definicién
‘limitada existen confusiones. El principal pun-
to de disension es si la calificacion debe repre-
sentar un progreso o una condicidn comparatl-
va; es decir, frecuentemente no se encuentra el

modo de establecer adecuadamente la diferen-

cia entre la evaluacion del progreso y la del

punto hasta el cual los estudiantes satisfacen
clertos estandares relativos o absolutos plan-

teados en los objetivos.

Una concepcion mas explica la evaluacién como
un proceso intrincado y complejo que comien-
za con la formulacién de objetivos, que in-
volucra la evidencia de su logro, los procesos
de interpretacién para llegar al significado de
esta evidencia y los juicios sobre las segurida-
des y las deficiencias de los estudiantes y que
finaliza con las decisiones acerca de los cam-
bios y las mejoras que necesitan el plan de es-
tudios y la ensefianza. g

Quiz4 una de las maneras méas comunes de con-
cebir la evaluaclén, en el contexto de la practica
educativa y, a nuestro juicio, de consecuencias
més nefastas, es el hecho de identificarla con la
medicién. Pensamos que esto obedece a la ca-
rencia de una explicacién teérica del discurso

+ CHADWICK, Clifton. Tecnologla educacional para el do-
cente. Buenos Alres, Edit. Paldés, 1877. Serie Biblloteca

del Educador Contemporgneo, No. 5. p. 128.

 Criterlos de evaluacién

de la evaluacion. A faita de esta explicacién los
tedricos sobre este tema se han abocado a de-
sarrollar la teoria de la medicion.(...)

(..) La evaluacion constituye una empresa mas
amplia y compleja que la de someter a los estu-
diantes a exdmenes. Para Taba, esta tarea com-
prende:

— Clarificacion de los aprendizajes que repre- .
sentan un buen desempefio en un campo par-
ticular.

— Desarrollo y empleo de diversas maneras de
obtener evidencias acerca de los cambios
que se producen en los estudiantes.

— Medios apropiados para sintetizar e Interpre-
tar esas evidencias, y

— Empleo de la informacién obtenida acerca
de sl los estudiantes progresan o no con el
objeto de mejorar el plan de estudios y la en-
sefianza.*

Nosotros consideramos que la evaluacion es
un proceso Integral del progreso académico
del educando: informa sobre conocimientos,
habilidades, intereses, actitudes, habitos de
estudio, etc. Este proceso comprende, ademas
de los diversos tipos de exdmenes, otras evi-
dencias de aprendizaje como son trabajos, re-
portes, ensayos, discusiones, etc. Es también
un método que permite obtener y procesar las
evidencias para mejorar el aprendizaje y |a en-
sehanza. Asimismo, la evaluacion es también
una tarea que ayuda a la revision del proceso
grupal, en términos de las condiclones en que
se desarrolld, los aprendizajes alcanzados, asl
como las causas que posibilitaron o imposibili-

taron la consecuclion de las metas propusstas.

En sintesis, coincidimos con Olmedo cuando
afirma que “La evaluacién como actividad in-
dispensable en el proceso educativo puede
proporclonar una visién clara de los errores pa-

“TABA, H. Op. cit, p. 410,
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ra corregirios, de los obstaculos para supe-
rarlos y de los aclertos para mejorarlos’.*

1.2 £ wcl o o ol p 3 < P

77 77

Una vez establecido el panorama'conceptual
de la evaluaclén a manera de punto de referen-
cla, destacaremos que el presente trabajo abor-
dara especl(ficamente la evaluacién referida al
proceso de ensefianza-aprendizaje, aunque
quiza en algin momento, por exigencias del
proplo desarrollo del trabajo, aludamos a enfo-
ques mas amplios de la evaluacién. Con toda
intencién hemos omitido entrar en detalles
sobre los instrumentos o técnicas de evalua-
cién, ya que pensamos que el énfasis debe cen-
trarse en la concepcién de la evaluacién y en la
claridad sobre su aplicacion en el proceso di-
dactico.

Contrarlamente a lo que se cree y se practica,
la evaluacion del proceso ensefianza-aprendi-
zaje no se inicla cuando termina el curso, o
cuando se sefialan o comienzan a realizarse los
examenes. Antes de comenzar el curso, cuando
se especifican sus propésitos en términos de
.aprendizale, es cuando en realidad comienza el
proceso de evaluacion, lo cual implica que la
evaluacioén no es una etapa fija ni final del pro-
ceso docente. En la planeacién de un curso, es
declr, desde la determinacién de los objetivos
de aprendizaje, va ya implicita la consideracion
del proceso de evaluacién.

Desde esta perspectiva, la evaluacién es un.
proceso eminentemente didactico. En otras pa-

labras, la evaluaclén se concibe como una acti-

vidad que puede coadyuvar a mejorar la calldad

del quehacer pedagégico.

Congruentes con esta linea de pensamiento,
convenimos en que toda sltuacién de docencia
manttene el propésito de evaluar lo que profe-

* OLMEDO EADIA, Javier. Evaluacién pedagdgica en el ni-
::OII unllvorslrarlo. Trabalo inédito para examen de grado.
oleglo de Pedagogla, Facultad de Filosofla '
UNAM, 1873. p. 5. Y Loas,
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sores y alumnos hayan realizado y logrado co-
mo experlencias de aprendizaje. Esto supone
una mutua relacion entre la organizacién y las
caracterlsticas de la ensefianza, asl como res-
pecto del tipo de evaluacién que se practique;
&s decir, el tipo de evaluacién no es indepen-
diente, sino que esta sujeto a la estructura del
proceso de ensefianza que se maneje. De ah!
que una modificacién del concepto de evalua-
cién debe partir necesarlamente de una modifi-
cacién en la naturaleza de la ensefanza.

En este sentido, la experiencia que relata Vi-
llarroel adquiere relevancia en la medida que
pone en claro ese vinculo indisoluble entre en-
sefianza y evaluacion: ‘hemos podido observar,
sobre todo a nivel universitario, que los docen-
tes que se salen del esquema de ensefianza me-
moristica han tenido que introducir nuevas for-
mas de evaluacién que quiza no son las mejo-
res, pero que evidenclan la necesidad de bus-
car una estructura evaluativa mas acorde con
las nuevas formas de ensefianza’.*

* VILLARROEL, C. Evaluacién de los aprendizajes en la enss-
Nanza superior. Caracas, Edit. Paulinas, UCV, 1974. p. 14.



Esta postura teérica pone de relleve que la eva-
luaclén no es un acto mediante el cual un pro-
fesor Juzga a un alumno, sino un proceso a tra-
vés del cual el profesory el alumno aprecian en
qué grado logré este Gltimo los aprendizajes
que ambos persegulan.

La evaluaclién, a nuestro juicio, juega un papel
trascendente en la determinaclén, Implemen-
tacién y consecucién de los aprendizajes; sin
una cabal conciencia de esta realidad se podra
ensefiar y comprobar resultados, pero tanto el
acto docente como el aprendizaje* tendran un
caracter ademas de azaroso, irrelevante, por no
corresponder a las necesidades e Intereses ds
los individuos en particular y a las demandas
de la sociedad en general.

En otro orden de ideas, puntualizamos que “la
acelerada tecnificacién de la evaluacién ha ori-
ginado que se conciba a ésta como una estruc-
tura solamente psicométrica, divorciada casi

totalmente del aspecto didactico. Tal concep-
¢ién resulta equivocada y ha ocasionado que
los mejores esfuerzos y recursos para mejorar

+ (Entendemos el aprendizaje como un proceso, mas que
como un resultado). Al respecto, Azucena Rodriguez
expresa: «Todo aprendizaje consiste en una serle de ac-
clones orlentadas hacla determinadas metas... Estas ac-
ciones Involucran a |a totalidad de la persona humana...
Estas acclones o conductas son toda reaccién del ser hu-
mano ante estimulos externos e Internos, en su perma-

. nente adaptaclon al medio. Se trata de acclones simb6ll-
cas: analizar, relaclonar, generalizar, etc., operaclones
manuales: manlpular objetos, reunir materlales, movllizar-
se, etc., asl como sentimlentos, valoraclones y formas de
relacién con el medio soclal... Una persona aprende cuan-
do se plantea dudas, formula hipétesis, retrocede ante
clertos obstaculos, arriba a conclusiones parclales, slen-
te temor a lo desconocldo, manlpula objetos, verifica en
una préctica sus conclusiones, etc.... ES decir, cuando se
producen modlficaciones, reestructuraclones en su con-
ductas, Ver Rodriguez, Azucena. "El proceso de aprend|-
zaJe en el nivel superior y universitario", en: Colecclén Pe-
dagdgica Universitaria/2. México, Centro de Estudlos

Educativos de la Universidad Veracruzana, Jullo-Diclem-

bre, 1976. pp. 8y 8.

Criterios de evaluacién

la evaluacién se hayan dirigido hacla el proble-
ma del mejoramiento de las técnicas o Instru-
mentos y no hacla el mejoramiento del proceso
de ensefianza-aprendizaje como un todo, den-
tro del cug| estd inmerso el proceso de eva-
luacién”.* .

La tendencla actual de tecnificar la evaluacion -

lleva aparejada |a idea de adjudicarle un carac-
ter de objetividad con el perfeccionamiento de
los Instrumeéntos de que se vale y mediante la
aplicacién del tratamiento estad(stico de los
datos arrojados por los mencionados instru-
mentos, pretensién que nos parece parcial ¥
ademas equivocada, puesto que el aspecto
reaimente importante de la evaluacién radica
en la concepclén e implementacion de la estra-
tegla docente, que implica ya la evaluacion
misma.

Esta preocupacion por la objetividad de la eva-
luacién pretende despojar al docente de sus
rasgos intrinsecos de personalidad (aprecia-
ciones, intereses, emociones, etc.), situacién
que se antoja imposible e improcedente.»

* VILLARROEL, C. Op. cit., p. 14.
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El papeil de la evaluacién en la enseiianza*;
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En la ensefianza es inevitable alguna forma de
evaluacidn. Tan inevitable es en la docencia co-
mo lo es en todas las actividades en que sea
preciso emitir un juicio, no importa cuan simple
o complejo sea lo que se considere, no importa
si se trata tan sélo de decir qué traje habra que
ponerse hoy o a qué profesién habra que dedi-
carse en los afios venideros. Desgraciadamen-
te, la evaluacién en las aulas se realiza con ex-
- cesiva frecuencia como si se tratara de algo
ajeno al propdsito principal de la ensefanza. -

Cuando se cruza una vereda poco transitada, lo
normal es que decidamos el momento en que
puede hacerse asl con relativa seguridad sin
percatarnos mucho ni poco de que hemos emi-
tido un juicio. Por otro lado, un piloto de pruebas
sl que se da clara cuenta de haber emitido un
julcio cuando decide volar en un nuevo aero-
plano. Su vida depende de la meticulosa revi-
sién de toda tabulacion de pruebas de laborato-
rio, de los informes climatolégicos, de los infor-
mes médicos relativos a su propla condicion y,
finalmente, de su propio parecer que descansa

*Norman E. Gronlund. Medicién y evaluacién de la ense-
flanza. México, Pax-México, 1978. pp. 3-27.

Criterlos de evaluacién

en su experiencia y en cada fragmento de Infor-
macién que, slendo de flar, se haya podido
reunir sobre los vuelos de prueba en general ¥
sobre las pruebas de vuelo de este aeroplano en
particular. Aquel plloto de pruebas que no diera
los pasos para llegar a un Juiclo asf, culdadosa-
mente sopesado, y que en cambio confiara en
‘la sensacion’ que le causa el aspecto del aero-
plano o el zumbar de los motores, aceptarla ob-
viamente un riesgo mayor que aquel en que la
mayorla de nosotros estaria dispuesto a incurrir.

No es probable que las posibles consecuen-
cias de una evaluacién asl, al acaso, o por
completo subjetiva, de una situacién ensefian-
za-aprendizaje sean tan deplorables como las
correspondientes al caso de un temerario pilo-
to de pruebas pero, puesto que las evaluacio-
nes de los maestros tienen una tremenda in-
fluencia en las vidas de sus alumnos, no deben
hacerse con ligereza y menos aun sin orden ni
concierto. El papel de la evaluacion es tan in-
trinseco de la situacién ensefianza-aprendizaje
que incluso una consideracion precipitada pa-
rece indicar las ventajas de un uso sistematico
de los procedimientos planeados de evalua-
clén.

Los maestros tienen a su disposicién una gran
variedad de fuentes y métodos para reunir in-
formacién sobre sus pupilos. Cada fuente o
método puede usarse aisladamente para un
propésito en particular pero es infinitamente
mas comun el uso mixto de unas y otros(...)

El propdsito, [de la] medici6n y evaluacién es
ayudar a los maestros a estructurar mejores
juicios evaluativos. Cabe advertirle al lector
desde el principlo, empero, que no encontrara
soluciones méagicas a los problemas educati-
vos a que se enfrenta ni en las califlcaciones
de las pruebas ni en los resultados de las listas
de corroboracioén o las escalas de calificacion
(...) [estos instrumentos de evaluacion tienen co-
mo propésito obtener] mas informacion objet/-

va sobre la cual [el maestro fundamente sus de-v

cisiones).
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A medida que gulamos a los alumnos hacia el
logro de los objetivos de la instruccién, que
diagnosticamos sus dificultades para apren-
der, determinamos su grado de preparacion pa-
ra nuevas experiencias en el aprendizaje, les
colocamos en grupos del salén de clases para
que se dediquen a actividades especiales, les
ayudamos con sus problemas para ajustarse y
preparamos informes sobre el adelanto de los
nifios para sus padres, no podemos en modo al-
guno escapar a la obligacién de llegar a juicios
evaluativos. Preciso es tomar decisiones y de
alguna manera hay que actuar. Mientras mas
precisos seamos al juzgar a nuestros pupilos,
mas eficaces seremos para dirigir su aprendi-
zaje. Asl pues, la comprensién de los procedi-
mientos y princlpios de la evaluacién debe
auxiliarnos para que Ileguemos a decisiones
mas inteligentes para dirigir el avance de lo6s
alumnos hacla metas educativas que valgan la
pena.

(...) Asl puss, el proceso de ensefianza-aprendiza-
Je incluye una serle continua e interrelacionada
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de decisiones relativas a la instruccién que se
refieren a las maneras de encarecer la calidad
del aprendizaje de los alumnos. Lo que princi-
palmente sostenemos aqul, empero, es que la
efectividad de la instruccion depende en gran
medida de la calidad de la informacién de eva-
luacion sobre la cual se basan las decisiones.

EL SIGNIFICADO DE LA EVALUACION

Como es comun con términos que son parte de

nuestro vocabulario general, hay confusion por

lo que hace al significado del vocablo eva-

luacién en cuanto se aplica especiaimente a la
educacioén. En algunos casos, se usa como Si-
nénimo del término medicidn. En consecuen-
cia, un maestro que administre una prueba de
aprovechamiento bien pudiera afirmar que esta
‘midiendo’ el aprovechamiento o que lo esta
‘evaluando’, haciendo asl poco caso del signifi-
cado especifico de los dos términos. En otros
casos, ‘evaluacion’ se usa como nombre colec-
tivo que abarca aquellos métodos para tasar
que no depende de la ‘medicién’. Este uso de
los dos términos distingue entre las ‘eva-



luaclones como descripciones cualitativas del
comportamiento del alumnado® (v.gr., testimo-
nlos anecdéticos del comportamiento) y las
‘mediciones’, que son descripciones cuantitati-
vas (v. gr., calificaciones de las pruebas). Cuan-

do se analiza el significado del término evalua- -

cién resulta facil comprender por qué se dieron
estas falsas concepciones.

Desde el punto de vista educacional, cabe defi-
nir a la evaluacién como un proceso sistemati-
co para determinar hasta qué punto alcanzan
los alumnos los objetivos de la educacién. Hay
dos aspectos Importantes de esta definicién.
Primero, nétese que evaluacién implica un pro-
ceso sistematico lo cual omite la observacion
no controlada al azar de los alumnos. Segundo,
la evaluacién siempre presupone que los obje-
tivos educacionales han quedado previamente
identificados. Sin objetivos previamente deter-
minados (metas), es manifiestamente -impo-
sible juzgar el grado de adelanto.

Esta definicién Indica que evaluacion es un tér-
mino mucho mas amplio e inclusivo que medi-
cién. La evaluacién incluye tanto las descrip-
ciones cualitativa y cuantitativa del comporta-
miento de los alumnos como los juicios valora-
tivos que se refieren a la conveniencia de ese
comportamiento. La medicién esta limitada a
descripciones cuantitativas del comportamien-
to del alumno. No incluye descripciones cuali-
tativas ni implica juicios relativos a la valfa o
valor del comportamiento medido. Los sigulen-
tes diagramas demuestran claramente la rela-
cién entre medicién y evaluacion:

Evaluacién: Descripcién cuantitativa de los
alumnos (medicién) + juicios
de valoracion

Evaluacién: Descripcién cualitativa de los
alumnos (no medicién) +
Juiclos de valoracién

Como se destaca en los diagramas, la evalua-
¢ién puede o no sustentarse en la medicién, y
cuando asl es, rebasa el &mbito de la simple
descripcion cuantitativa.

Criterios de evaluacion

El énfasls principlal en Ia evaluacion esté en el
grado hasta el cual se alcanzan las metas edu-
cacionales.

¢Con qué mayor precisién y rapidez puede un
educando resolver problemas de multipli-
caciéon? ¢, Qué tanto mas amplia es su compren-
sién del sistema de los nimeros? ¢Ha logrado
alguna mejorfa dentro del trabajo con otros
educandos en grupos pequefios sin necesidad
de una supervisién constante? De ser asl,
¢cudnta? ¢ Es su escritura a mano mas legible?
De ser asl, ¢en qué medida? Estas preguntas
son tipicas de las que tenemos que estar prepa-
rados para plantear nosotros mismos asf como
para contestar sobre cada uno de nuestros
alumnos. Es necesario en consecuencia una
amplia variedad de métodos y es obvio que un

“programa de evaluacién completo habrd de

incluir tanto técnicas de medicién como de no
medicion, las que han de utilizarse seglin sea
apropiado hacerlo.

Otros usos de los resultados de la evaluacién

Como ya hemos visto en las secciones ante-
riores, el propdsito principal de la evaluacién
es mejorar el aprendizaje y la instruccién. Todo
otro uso es secundario o complementario con

Aspectos generales

respecto a este proposito principal. A estas al-
turas, empero, se examinaran brevemente algu-
nos de los usos complementarios mas impor-
tantes.

Informe a los padres de familla del adelanto de
los alumnos. El uso sistematico de los procedi-
mientos de evaluacién en las aulas proporcio-
nan al maestro un cuadro objetivo e inclusivo
del adelanto de cada alumno. Independiente-
mente de que este informe se presente ante los
padres de familla por escrito u oralmente en el
curso de las conferencias entre maestros y pa-
dres de familia, la evidente objetividad en los
procedimientos de evaluacién y en la medicién
planeada permite al maestro enfocar su aten-

“clén en los logros escolares reales del alumna-

do en lugar de tener que recurrir a generalida-
des que carecen de sustancia. La [ndole inclu-
siva del proceso de la evaluacion equipa tam-
bién al maestro para informar sobre el desa-
rrollo total del alumno antes bien que sobre
una drea restringida de dicho desarrolio. Este
tipo de informacién objetiva global sobre el
alumnado suministra la base para una coopera-
cién al maximo de efectividad entre padres de
familia y maestros.

Su uso en la orientacién. Los resultados de los
procedimientos de evaluacién son especial-
mente Gtiles para guiar y aconsejar a los alum-
nos. Para ayudar a un pupilo en sus decislones
educaclionales y vocacionales, guiarle en la se-
leccldén de actividades dentro y fuera del plan
de estudios, asl como auxiliarle en la resolu-
clén de problemas personales y de ajuste so-
clal, se requiere un conocimiento objetivo de
las capacidades, intereses, actitudes y otras
caracterfsticas personales del alumno. Mien-
tras mas comprensivo sea el marco que abarca
los puntos fuertes y las limitaciones del alum-
no en varias areas, ser4 mayor la probabilidad
de un orlentacién eficaz.

Sus usos en la administraclon escolar. Asl como
los métodos de valoracién planeados ayudan al

NOTA: Lo subrayados son de los elaboradores.
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maestro a determinar la eficacia del contenido
del curso y de los métodos de ensefianza, asl,
igualmente, un programa de evaluacién conti-
nua comprensiva dentro de la escuela ayuda al
administrador. A partir de los datos recolecta-
dos, podré juzgar hasta qué punto se estan
logrando los objetivos de la escuela, cuéles son
los puntos vigorosos y cuales los débiles del
plan de estudios, e, igualmente, podréa sopesar
el mérito de programas especiales dentro de la
escuela. La evaluacion suministra también la in-
formacion que sirve de apoyo a las decisiones
administrativas concernientes a la colocacion,
agrupamiento y promocién de los alumnos. En
el area de relaciones publicas, un programa de
evaluacién es indispensable para reunir los da-
tos objetivos que han de usarse en la iyy geta-
cién de metas y logros escolares ant ‘.,fa' n-

cién de la comunidad. 5

LOS PRINCIPIOS GENERALES
DE LA EVALUACION

A medida que se estudian los procedimientos
de evaluacién es facil obsesionarse tanto con
los métodos de valoracién del comportamiento
del alumnado que la evaluacién se vea como
una coleccién de técnicas meramente para ob-
tener informacién sobre los alumnos. Sin em-
bargo, la evaluacién no es una coleccién de
técnicas. La evaluacion es un proceso. Es un
proceso, para determinar el punto hasta el cual
alcanzan los alumnos los objetivos educacio-
nales. Este proceso, como el proceso de la en-
sefianza, el de la orlentacién y el de la admi-
nistracién, es tanto mas efectivo cuanto mas
se sustente sobre sanos principios de opera-
cién. Dichos principios o ideas gula sumi-
nistran la direccién al proceso y sirven como
criterios para valorar la efectividad de los pro-
cedimientos y practicas especificos. Los si-
gulentes principios dan un cuadro general
dentro de cuyos |imites puede mirarse el inin-
terrumpido proceso de la evaluacion. )

swepre prcoridad o ol proceso do coale No debe
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seleccionarse ni elaborarse dispositivo alguno
de evaluacién sino hasta en tanto no se hayan
definido cuidadosamente los propdésitos de la
evaluacion. En términos de la evaluacién del
adelanto del alumnado, eso significa que la
identificacion y la definiciéon de los objetivds
educacionales, a los cuales ya se ha hecho re-
terencia, son siempre lo primero por hacer. Co-
mo veremos posteriormente en el texto, depen-
de tanto de la efectividad del proceso de eva-
luacién de una descripcion cuidadosa de qué
evaluar como de las cualidades técnicas de los
instrumentos de evaluacion utilizados.

\

Criterios de evaluacion

\

Uno de los factores que ha retardado la evolu-
clén en la mediclén del comportamiento huma-
no ha sido generalmente la tendencia a con-
centrarse en técnicas mas bien que en el proce-
so. Se ha dado el caso con excesiva frecuencia
de que se hayan elaborado y utilizado pruebas
y otros instrumentos de evaluacién que se ten-
ga una’idea clara de las caracterlsticas que se
miden(...) Los futuros adelantos en el areade la
medicién y evaluacién educaclonales depen-
den enormemente de nuestra capacidad para
definir en términos precisos aquellos aspectos
del comportamiento de los alumnos que se
consideran como significativos para el proceso
educativo.

2. Lok lionioas &b soaluacion dobem defucoc e linmes:-
wat ds los proposclos gus Kan oo cumplinse. UNa VEZ QUE
se ha definido con precisién el aspecto del
comportamiento del alumnado por evaluarse,
debe seleccionarse para su uso la técnica de
evaluacion que resulte ser la mas apropiada pa-
ra evaluar ese aspecto del comportamiento de
los educandos. Con excesiva frecuencla se es-
cogen técnicas de evaluacién tomando como
base la precisiéon con que miden, el grado de

" objetividad de los resultados o lo conveniente

que son para usarse. Todos estos criterios son
importantes pero secundarios con respecto al
criterio principal: ¢Es esta técnica de eva-
luacién el método mds eficaz para determinar
lo que deseamos saber sobre el alumno? Cada
una de las técnicas de evaluacioén es apropiada
para algunos propositos e inapropiada para otros.
El grado de propiedad de la técnica para el pro-
posito que se persigue debe ser la considera-
cion que anteceda a las deméas con respecto a
su seleccion.

(-..) Una pregunta que frecuentemente provoca
encendidos debates es: ¢Deben los maestros
recurrir a pruebas objetivas o a pruebas de en-
sayos? Es obvio —a la luz de este principlo—
que deben usar ambas. Las pruebas objetivas
son mas eficaces para medir algunos objetivos
educacionales mientras que esa eficacia es
mayor en las pruebas de ensayos para otros ob-
Jetivos. Algo semejante pasa con otras técni-
cas de evaluaclon. La pregunta no es: ¢Debe
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usarge esta técnica? sino mas blen: ¢En qué
ocaslén debe recurrirse a esta técnica?

B, L codlucoisn lotsbwents molusioa regucors uma

wplea pama ds licnicas ds No hay una téc-
nica de evaluacion que, sola, sea adecuada pa-
ra valorar el adelanto de un alumno en pos de
todos los resultados importantes de la inscrip-
clén. De hecho, la mayoria de las técnicas de
evaluacion son bastante restringidas en cuanto
asu alcance. Una prueba objetiva sobre [os cono-
cimientos de los hechos suministra datos impor-
tantes en relacion con el aprovechamiento de
un alumno, pero esos mismos resultados poco o
nada nos dicen sobre qué también comprende el
material, hasta qué punto esta desarrollando ha-
bilidades para pensar, de qué manera cambian
sus actitudes, como actuaria en una situacion
real que requiera laaplicacion de los conocimien-
tos o qué influencia podrian tener esos conoci-
mientos sobre su ajuste personal. Resultados asl
requieren evidencia que va mas alla de la que
puede obtenerse por medio de una prueba objeti-
va. Para evaluar un orden tan diverso de resulta-

- dos de la instruccion se necesitarla todo el con-

junto de pruebas por ensayo, técnicas de autoin-
formacion y varios métodos de observacion.

4. 2o wthypaciin epropisde ds los liomcoas s eoale

7 wna olere @ db sus lomelaccones y. oo duid
puntos fuentes. L2S téCNiCas de evaluacién varfan
desde instrumentos de medicidn razonablemen-
te bien redondeados (v. gr., pruebas de aptitud
en las escuelas) hasta métodos de observacion
bastante burdos, pero incluso nuestros mas fi-
nos instrumentos de medicién en el terreno
educacional estan muy por debajo del grado de
precisién que nos agradarfa tuvieran. Todos es-
tan expuestos a uno o més tipos de error.

() Una sana conclencia de las limitaciones de
los Instrumentos de evaluacion hace que sea po-
slble utilizarlos con la maxima eficacia. Muchos
de los errores que cominmente ocurren en el pro-
ceso de evaluaclon pueden eliminarse merced al
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culdado que se tenga al construir y seleccionar
técnicas de evaluacion. Otros podran controlarse
al alcanzar gran habilidad en el uso de las técni-
cas. Para el resto de los errores hay margenen la
interpretacion de los resultados(...) Como princi-
plo gula, sera ﬁt'il tener en mente que mientras
més burdo sea el instrumento mayores seréan las
limitacionesy, consiguientemente, mayor seré la
habilidad que se necesite al usarse.

5. 2% coaluacin &t um o para an fin y no un fon pon
« mesme. La utilizacién de las técnicas de eva-
luacién implica que habra de satisfacerse al-
gun propdsito util y que el maestro tiene clara
conciencia del propésito. Hacer acopio a ciegas
de un cimulo de datos sobre los alumnos para
luego guardar la informacién con la esperanza
de que algun dla resuite uti] es, a la vez, una
pérdida de tiempo y de esfuerzos. Si se recurre
a pruebas uniformadas, también se pierde dine-
ro. Desgraciadamente, en algunas escuelas,
hay todavia una cierta tendencia a administrar
y calificar rimeros de pruebas uniformadas con
escaso aprecio del uso que tendran los resulta-

-dos. Proceder asi carece de valor para el

programa escolar y, de hecho, puede incluso
ser dafiino si llegaran los alumnos, maestros o
padres de familia a mal interpretar los motivos
que se tengan para realizar las pruebas.

La mayoria de los malos usos de las pruebas y
de otras técnicas de evaluacién pueden evitarse
al considerar a la evaluacion como un proceso
para obtener informacién sobre la cual funda-
mentar decisiones relativas a la educacion. Esto
implica que los tipos de decisiones por alcanzar
han de identificarse antes de que se selec-
clonen los procedimientos de evaluacién; que
los procedimientos de evaluacién han de selec-
cionarse en términos de las decisiones a que
habra de llegarse; y que no ha de usarse proce-
dimiento de evaluacién alguno a menos que
contribuya a mejorar las decisiones de [ndole
instructiva, orlentadora o z-lxdministrativa.»
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RESUMEN
Texto: “El pa.pel de la evaluacién en la ensefianza”

. Aspectos generales

Principlos de la medicién y la evaluacion*

“‘LA MEDICION Y LA EVALUACION son partes
Integrales del aprendizaje en el salén de cla-
'ses; por tanto, de la psicologfa educativa. Si
nuestra actltud hacla la educacién es en reall-
dad seria, tenemos que preclsar las maneras
de medir los resultados del aprendizaje de los
estudiantes como Individuos y de.averiguar si
aquéllos concuerdan con nuestros propdsitos
educativos. Ademas, estas medidas habran de
hacer algo mas que informarnos de si nuestros
estudiantes estan siendo educados realmente
o no. Importa igualmente que suministren da-
fos que nos hagan posible vigilar la marcha del

proceso educalivo y asegurar asl un control de .

calidad sobre la empresa en cuestién. Asl
pues, en cualquier momento, habremos de ser
capaces de conocer la efectividad de nuestros
programas educativos; y sl esperamos mejorar
los resultados de aprendizaje introduciendo
métodos de ensefianza, materiales didacticos y

maneras nuevas de organizar el contenido de la

materia y las secuencias del curriculo, la medi-
cion y la evaluacion ingresan de nuevo y nece-
sariamente en el cuadro.

La Invesilgaclén clentifica de la educacion, co-
mo cualquler disciplina emplrica y experimen-

* David P. Ausubel. Psicologla educativa. Un punto de vista
cognoscitivo. Méxlco, Trillas, 1978. pp. 645-657.
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tal, serfa completamente impensable sin ins-
trumentos de medicién confiables y validos y
sin los datos que éstos suministran; por consi-
gulente, es claro que, si la educacién va a pros--
perar, tanto profesores como estudiantes ten-
dran que aprender a recibir con agrado las
pruebas regulares y sistematicas en lugar de
considerarlas como amenazas, intrusiones o
distracciones de asuntos mas importantes.

La evaluacién es importante al principio, duran-
te y al concluir la secuencia de la ensefanza..
Deben decidirse en primer término los resuita-
dos de aprendizaje deseados para inducir. y
estructurar, arménicamente, el proceso de ense-
Aanza. En segundo término, es necesario deter-
minar el grado del progreso hacia la meta duran-
te el curso del aprendizaje lo mismo como retro-
alimentacion y motivacién para el estudiante
que como medio de vigllar |a eficacla de la ense-
flanza. Por Gltimo, es importante evaluar los re-
sultados de aprendizaje finales en relacién con
los objetivos, tanto desde el punto de vista del
aprovechamiento del estudiante como desde el
punto de vista de los métodos y los materiales
de ensefianza. Con este tipo de informacion de
retroalimentacién estaremos entonces en posi-
cién o de modificar el programa de ensefianza o
de redefinir nuestras metas si nos convencemos
de que carecen de realismo.(...) '

Aalt 14

Los propt

Alnld

de lam y la eval

En general, la funcién de la evaluacién es la de
determinar el grado en que varios objetivos, de
importancia educativa, estdn siendo alcanza-
dos en realidad. Evaluar es hacer un juicio de
valor o de mérito, para apreciar los resultados
educativos en términos de si estan satisfacien- .
do o no un conjunto especifico de metas edu-
cativas. Aparte de averiguar si tales metas se
estan alcanzando, cualquier evaluacién de los
resultados de la ensefianza carece de sentido.
Ningun resultado educativo es, en sf, bueno o
malo. Su valor debe considerarse s6lo en térmi-
nos del grado en que realice los fines hacia los
que tiende la educacion.(...)
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De todo esto se desprende, pues, que la empre-
sa educativa no puede conducirse eficiente-
mente a menos que esté dirigida a coronar cier-

-tas metas determinadas. Sélo después de for-

mular con claridad lo que esperamos de nues-
tros esfuerzos educativos, estaremos en posi-
cién de determinar racionalmente el contenido
y los métodos de ensefanza y de evaluar los re-
sultados de ésta. {...)

Faclilitar el aprendizaje del estudiante

El propdsito primordial de la evaluacién es el
de vigilar el aprendizaje realizado por el estu-
diante; constituir una comprobacién objetiva

tanto de sus progresos como de sus realiza-
ciones ultimas de modo que si son insatisfac-
torios puedan implantarse las convenientes

medidas correctivas. Asi, pues, un programa de

evaluacién, realmente adecuado, no solamente

Crlterios de evaluacién

evalua el grado en que el aprovechamiento del
estudiante reallza los objetlvos de la educa-
clon, sino que trata de explicar también el apro-
vechamiento insatisfactorlo, Indspendiente-
mente de que éste radique en métodos o mate-
rlales de ensefanza inconvenientes, ensefian-
za Incompetente, en moral o motivacién impro-
pias del estudiante, o en disposicién o aptitud
insuficientes. Como producto, el aprendizaje
no difiere de otras empresas humanas impor-
tantes que la sociedad toma en serio: las consi-
deraclones sobre la eficacla y el control de cali-
dad presuponen la evaluacion sistematica y ri-
gurosa.

Para facllitar la ensefianza
La medicién y la evaluacion le suministran al pro-

fesor la retroalimentacion esenclal acerca de la
eficiencia de su labor educativa. Le indican la efec-

-

Aspectos generales |

tividad con que se presenta y organiza el mate-
rial, lo claramente que explica las Ideas, lo bien
que se comunica con individuos menos aveza-
dos que él, y la particular eficacia de sus técni-
cas o materiales de ensefianza. La retroalimen-
tacion procedente de los exadmenes identifica
las 4reas que requieren de mas explicaciones,
aclaraciones y revisiones y resulta invaluable pa-
ra diagnosticar las dificultades de aprendizaje,
tanto de individuos como de grupos. El examen
objetivo se impone también como correctivo
necesario en contra de la subjetividad y el impre-
sionismo de los métodos de evaluacién mas infor-
males, que frecuentemente estdn contaminados
por el favoritismo y por la recompensa a la docili-
dad y a la pulcritud (R.S. Carter, 1952).

[Para apreclar los curriculos y emitir Julclos acerca de éstos

Como ya se indicé, la medicién y la evaluacién
son esenciales para vigilar el curriculo: para
evaluar el mérito de una secuencia y organiza-
cion particulares de cursos que abarquen un
contenido determinado, materiales didacticos
y métodos de ensefianza. Los datos que sumi-
nistran son Gtiles también para tomar deci-
siones administrativas como la colocacién de
grado de la materia de estudio y la sucesién 6p-
tima de los cursos. Se sobreentiende-que tanto
la Investigacidn del curriculo como del proceso
de aprendizaje serfan imposibles sin medi-
ciones validas y confiables de los resultados
de aprendizaje.

Para ayudar en la guia, la orientacién y en la Individualizaclén
de la ensefianza

La medicién y la evaluaclién sistematicas de
las aptitudes, el aprovechamiento, la motiva-
cion, la personalidad, las actitudes y los intere-
ses son necesarlos para individualizar la ense-
fianza y para realizar la gula y la orientacién In-
dividuales, [a partir de éstas](...) pueden tomar-
se decislones inteligentes sobre la colocacién
de grado, el agrupamiento, el acompasamiento
del estudio, la promocién, la eleccién de cur-
sos, las metas académicas y vocacionales y
los trabajos correctivos. Estos datos son esen-
clales, por ultimo, para Informarles de los progre-
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sos del alumno a sus padres y paraexplicarles a

éstos sobre qué base se toman las decisiones
.

particulares. -

Limitaciones y abusos de la evaluaclén y la mediclén

En la larga historia del movimiento de medicién
en la educacion, han surgido muchas obje-
ciones a las metas de este movimiento y a los
efectos producidos por técnicas particulares
de medir los resultados del aprendizaje. Algu-
nas de estas objeciones sl identifican limita-
ciones palpables, abusos y defectos. Otras se
basan en concepciones sentimentales y casi
misticas del proceso educativo. Es importante
explorar cuidadosamente estas objeciones y
distinguir entre aquellas que se basan en limi-
taciones y defectos inherentes de la medicion
en el terreno educativo y las basadas, ya sea
en abusos corregibles o en capacidades que no
han cristalizado.

(...) Se argumenta que las pruebas educativas
tienden a evaluar resultados de la educacion,
mas tangibles, triviales y faciles de medir y no
los mas importantes como son la comprensiéon
genuina, la originalidad, la capacidad para re-
solver problemas, la de pensar independiente-
mente, la de recuperar informacién, la de sinte-
tizar conocimientos, etc. Pero esta critica se
justifica solamente en relacién con las anti-
guas pruebas estandarizadas que median la re-
tencidn repetitiva de informacién factica. Debe
recordarse que las pruebas objetivas que exis-

- ten en la actualidad miden tanto la compren-

sién de principios generales como la capaci-
dad de interpretar y aplicar conocimientos.
Ademds, se han empleado muchas clases de
instrumentos de medicion para evaluar algu-
nos de los resultados mas evasivos de la edu-
cacidn. Figuran entre estas pruebas la observa-
cién, los informes personales, el juicio de los
compaiferos, las pruebas de ensayo, los exa-
menes orales, las muestras de trabajo, los exame-
nes practicos, los articulos de investigacion,
etc. Es verdad que no se han ideado todavia me-
didas vdlidas de rasgos y capacidades impor-
tantes como son el estilo cognoscitivo, la creati-
vidad, la estrategla para solucionar problemas,
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laflexibilidad y la sensibilidad al problema. Pero
no hay razon para pensar que las dificultades
que prevalecen actualmente para elaborar esos
instrumentos de medicion no serdn superadas a
la larga.

(...) Las puntuaciones de prueba y las califica-
ciones escolares a menudo se vuelven fines en
sf, los cuales desplazan en cuanto a importan-
ciay supuesta validez al conocimiento, la com-
petencia y el aprovechamiento escolar que pre-
tendlan demostrar y representar. Cuando esto
ocurre, se atrofia la pulsién cognoscitiva, los
alumnos pierden interés en la materia tan pron-
to como son registradas sus calificaciones, y la
sociedad concede mayor valor a las califica-
ciones o al diploma de una institucién de pres-
tigio que a los testimonios de escolaridad e
idoneidad para la practica de una profesién,
intrinsecamente mas validos a largo plazo. Es-
ta perversidn de la naturaleza y la funcién de la
medicién es en cierto sentido inevitable en'una
sociedad compleja, en que el significado y el
propésito de los simbolos tiende a perderse
con el paso del tiempo(...) sin embargo, la solu-
cién a este dilema no consiste en abolir las me-
didas de aptitud y aprovechamiento o en dejar
de evaluar a las instituciones educativas, sino
en aumentar el conocimiento del publico acer-
ca de la naturaleza de la medicién y en comba-
tir el culto a las puntuaciones de pruebay a los
grados en el momento mismo en que aparezca.

La tendencia a considerar que las puntuacio-
nes de las pruebas son fines de por sl y mas im-

Criterlos de evaluacién

portantes que el conocimiento al que represen-
tan es en gran parte reflejo de actitudes so-
ciales indeseables sobre el valor real de la es-
colaridad, pero no la causa de tales actitudes
.ni producto inevitable de la medicién y la eva-
luacién. Asi pues, el excesivo hincapié en los
aspectos competitivos de las pruebas y en el
empleo de las puntuaciones de éstas para crear
una ‘meritocracia’ o una jerarquia seudoclen-
tifica de personas nos dice mucho mas acerca
de la clase de sociedad que sanciona tales

practicas, que sobre los abusos potenciales de
la medicién_.(...)‘

(...) Los partidarios de la ensefianza centrada en
el nifio y la orientacién centrada en el cliente in-
sisten en que el aprendizaje genuino, el pensa-
miento independiente y la creatividad son po-
sibles solamente en una atmésfera de salén de

“clase ‘no evaluativa’. Afirman, ademas que la

evaluacion induce tension, ansiedad, competiti-
vidad excesiva y gran hincapié en la motivacién
extrinseca. En nuestra opinién, esta posicién

" exagera mucho el asunto. Es verdad que el em-

pleo, falto de Inteligencia y autoritario, de las
técnicas evaluativas puede alentar la acepta-
cion sin critica de ideas, reprimir la originalidad
y generar niveles indeseables de ansledad, com-
petitividad y tensién personal; sin embargo, un
grado razonable de evaluacién sigue slendo ab-
solutamente esencial no tan solo para vigilar y
motivar el aprendizaje, sino tamblén para impo-
ner las normas, necesarlas y deseables, de pen-
samiento critico y original.(...)

Como ya se sefial6, el hincapié moderado en la
competitividad dentro de la escuela facllita el

*Aspectos generales

aprovechamiento y la autorrealizacién, y prepa-
ra realistamente a los estudiantes para su ingre-
so en el mundo del trabajo de la cultura occiden-
tal. Asimismo, las motivaciones extrinseca y
aversiva, dentro de limites razonables, son nece-
sarias para el mantenimiento de los esfuerzos
académicos. Las calificaciones escolares les
brindan a los estudiantes pruebas tangibles de
sus éxitos respectivos en el dominio del curricu-
lo, tienen gran valor como fuentes de estatus y
de autoestimacién durante la infancia y la ado-
lescencla, e Indican que se estan haciendo pro-
gresos hacla el logro final de las metas ocupa-
clonales y del estatus aduito,

(..) Los profesores con frecuencia han hecho
mal uso de la evaluacién, empléandola para re-
compensar a los estudlantes por ser conformes
y déclles y para castigarlos por ser inconformes y
de pensamiento Independiente. En muchas es-
cuelas se slgue empleando como arma para
controlar e Intimidar a los estudiantes, para ate-
rrorizarlos e iImpresionarlos (y tamblén como co-
legas) y para hacer que se sientan Insuficlentes,

.

dependientes y deferentes. Son estos mismos
profesores los que conciben los exadmenes co-
mo luchds en que los estudiantes deben ser en-
gafiados y atrapados al caer en error.(...)

(...) Se ha proclamado, con alguna justificacion,.
que las buenas calificaciones en las pruebas
de aprovechamiento estan fuera del alcance de
los.estudiantes de escasa capacidad. En senti-
do muy real, entonces, la imposicién de nor-

‘mas absolutas de aprovechamiento final, o el

empleo de calificaciones basadas en la posi-
cién relativa dentro de la clase, deprimen su
agtoestimacion y los desaniman a desplegar
sus mejores esfuerzos; sin embargo, tales efec-
tos perjudiciales pueden mitigarse en gran par-
te con la evaluacién concomitante en funcién
de sus niveles de capacidad o de sus progre-
sos, medidos a patir de niveles iniciales de eje-
cucion. Désde luego, estas dos diferentes ba-
ses de evaluacién de ninguna manera se exclu-
yen mutuamente.

-

Necesitamos saber bien que progresan los es-
tudiantes tanto en términos de sus propias po-
tencialidades como en términos de normas de
grupo. Ademas, el efecto negativo de infor-
marles a los estudiantes que, en cuanto a capa-
cidades y aprovechamiento, son inferiores a
sus compafieros se ha exagerado indudable-
mente.(...)

Por Gitimo, la medicién y la evaluacion dejan de

facilitar a veces el aprendizaje o la enseflanza

porque no suministran retroalimentacion signi-

ficativa. Esto es cierto especialmente cuando

hay tan solo examenes finales y cuando se les

informa a los estudiantes tnicamente de pun-
tuaciones compuestas, sin ningiin comentario,
explicaclén, especificaciéon de las fuerzas y
debilidades componentes, ni oportunidad de
identificar ni corregir los errores.(...) Cualquier
buen programa de evaluacién habra de cifrarse
en pruebas periddicas y frecuentes: antes, du-
rante y al final de la ensefianza, empleara va-
rias clases de medida, informara de las califi-
caclones en términos diferenciales en lugar de
compuestos, y hara hincapié en la retroalimen-
taclén y en la funcién diagnéstica de las
pruebas.»



RESUMEN
Texto: “Princlpios de la medicién y la evaluacién”

Crlterios de evaluacion
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Aspectos generales

ACTIVIDAD 7

. A partir del resumen de cada, texto, compare la informacién

que este aporta con relacién a los puntos que se indicanenel
siguiente cuadro y que se le sugirieron como gufa de lectura.
Anote en la columna correspondiente las coincidencias o di-
ferencias de los autores con relacién a cada punto, explique-
las claramente y haga los comentarios que considere perti-
nentes.
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TEXTO1

TEXTO 2

TEXTO

‘COINCIDENCIAS

DIFERENCIAS

COMENTARIOS

Funcion

Propdsitos

Procedimientos
y medios

Participaciéon
del Alumno

Participacion
del Maestro




Criterlos de evaluacion

Mi concepcidn de evaluacién .

Tanto en la informacién aportada por usted,
y en |a del profesor entrevistado, como en
los textos estudiados han aparecido expli-
caciones tedricas acerca de la evaluacién'y
la manera de realizarla. Estas ideas, con-
trastadas con su experiencia profesional, o
habréan llevado a reflexionar sobre el par-
ticulary a confirmar algunos conceptos 0 a
redefinir otros.

ACTIVIDAD 8

Plantee por escrito cdmo concibe la evaluacién dentro del
proceso de enseflanza-aprendizaje, considerando los aspec-
tos conceptuales: funcién y propésito y los operativos: proce-
dimientos y medios, papel del alumno y papel del maestro.

.

<o

Aspeclos generales

- MI CONCEPCION DE EVALUACION
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COMENTARIOS RESPECTO A MI CONCEPCION DE
EVALUACION AL TERMINO DE LA UNIDAD

Criterios de evaluacién
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COMENTARIOS RESPECTO A MI CONCEPCION DE
EVALUACION AL TERMINO DE LA UNIDAD .

Sl -
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Temas: s \
— La préactica de la evaluacién.

- Enfzques que empleamos al evaluar.

— Mi procedimiento de evaluacién.

— Lineamientos oficlales sobre evaluaclén.

— Los criterios de evaluacién.

Criterlos de evaluacion

Procedimi 0 de evaluacion

LA PRACTICA DE LA EVALUACION

Para un Profesor de Educacién Bésica,
evaluar a sus alumnos es un hecho cotidia-
no y frecuente. Sin embargo, vale la pena
reflexionar un poco y tratar de contestar a
las sigulentes preguntas: ¢Para qué evalto
los conocimientos de mis alumnos?, ¢ Real-
mente estoy evaluando sus conocimien-
tos?, ¢ Los criterios que tengo para hacerlo,
son los mas convenientes?, ;Qué opinan

mis alumnos de sus calificaciones? Pro-
bablemente algunos maestros ya se han
hecho estas preguntas y de alguna manera
les han dado respuesta.

Los materiales Yy actividades de esta uni-
dad, son una invitacién para que analice
cbémo se lleva a cabo ja evaluacion y cusles
son las bases sobre |as que se realiza.




CASO A

¢Como evaluaba a mis alumnos de la escuela_

“Nlifios Héroes"?*

«El lugar donde se encontraba la escuela era un
barrio muy pobre de Altotonga, Veracruz, Ilama-
do La Boda. Cuando llegué no habla escuela,
trabajé en una pieza que me prestaron para que
diera mis clases a dos grupos e inicié con la co-
laboracién de los padres de familia la construc-
cién de la escuela, que para 1938 (tiempo a que
se refiere la narracién) tiene ya tres salones y
cuatro grupos, pues en un salén se trabajé con
tercero y cuarto grado.

Las gentes eran muy pobres y humildes, pero
muy buenas y me ayudaron bastante con sus
faenas de cada ocho dias, turnandose unos
una semana y otros otra. Asl que cuando llega-
ron los examenes, ellos y los nifios estaban
muy contentos y sélo unas dos o tres nifas,
entre risas y clamores declan que tenfan
miedo; pero los demé&s no, estaban contentos y
apurados, terminando sus costuras'y trabajos,
felices porque iban a salir a bailar, pues en la es-
cuela del centro de Altotonga, nunca los saca-
ron a bailar ni a recitar; por eso estaban los chi-
quillos contentos y sus padres también.

» Narraclén oral sobre la forma de evaluar a un grupo de
primer grado, en 1938, proporclonada por la Profa. Carme-
a Ochoa Ramirez, maestra rural del estado de Veracruz.
Tulpetiac, Edo. de México, noviembre de 1981.

Criterios de evaluacion '

A los exdmenes finales se Invitaba a todos los
padres de familia, al Comité Ejidal, al Comité
de Educacién y al Comlsario Municipal; tenfan
obligacién de asistir, el Comité de Educacion y
el Comisario Municlpal, pues ellos tenfan que
flrmar algunos documentos como el acta que
se levantaba, las listas de calificacionesyel in-
forme general al terminar.

Los exdmenes se haclan en la mafiana al fer.
afio y en la tarde al 2do. afio, pues tenfa yo los
dos grupos, 38 nifios de primero y 22 de segun-
do; en ocasiones se turnaban los miembros del
Comité de Educacién, unos iban en la mafiana
y otros en la tarde, pues se trabajaba siempre
de las 9alas 13 horas y de las 15 a las 18 horas,
a veces hasta las 19 horas, cuando habla que
jugar, hacer gimnasia o ensayar bailables. Esto
se hacla después de las 17 horas, pues sélo en
la tarde iban a coser, dibujar, iluminar, hacer
«rabajos manuales y hacer ejercicios de Escri-
tura Paimer.

Las pruebas finales eran enviadas por la Direc-
cién de Educacién Pablica del Estado, a través
de la inspectora escolar. Lo que se examinaba
en las pruebas de Lengua Nacional y la forma
de calificar era la sigulente:

1er. ANO
1. Lectura Oral (palabras lefdas '
de 90 a 100) 5 puntos
2. Escritura de copia 5 puntos
3. Escritura al dictado 5puntos
4. Ortografla . 5puntos
5. Informacion gramatical 5puntos

Total 25 + 5 = 5de callficacion
La lectura se evaluaba asf:

20 palabras por minuto 1 c}allf. reprobado
40 palabras por minuto 2 calif. reprobado

60 palabras por minuto 3 calif. aprobado

80 palabras por minuto 4 callf. aprobado
100 palabras o mas 5callf. aprobado

La lectura tamblén la mandaba la Direccién de
Educacion.

Procedimiento de evaluacién

La callficacién definitiva se hacia promediando
las pruebas trimestrales del afio con la final, ejem-
plo: ’ .

Un nifio sacé en el 1er. trimestre cuatro, en el 2°
tres, en el 3° cinco, en la prueba final cuatro, total
12 + 4 + 4 = 4decalificacion final. Si la califica-
cion llegaba a 13 pongamos por ejemplo, se ponfa
tres de callficacion final, si se pasaba de la mitad,
ejemplo: sacaba 15 puntos se aproximaba a cuatro.,

También se examinaba Aritmética y Geometria,
Clenclas Naturales, Geograffa, Historla y Civis-
mo. La conducta se calificaba de acuerdo con el
comportamiento del nifio durante el aAo y a crite-
rlo del maestro se ponla buena, mala o regular.

Las pruebas se realizaban en la siguiente forma:

El lunes Lengua Nacional; prueba de escritura
una o dos horas a lo sumo y después la prueba
oral delante de los padres de familia, el Comité de
Edurl:aciOn y Autoridades del lugar (Agente Muni-
cipal). h

En esta prueba, se ponla a leer a los alumnos, se
pasaban al pizarron a escribir pequefias oracio-
nes que tuvieran palabrascon ca, co, cu, ka, ke, ki,
que, qui; silabas compuestas y palabras con ga,
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go, gu, gue, gul y algunas que tuvieran palabras
agudas para que los nifios las acentuaran.

Se hacfan preguntas sobre informacién gramati-
cal, como: nombre comun, propio, géneros mas-
culino y femenino, numero singular y plural y
nombres aumentativos y diminutivos.

El martes se aplicaba la prueba de Aritméticay
Geometria, el miércoles lade Ciencias Naturales
y el jueves la de Civismo, Geografia e Historia;
con lo cual, se terminaban las pruebas escritas y
orales. Las pruebas orales se hacian para que los
padres se dieran cuenta de lo que sabian sus hi-
jos, pues habia muchos padres que no sabian leer
y entonces las pruebas escritas que al terminar
los nifios se dejaban en la mesa para los que qui-
sieran verlas las vieran, y se dieran cuenta de lo
que hacian sus hijos, pero los que no sabian,leer
pues ni las tocaban; por eso, s6lo se daban cuen-
ta si el niflo sabla o no, en las pruebas orales. Al-
gunos padres hasta pedian que se les preguntara
a sus hijos o a los del vecino o compadre que no
hablan ido al examen final.

Para el viernes se invitaba por medio de los niflos
y del pizarrén que se ponla frente a la escuela, a
los padres de familia para que pasaran averlaex-
posicion y se dieran cuenta de lo que hacian los




nifos: costuras sencillas, flores, canastas, ces-
tas de hojas de malz y de palma, dibujos llumina-
dos con crayones y gises de color.

El sdbado o domingo se hacfa la flestade clausu-
ra, se formulaba un programa con anticipacién,
con numeros como los sigulentes:

1. Plezade musica.
" 2. Lecturadel informe general de labores desa-
rrolladas durante el afio.
Pleza de musica.
Recitacion a la Bandera.
Bailable regional “El Coconito” cantado por
dos niflos. '
Coro al “*Arbol” por-todos los nifios.
Pieza de musica.
Recitacién a la Escusla.
Bailable, La Sandunga porungrupode niiios.
0. Himno Nacional cantado por todos los nifios
y padres de familia.

o s w

OO NO

El informe General que elaboraba consistla en
tres aspectos: Administrativo, Material y Social.

Aspecto Administrativo consistia en informar:

. Numero de alumnos inscritos durante el afio.
. Numero de alumnos dados de alta.,

. Alumnos dados de baja.

. Alumnos en existencia.

. Aprobados y reprobados.

. Por ciento de aprobados y por ciento de repro-
bados.

DA WN

Aspecto Material

- ) :

Este consistia en informar de los trabajos mate-

riales que se hablan hecho en la escuela con ayu-

da del Comité de Educacién, el Comisario Muni-

cipal o Comité Ejidal y si éstos no ayudaban, se
poniaen el informe que no hablan ayudado en na-
da, el que hablaayudado se indicaba su colabora-
cion, como ayudar a construir la escuela, com-
prar o componer muebles, sembrar la parcela es-
colar; en fin, todo lo que se habfa hecho y sl se

sembraba la parcela, se tenfa que poner lo que

Criterios de evaluacion

Aspecto soclal

Consistla en Informar las flestas o actos clvicos
que se hablan verificado; las fiestas, noches me-
xicanas, veladas, balles; en fIn, todo lo que se
habla hecho para levantar la escuela, como la
ayudade la Sra. Marina Castellanos, directora de
la Escuela José Ma. Morelos, ubicada en el cen-
tro de la ciudad, quien me facllitaba a los alum-
nos grandes de su escuela para que salleran en
los ballables reglonales y comedias que yo les
ensefiaba por la tarde, para que asl lucieran las
veladas y noches mexicanas que organizdba-
mos; lade los padres de familla que adornaban el

- salén de cine, facilltado por los sefiores Nlembro

y Rios, duefios del cine y de la planta de luz, que
no nos cobraban; asf como también los materia-
les de algunos padres de familia que nos facllita-
ban para hacer las noches mexicanas.

También se informaba sobre las platicas a los
padres de familia, en las Juntas que se hacfan pa-
raorganizar festivales, que se aprovechaban para
darles platicas sobre el alcoholismo, el socialis-

" moy laproteccion a los arboles y a los pajaros.

Informe del Comité de Educacién

También el Comité rendla su informe, dando cuen-
ta detallada de gastos, entradas de las fiestas, de
la parcelay de la construccion de la escuela.

Después de la fiesta de fin de cursos se entrega-

ba la documentacion a la Inspeccién Escolar in-

tegrada por:

1. Informe General de la Escuela.

1

2. Informe del Comité de Educaclén.

3. Listade calificaciones firmadas porel Comité
de Educacion y Agente Municipal.

4. Concentracion de datos estadistlcos por eda-
des.

5. Estadlstica mensual. !

La Inspeccion entregaba las boletas, que se da-
banalos alumnosen unafechaqueseindicabael
dla de lafliesta.

Mas o menos seglin me acuerdo, ésta era la for-
ma de evaluar a los alumnos y a las actividades
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Criterlos de evaluacién

El caso que acaba de estudiar describe la
forma en que una maestra evaluaba en
1938; en la actualidad, usted tiene también
an modo de evaluar a sus alumnos, el cual
presenta, probablemente, algunas seme-
janzas y diferencias con la forma en que lo
hacla la maestra Ochoa.

ACT|VIDADS - | _

' Reflexione ampliamente sobre todas las cosas que usted ha-
ce cuando evalua a sus alumnos y describa en seguida el pro-
cedimiento que sigue. °

Procedimiento de evaluacién

MI procedimiento para evaluar’
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62 ' - . Crlterlos de evaluacién

Mi procedimiento para evaluar
(continuacién)

Procedimiento de evaluacién

ACTIVIDAD 10

Revise las dos situaclones de evaluacion anteriores: la de
1938 y la de usted. .
Analicelas y registre las semejanzas y diferencias que en-
cuentre entre ambas y explique por qué las considero asl.

V4

" Conteste después las preguntas que se presentan:

Semejanzas Explicacién




’

Diferenclas

Explicacion

Criterlos de evaluacién

Procedimiento de evaluacién *

|

. z,A qué atribuye esas semejanzas y diferencias?

Anote lo que le parezca significativo de los casos estudiados.
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ENFOQUES QUE EMPLEAMOS AL
EVALUAR

La actividad que acabamos de realizar, nos
indica que hay diferentes puntos de vista
sobre la manera como se evaluan los cono-
cimientos de los alumnos en la practica
educativa de nuestras escuelas; las formas
y criterios para evaluar cambian no sélo al
paso del tiempo, sino aun, dentro de una

escuela, de un maestro a otro. Si hojeamos-

la literatura sobre el tema, nos damos
cuenta que también se manifiestan dife-
rencias en la manera de concebir la evalua-

cion de los conocimientos, entre los auto-
res.

La explicacién que podemos dar a estas di-
ferencias se debe a los variados enfoques
0 concepciones peculiares sobre la evalua-
cion educactiva. Si nos ubicamos dentro
de cada enfoque de evaluacién nos damos
cuenta que cada uno tiene una original ma-’
nera de interpretar el sentidoy el valor de los
conocimientos de los educandos, y de acuer-
do con esa manera de pensar pretende valo-
rar el rendimiento escolar.

Los enfoques de la evaluacion educactiva
han variado a través del tiempo, algunos
han desaparecido ya de la practica esco-
lar, otros han caldo en desuso o se han
transformado para adecuarse a las nuevas
‘necesidades de la escuela.

Criterlos de evaluacién

Los textos que aparecen a continuacién,
explican los enfoques que mas se practi-'
can en la actualidad; algunos resultan muy
controvertidos.

— Evaluacién como Juicio de experto.
— Evaluacién como modelo ideal.

— Evaluacién por normas.

— Evaluacién por criterios.

— Evaluacién ampliada.

Léalos, identifique y sefiale las ideas prin-
cipales sobre cémo concibe cada enfoque
la evaluacién. :

’

Procedimiento de evaluacion

Juiclo de experto y modelo ideal*

La evaluacion como juiclo de experto, con-
sidera que es el Profesor (en este caso el
experto) el Unico capacitado para evaluar
los conocimientos de sus alumnos, emi-
tiendo juicios y valorando a sus discipulos
sin apoyarse en procedimientos y técnicas
que le brinden informaci6én objetiva sobre
lo que evalua. Se piensa que es el profesor
el especialista habilmente experimentado
‘que conoce perfectamente a sus alumnos
por el hecho de impartirles clase en un cur-
so escolar. Cuando el profesor evalua con
este enfoque a un educando, lo Gnico que
debe hacer es reflexionar un poco, juzgarlo
mentalmente emitiendo un juicio que sera
inapelable, ademés de valido y aceptable
dentro de esta manera de evaluar.

El Juicio que se emite en este modo de eva-

luar es inapelable, porque en ningun mo- -

mento se permite al alumno disentir de la
resolucion dictada, ni participar en el mo-
mento de tomar |a decislon, ni se le aclaran
los motivos de la evaluacién, y, cuando por
alguna causa el maestro se ve obligado a

* Documento especlaimente preparado para este volumen,
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explicar los motivos que tuvo para aprobar
o reprobar a un alumno, explica d¢ modo
muy personal lo que piensay siente que sa- ’
be el estudiante, la idea que tiene o recuer-
da de los conocimientos que éste apren-
di6, y manifiesta que el valor y significado
que él tiene sobre el caso lo haindicado en
la decisién que dio, decisiébn que no puede
ser contravenida, ni cambiada porque la ha
tomado el profesor del grupo. En ningan
momento se muestran los examenes, esca-
las, trabajos, tareas y demas documentos
elaborados o resueltos por el alumno, co-
mo probatorios de la decisién tomada, ani-
camente es la conciencia intima y personal
del experto la que decide, basada en la
idea que tiene de la forma de estudiar de
un alumno a lo largo de un curso.

Este enfoque de evaluacién tiene la virtud
de tomar en cuenta el contacto y la rela-
cién personal que hay entre el alumnoy su
profesor: las platicas formales e informa-
les, las explicaciones personales, la revi-
sién de trabajos y tareas, y las observa-
ciones que en general realiza el profesor
con sus alumnos permiten que algunos as-
pectos y matices del proceso ensefianza-
aprendizaje, que escapan al control estric-
to de un instrumento objetivo de medicién,
sean apreciados por el profesor y tomados
en cuenta al emitir sus juicios evaluativos.
Lamentablemente el profesor no lleva un
sistema formal del registro para recopilar
la informacion, con lo que, los juicios valo-
rativos se dejan a lo que recuerda el maes-
tro del alumno en el momento de hacerlos
y el alumno no sabe cémo lo evaluaron,
qué se tomd en cuenta y por qué obtuvo de-
terminada calificacion.

El enfoque de la evaluacién como “modelo
Ideal” es muy similar al anterior, solamente
que aqul, el profesor, experto o perito, basa

" sus juicios en un modelo ideal de hombre,

establecido por la sociedad a la que perte-



.

nece. Evidentemente, ésta “no es la mejor
base para evaluar porque la conducta estu-
diantil ideal puede resultar dificil de es-

. tablecer y cada maestro puede tener sus

1

propias normas ldeales”.*

Labase de comparaclén para evaluar con es-

* . ta concepci6n esta en comparar qué tanto

se acerca el alumno al modelo ideal que el
profesor tiene del estudiante aplicado, cien-
tifico, artista o deportista. El problema esta
en que ni el profesor, ni ninguna otra perso-
na, especifican a los alumnos los conoci-
mientos que deben tener de acuerdo al mo-
delo; por ejemplo, si reunimos a diez profe-
sores de una escuela y les pedimos que in-
diquen los conocimientos que idealmente
deben tener los mejores estudiantes de 6o0.
afio en el area de Cienclas Naturales, cada
uno de ellos nos dara una cantidad y cali-
dad diferente de conocimientos, de acuerdo
a su propio nivel de exigencias, teniéndose
grandes dificultades para lograr siquiera un
breve conseso.

Elideal es la meta suprema que se pretende
alcanzar, la idea de perfeccién en grado ab-
soluto y completo. Debido a su méximo gra-
do de perfeccién, el modelo Ideal es muy
ambiguo, vago, intangible y no identificable
claramente; en ningln caso es objetivo y
explicito e incluso no tiene sentido fuera del
tiempo y medio restringido en que se da, lo
que ocasiona que cada estudiante tenga
una conciencia diferente de él y lo trate de
lograr de manera distinta. Esta tan alejado
de la realidad el modelo ideal, que ningun
alumno lo puede alcanzar, porque esta
fuera de su capacidad y posibilidades.

Aunque se polemiza que en evaluaclén se

*Clifton Chadwick. “Evaluacién educaclonal”, en: Eva-
luaclén educativa. Cuaderno de lectura No. 1, del Programa
de Especiallzacién de la Universidad Pedagégica Naclonal,
México, s/f. p. 9. i

Criterios de evaluacién

utilice el modelo Ideal como referencia para
evaluar a los alumnos, sl es licito que el mo-
delo ideal sirva para orientar globalmente el
quehacer educativo y para justificar en al-
guna medida la actividad del nifoy del maes-
tro, sin seruna meta concreta arealizar. Las
metas educativas, de donde se derivaran
después los objetivos, deben ser tangibles,
alcanzables, susceptibles de ser conoci-
das, identificadas y probadas, con plena
conciencia del maestro y del alumno.

En la evaluacién de conocimientos de
acuerdo con el modelo ideal, el maestro que
ha observado al estudiante a lo largo del
curso, a través de sus ejercicios, tareas y
convivencia con él, se forma una idea de los
conocimientos que considera aprendié y en
el momento que le solicitan su evaluacién
compara la idea que tiene del alumno con la
cantidad y calidad de conocimiento que él
cree debe saber (modelo ideal) y, de acuer-
do a lo cercano o lejano que esté el educan-
do del ideal del profesor, se tomara la deci-
sion y se evaluara.

Estos dos enfoques de evaluacién como no
se han sistematizado, algunas veces se
aplican mezclados o simultdneamente:
cuando el experto esta de acuerdo con el
modelo ideal y emite sus juicios basandose
tanto en el modelo ideal, como en su capa-
cidad de experto y en sus julcios sobre el
alumno.

~ Procedimiento de evaluacion
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La evaluaclén considerada como
medicién*

[Evaluacién por Normas]

“Los desarrollos logrados por la teorfa psicomé-
trica durante las primeras décadas de este siglo
y, paralelamente, el descubrimiento que las cali-
ficaciones escolares no eran confiables y care-
clan a menudo de objetividad, le dieron fuerza al
movimiento de medicién educacional.

Los instrumentos desarrollados por los expertos
en medicién proveyeron las bases conceptuales
para la evaluacién. Esta serla, indudablemente,
otra cosa si no existieran los instrumentos de
medicién educacional y psicoldgica.

Pero tal vez el aporte mas importante consista
en que los instrumentos de medicién proporcio-
nan puntajes y otros Indices susceptibles de ser
manipulados matemética y estadisticamente, o
que hace posible manejar masas de datos y per-
mite comparar resultados y establecer normas.

Con este enfoque Instrumentalista la eva-
luacién se convirtié en la técnica de elabora-
clén de Instrumentos y de Interpretacion de sus

Serglo U. Nilo. “Temas de evaluaclén”, en: Evaluacién
Educativa. Cuaderno de lectura No. 1 del Programa de
Especlalizacién de la Universidad Pedagégica Naclonal,
México, s8/f. pp. 33-37.

Criterlos de evaluacién

resultados. Evaluar llega a ser sin6nimo de
construlr instrumentos de evaluacién. El eva-
luador se limita asl a evaluar aquellas varlables
que puede medir. Las variables para las que no
posee Instrumentos de medicién son caracterl-
zados como ‘intanglbles’, siendo f4cll afirmar
en ultimo término, que no poseen importancia.
(Phi Delta Kappa, 1971, 11).

De este modo, los Ilimites que se le imponen a
la evaluacién por falta de desarrollo instrumen-
tal, llegan a ser considerados limites naturales

o reales.

Esta tendencla de atribuir las virtudes de lo ‘na-
tural’ a los resultados de una medicién es parti-
cularmente seria. El instrumento de medicion
educaclonal aparecerd como una herramienta
y, en su calidad estarla libre de juicios de valory
serfa cultural y sociolégicamente antiséptico.
Ante él reaccionamos como frente a un termé-
metro, cuestionamos el precio o su apariencia,
pero no cuestionamos sus resultados. El termé-
metro nos dira cual es |a temperatura de ricos y
pobres, negros y blancos. Sin embargo, las prue-
bas, los tests, los instrumentos de ‘mediciéon’
educacional no pueden decir lo mismo: parece
haber medidas distintas para pobres y pararicos
para negros y para blancos.

Aparentemente los textos de evaluacién fallan
al mencionar estas debilidades. Una cosa simi-
lar acontece con las recomendaciones estad(s-
ticas en relacién a la construcclén y anélisis de
instrumentos de evaluacioén.

Husek (1969, 6-10) al respecto menclona: ‘he-
mos llegado a ser muy sofisticados en la discu-
slén de la validez y la confiabilidad, pero los
cambios en la forma de Juzgar un test no han si-
do igualados por los procedimientos sugeridos
para desarrollarlos. A la mayorfa de los estu-
diantes se les dice que construyan un test si
existiera un Unico propésito para el test, un
propésito que puede ser definido adecuada-
mente como el de proveer la méaxima discrimi-
naclén entre los puntajes de los alumnos, Esto
es, Instrulr a nuestros alumnos para que cons-

truyan tests que pasen varlanzas méaximasy les.

damos férmulas para anélisis de [tem que pro-

Procedimiento de evaluacién

ducen tests homogéneos en contenido y en nli-
veles de dificultad’.

Es decir, todavla se trata de obtener resultados
‘normales’ resultados que se ajusten a la curva
normal que vendrfa a ser una expresion ‘natu-
ral’ de un rendimlento educaclonal.

Sin embargo, desde diversos puntos de vista se
llama la atencién a propésitos de esta depen-
dencla de la curva normal. Benjamin Bloom
(1971, 49), por ejemplo, sostiene que la ‘curva
normal de calificaciones' ha sido usada desde
hace tanto tiempo que los educadores han lle-
gado a creer en ella. Las mediciones de rendi-
miento son disefladas para que sean capaces
de detectar las diferenclas mas triviales entre
los alumnos y de este modo quedar en condi-
clones de asignar las callficaciones en forma
‘normal’. Esperamos que mas o menos el 10%
reciba ‘A’ y estamos bastante y preparados pa-
ra aplazar una proporcién similar de estudian-
tes... Lo mas alarmante es que convencemos a
los alumnos que el trabajo que puede hacer,
sera fatalmente ‘C’ o ‘D'... Finalmente, ensefia-
mos como si solamente una minorfa entre
nuestros alumnos fuera capaz de aprender.

La curva normal no es sagrada. Describe el pro-
ducto fortuito. La educacién, en cambio, es una
actlvidad intencionada en la’que perseguimos
que los estudiantes aprendan lo que ensefa-
mos, en consecuencia la curva representativa
del rendimiento deberla ser muy diferente de la
curva normal si es que nuestra ensefianza ha
sido efectiva. ‘En efecto, podremos decir que
nuestros esfuerzos educativos no han sido exi-
tosos en la medida en que el rendimiento de los
alumnos se distribuya normalmente.’

Finaliza Bloom Indicando que no esta en dispu-
ta la existencla de diferenclas individuales, ‘lo
que es disputable es que estas variaciones de-
ban tener un reloj en el aprendizaje estudiantil
y deban reflejarse en nuestros estandares de
aprendizaje y criterlos de rendimiento. El hecho
que las diferenclas individuales Juzguen ese rol
y se vean refle]adas en los estdndares y los crl-
terlos se debe a nuestras practicas actuales
mas que a las necesldades del caso'.

_ lecto escritura
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Elaborando sobre estas mismas Ideas, De Land-

sheere (1972, 181-182) sostiene que la dificultad

‘media’ est4 determinada por la media aritméti-

ca de las aptitudes del grupo considerado y no

por una media de la dificultad objetiva de las no-

clones a ensefar y que se tiende a considerar:
esta reparticlon de las aptitudes como un pro-
néstico. de los resultados escolares. Menciona
sin embargo una excepcion frecuente entre los
educadores y los usuarios de la educacion: la
ensefanza de las primeras letras.

Los resultados esperados de la ensefianza de
la lecto-escritura los describe De Landsheere

en las siguientes gréficas:

Situacidn Final
lecto escritura
1er. afio

Situacién Inicial

1er. afto

Demuestra asimismo que la curva normal apa-
rece solo en términos de una descripcion es-
quematica de la evaluacion del aprendizaje de

la lecto escritura.

Situacion Situacién
Intermedia Final

Situacién
Inicial

Afirma que en el caso de la lectura’'no se concl-
be que los padres o los docentes acepten una
evaluaclon diferente. Sip embargo, a partir de
este nivel de escolarldad pareclera que la exl-
gencla no fuera la misma (Landsheers, 1972,

182).
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Hay una abundancia de testimonios actuales
que revelan los esfuerzos para desprenderse de
la tirania de la curva, que es otra manera de de-
cir liberarse de practicas de medicién viciadas.

Pero, es necesario profundizar un poco més pa-

ra descubrir el origen de estas practicas tan ex-
tendidas.

Féacilmente es posible advertir la correspon-
dencia entre la curva normal y ciertas concep-
ciones ‘darwinistas’ de la sociedad. Si como
modelo de convivencia social se acepta la libre
competencia y su implicacion de la superviven-
cia de los mas aptos, se podria también acep-
tar que la curva normal reflejarfa una distribu-
cién ‘natural’ de la poblacién.

El riesgo mayor es la connotacién de ‘natural’

que adquieren las distribuciones normales de -

los agrupamientos humanos. De esta primera
aceptacion es facil pasar, a condicién de que
no reflexionemos mucho sobre ello, a la afirma-
cion que la existencia de clases en la sociedad
es ‘natural’ y, en consecuencia, inevitable o, lo
que es mucho peor, justo, bueno y necesario.
De allf es posible también concluir que aque-
llos que estan en la parte baja de la curva nor-
mal, es decir, los que ocupan los estratos bajos
de la sociedad, se encuentran alll por sus pro-
pios méritos o deméritos relativos y que basta-
rlan ciertos esfuerzos de su parte para mejorar
su situacion. Su ubicacién no se debe a una re-
sultante de los esfuerzos de otros, es solamen-
te natural: se es mas o menos apto en la lucha
por la vida del mismo modo que las especies
sobreviven en funcién de su aptitud para adap-
tarse al medio, segin lo demostré Darwin. La
efervescencia creada por sus descubrimientos
llevo a trasladarlos a todo orden de cosas, a
‘descubrir’ el orden ‘natural’ de los elementos,
a forjar utoplas politicas en funcién de estas
ideas, a aceptar criterios de superioridad o infe-
rioridad de razas. Galton, el gran Impulsador de
estos enfoques, pariente cercano de Darwin-
primo, posela un Ideario que los educadores
deberlamos conocerymejor, pues nos hemos
quedado con sus aportes instrumentales sin
considerar que sus motivaciones obedecian a
trasfondos ideol6glcos blen definidos.

Criterios de evaluacion

Galton y luego Pearson, trataron esenclalmen-
te de justificar sobre una base clentifica la po-
sicién moral de las clases superlores que em-
pezaba a verse conmocionada por la agitaciéon
Igualitaria, probando que eran genéticamente
superiores a las clases bajas. (Bernal, 1967,

- 208). :

Este ‘orden natural’' llevado al aula produce
clertas consideraciones increfblemente mante-
nidas por los docentes: hay alumnos buenos, re-

“gulares y malos. Los malos alumnos lo son jus-

tamente por su propia culpa: no estudian, no se
esfuerzan, no trabajan, posiblemente no tienen
‘aptitudes’ o les falta interés o simplemente no

les gusta estudiar o no apreclan lo que la edu--
cacion significa. Si hicieran un esfuerzo no hay
duda que mejorarian su ubicacién relativa. Pe-

ro ésta es ‘natural’, es ‘justa’.

Procedimiento de evaluacion

No es una extraordinarla coincldencla, no es
una maravillosa y tranquilizadora comproba-
cién el hecho que los malos alumnos proven-
gan de los estratos bajos de la socledad, parti-
cipando asl de sus ‘vicios’ de clase, no se es-
fuerzan, no trabajan, no tlenen ambicién, no

quleren progresar.

0, no es también clerto que esos malos alum-
nos provienen de esos grupos retrasados: [ndl-
genas, troplcales, negros, latinoamericanos,

etc.

Pero esta situacién es sélo natural:

iStr i
‘Natural’

pobres

Indios

negros

latinos

regulares buenos_ |Alumnos

- o |pistribe- |
cién ‘Natu-
ral’

En consecuencla es también sélo ‘natural’ que
consideremos buen instrumento de evaluacién
a aquél que produzca el resultado ‘natural’
esperado. Pero este resultado es aceptable
s6lo si los supuestos basicos —esa naturali-
dad— son aceptados. Dificlimente es posible

- Imaglnar que los educadores los hayan acepta-
do conscientemente. Han sido victimas de una
estafa histdrica que tranquiliza sus concien-
clas y ayuda a perpetuar désigualdades e Injus-
ticias que hacen de la escuela actual un blanco
de Justificadas criticas.

Finalmente, por o menos en la experiencia lati-
noamericana, la evaluaclén centrada en los Ins-
trumentos de mediclén, ha provocado particu-
larmente al nivel de aula, enormes frustracio-
nes: el tismpo demandado por la elaboracién y
el andlisis de pruebas y la Infraestructura admi-
nistrativa de las escuelas, aun han imposibi-
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fitado al docente comun en la produccion de
sus propios instrumentos. Unefecto lateralde es-
ta situacion ha sido la consideracién casi esoté-
rica en la que se tiene a los evaluadores, agra-
vandode este modo las desviaciones menciona-
das en los parrafos anteriores.”
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La evaluacién como comprobacién de .Ia
congruencla entre resultados y objetivos*
[Evaluacion por Criterios)

“Tal vez sea esta la concepcién evaluativa mas
en boga. Se debe al educador norteamericano
Ralph Tyler, quien comenzé a desarrollar sus
conceptos al estudiar en la década del 30 las
relaciones entre la educaciéon mediay la univer-
sitaria, aunque fueron presentados en publica-
ciones bastante posteriores: ‘el proceso de
-evaluaclén es esencialmente el proceso de de-
terminar en qué medida los objetivos educa-
cionales son realmente conseguidos por el
programa de curriculum e instruccién. Sin em-
bargo, ya que los objetivos educacionales son
esencialmente cambios en seres humanos, es
decir, los objetivos apuntan a la produccién de
ciertos cambios deseables en los esquemas
conductuales del estudiante, entonces la eva-
luacién es el proceso para determinar el grado
en que se estan verificando estos camblos en
la conducta’. (Tyler, 1950, 69).

Edward Furst, un disclpulo de Tyler define la
evaluacién como... ‘una de las cuatro tareas ba-
sicas en el desarrollo de un curriculum o un
plan de Instruccién’. Las cuatro tareas son:

1. Determinar los objetivos que el curso o
programa debe Intentar lograr.

* Serglo U. Nllo. Op. cit, pp. 3740,

Criterlos de evaluacion

2. Seleccionar experlenclas de aprendizaje
que ayudarén al logro de esos objstivos.

3. Organizar esas experlencias de aprendizaje
de modo que provean continuldad y se-
cuencia para el estudiante y para ayudarlo a
Integrar lo que de otro modo pudiera apare-
cer como una experiencla alslada.

4. Determinar la medida en que los objetivos
han sido alcanzados. (Phi Delta Kappa, 1971,

12). La primera ventaja que se desprende de -

esta conceptualizacién es la Incorporacion
de la evaluacidn al proceso instituclonal no
como un agregado, sino como proceso con-
sustanciado al de ensefianza-aprendizaje.

Ademas ampllia los enfoques tradiclonales al
involucrar en el proceso evolutivo no sélo a los
estudiantes sino también al curriculumy a pro-
cedimientos educativos.

Como es posible observar en el esquema que
se presenta a continuacién, también Introduce

amplias posibilidades de feedback (término

que aun no se habla acufiado en esa época).

v

En el esquema es posible observar que la eva-
luacién se ejecuta sobre las actividades para
determinar el logro de los objetivos. Estos a su

Procedimiento de evaluacién

vez pueden incidir en una formulacién de obje-
tivos, asl como los resultados de una eva-
luacién, etc.

Sin embargo, los éfectos practicos de esta no-
table concepcién de la evaluacién no han guar-
dado relaclén con las expectativas creadas por
su formulacién teérica. Ocurrlé que la funcién
esenclal del evaluador vino a ser la determina-
cién de objetivos de conducta. Tyler enfatizé
elocuentemente la necesidad de hacer pasar
los objetlvos a través de ‘filtros’ de filosoffa y
psicologla, pero queda porver cual filosofiay cual
psicologla. . .

Luego, la necesidad de expresar los objetivos
en términos de coductas observables de los es-
tudiantes contiene, por una parte, elementos
de compromiso filoséfico que todos los educa-
dores no tlenen por qué compartir y, por otra
una tendencia al absurdo en el planeamiento
de actividades generales de un establecimien-
to escolar, como intentar expresar en términos
de rendimiento escolar el efecto de la contrata-
cion de un nuevo empleado administrativo, por
ejemplo (Guba, 1969).

Pero, sin duda la mayor desventaja derivada de
esta concepciondel fenémenoevaluativoreside
en que el énfasis en la conducta del alumno co-
mo criterio Gnico, lleva a la evaluacion a conver-
tirse en una técnica terminal, postfacto (o post
morten, como dicen los satiricos).

Asl, a pesar que la definicién apunta tan clara-
mente a los procesos, la puesta en practica de
esa definicion se limita a una comprobacion
de productos.
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Existe ainun puntode las formulaciones de Tyler
que no hasido aun convenientemente discutidoy
que parece ser el origen del actual estancamien-
to del desarrollo de su teoria. Ciertamente que la
congruencia entre producto educacionaly objeti-
vos tiene la fuerza de lo l6gico; sin embargo, es
también un hecho que a este producto concurren
no so6lo los elementos didacticos sino —y segun
el Informe Coleman (1966, 325) serfan los de ma-
yor peso— las complejas interacciones sociales
y culturales intra y extra aula. El modelo de Tyler
seria lineal y la realidad multilineal.

0 <«—D

[

Es obvlo que serla absurdo concluir que Ia es-
cuela es inttil o la planificacion escolar innece-
sarla o la determinacién de objetivos un acto de
soberbia presuncion. Serla mas cuerdo pensar
que el contexto didactico de todas formas es el
responsable mas directo del logro de ciertos ob-
Jetivos. Y si blen se pudiera llegar a demostrar
por medio de analisls de regresién multiple que
el objetivo se logr6 fundamentalmente por el
efecto de varlables diferentes a las del contexto
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didactico puro, atn se podrla argumentar que
ese objetivo existe porque lo establecieron los
responsables del contexto didactico.

Pero la situacién de ensefianza-aprendizaje
lograen algunamedida no sélo los objetivos que
se propone, sino como es natural a toda situa-
cion de interaccidon humana, tiene otros logros
que no siempre corresponden a una intencién
consciente o expresa. Muchas veces estos
logros resultan significativos en el plano perso-
nal y en consecuencia deberlan ser evaluados,
es decir, apreciados en términos del proceso
que los produjo, con el doble efecto de juzgar
mas adecuadamente ese proceso y de reforzar
la experiencia satisfactoria.

Los obvios problemas que se derivan dela ubica-
cién de la evaluacién como una actividad final,
han llevado a adaptar las profundas concepcio-
nes de Scriven (1967) a la evaluacion de aula dis-
tinguiendo dos tipos de evaluacion: evaluacién
formativa y evaluacién sumativa.

Por evaluacién sumativa se entiende aquélla
quees practicadaal final de un curso, un periodo
o un proyecto educacional.

Por evaluacién formativa se entiende, en con-
traste, la provision de feedback y correcciones
en cada etapa del proceso educacional (Bloom,
1969, 47-48). -

En la situacién de aula, el propésito primario de
la evaluacién sumativa es calificar a los estu-

Criterlos de evaluacién

diantes de acuerdo a su rendimiento en relacién ;

con las metas del curso. Las evaluaciones su-
mativas son en un sentido muy realista ‘finales’.
Los examenes sumativos cubren una cantidad
relativamente grande de material de instruc-
cion, ocurren espaciadamente.

La evaluacion formativa busca basicamente
identificar debilidades de aprendizaje antes de
la completacién de la instruccién durante un
segmento de curso que bien puede ser una uni-
dad, un capitulo o una leccién. El propésito es

lograr un dominio del aprendizaje proporcionan--

doinformaciones que pueden dirigir lasituacion
de enseflanza-aprendizaje subsiguiente, sea és-
ta una continuacién o una correcci4n diferen-
ciada. De este modo, la evaluacién formativa
constituye real y efectivamente una parte in-
tegral del proceso de ensefianza-aprendizaje.
(Airasian, 1971, 78-79).

Parallevara cabo una evaluacién formativa ade-
cuada, los evaluadores deben ser profundos co-
nocedores de las practicas reales del aula, ya
que si los procedimientos de evaluaclén forma-
tiva han de proveer informacién relevante y es-
peclfica, deben ser derlvados de las actlvidades
de Instruccién que preceden a la evaluacion.

Asimismo, la evaluaclén formativa debe culdar
cubrir aquellos objetivos que en una unidad, ca-

Procedimiento de evaluacion

pltulo oleccién, constituyen un prerrequisito pa-
ra el dominlo de otros objetivos en la unidad, ca-
pltulo o leccion.

Si la evaluacién formativa intenta identificar de-
bilidades en el aprendizaje antes de calificar a
los estudiantes, entonces sera necesario reco-
lectar evidencia acerca de la capacidad demos-
trada por el alumno en el dominio de cada objeti-
vo prerrequisito.

La evaluacién formativa es parte del proceso de
Instruccién, por lo tanto no debe llevar califica-
ciones, ya que los alumnos no deben ser penali-
zados por los errores que pudieran cometer.

Las calificaciones bajas reiteradas pronto con-
vencen a los alumnos que son ellos los que fa-
llany, siademés se promedian, los alumnos pue-
den llegara un punto en que de nada les valdran
sus esfuerzos. - .

En unaevaluacién sumativa, si dos alumnosres-
ponden correctamente a un mismo namero de
ftems, recibiran usualmente el mismo puntaje.
Importa poco que uno de ellos s6lo haya respon-
dido Items que requerlan un simple recuerdoy el
otro items de naturaleza mas compleja.

En cambio, en la evaluacion formativa es funda-
mental identificar el ‘pattern’ de respuesta a fin
de facilitar la identificacion de aquellos objeti-
vos débiles y posibilitar la aplicacién de progra-
mas de correccion inmediata.

Pero estas aplicaciones tan significativas de los

" conceptos de evaluacion formativa y sumativa

que tan adecuadamente responden a las defi-
ciencias de los enfoques tylerianos, no fueron la
intencién original del ya mencionado Scriven.
Este pretendi6 hacer aportes significativos alos
problemas planteados por la evaluacién de cu-
rricula.

El énfasls tyleriano en l\as conductas obser-
vables de los estudiantes, agregado a la idea
de evaluacién como actividad final, provoco en
los evaluadores de curriculum la conviccion
que evaluar las metas de la instruccién era lo
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debido frente a los esfuerzos para evaluar los
medios para lograr estas metas. Esta actitud
impldi6 trabajos para establecer metas inter-
medias que de algin modo estuvieron subordi-
nadas jerarquicamente. Esta ausencia de me-
tas u objetivos intermedios complica enorme-
mente la evaluacion de proyectos curriculares
por los lapsos en que los estudiantes no pue-
den ser adecuadamente evaluados (en térmi-
nos tylerianos), en que supuestamente se mue-
ven hacia el logro de los objetivos.

Gene Glass (s/fecha, 9) sostiene al respecto
que ‘hay poderosas razones para no depender
exclusivamente en mediciones de la conducta
del alumno en relacién con objetivos expresa-
dos en términos de conducta, cuando se trata
de evaluar curricula. Deben hacerse observa-
ciones 'y juicios sobre la materiales curricula-
res, los docentes, los planes organizacionales,
etc. En muchos casos, estas fuentes de eviden-
cia deben tener precedencia sobre las conduc-
tas de los estudiantes’.

En cambio, el enfoque de evaluacién formativa
y sumativa es mas abarcador y no depende ex-
clusivamente de las conductas de los estudian-
tes cuando de evaluacion curricular se trata.

Las técnicas derivadas de la evaluacién forma-
tiva permiten establecer sélidos controles a
medida que la experiencia curricular progresa.

La evaluacién sumativa permite las compara-
ciones con otras experiencias curriculares
competitivas, Scriven sostiene que un juicio .
‘sumativo’ es el resultados de la agregacion de
metas ponderadas. El programa que reciba el
mayor puntaje local sera presumiblemente, el pre-
ferido.

Es realativamente simple construir escalas que
combinen metas ponderadas si pensamos la
experiencia acumulada en el campo de las de-
cisiones donde es comun encontrar cuadros
decisionales que guardan una estrecha rela-
¢i6n con las ideas patrocinadas por Scriven.»
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La evaluacién ampliada*

"Clprepisits di e soaluacisn
o ot proban dino mogorer " "
Willlam Gephant

.Introduccién

«Los responsables de los nuevos planes de es-
tudios de diversas instituciones educativas del
pals solicitan que éstos sean objeto de una
evaluacion cientifica que les proporcione infor-
macién en qué fundar sus decisiones y les
oriente en sus acciones futuras. Las informa-
ciones que piden cubren un 4rea m4s vasta que
la que habitualmente se ha considerado: as-

pectos socioldgicos, econémicos, politicos, fi-
slolégicos, etc.

* Bertha Heredla Ancona. “La evaluacién ampliada”, en:

Revista de la Educaclén Superior. Vol. IX, Nom, 2 (34)
Abrli-Junlo, México, 1980, pp. 115-125.

** “The purpose of evaluation Is not to prove, but to Improve".

-

\Crltorlos de evaluacion

Esto supone un nuevo estllo de evaluacién que
se aparta de la concepclén positivista de la
clencla, para basarse en la comprensién de los
fenémenos contemplados a partir de Ia reall-
dad social Integral.

Enconsecuencia, la evaluacién de dichos planes
requiere la colaboracién de profesores, autorida-

des, estudiantes y especialistas de distintas dis-
ciplinas.

Este nuevo enfoque, denominado ‘Evaluacién
Ampliada’ por J. Cardinet, (1975); ‘Evaluacion
Holista’, por Wulf (1975)*, es ante todo de ca-
racter practico, pues tiene como meta procurar
informacién util y significativa a las diversas
personas responsables del sistema escolar, evi-
tando simplificar la complejidad de las varlables
que Intervienen en una situacién dada.

Una de las caracteristicas de este este nuevo
enfoque es su flexibilidad y apertura, en oposi-
clén a la evaluacién tal y como la conclbe la
practica educativa actual, que busca medir los
conocimientos y las aptitudes de las personas
en sus aspectos mas particulares, a partir de
criterios preestablecidos.

La evaluacién ampliada considera que ya que
los aspectos que deben tomarse en cuenta en
cualquier innovacién pedagégica son de distin-
ta naturaleza, se necesita recurrir a la metodo-
logla de varias ciencias para obtener informa-
cion que permita tomar mejores decisiones.
Los resultados estadisticos, datos de tipo eco-
némico, punto de vista juridicos, documentos
histéricos, son algunos de los elementos que
pueden considerarse en la evaluacién am-
pliada.

* Jean Cardinet. L'elargissment de I'Evaluation Neuchatel,
Institut romand de recherches et documentation pedagogl-
ques. 1975,

Procedimlento de evaluacién

Si se admite lamultidimensionalidad de los efec-
tos de la ensefianza, no es congruente aceptar
que son exclusivamente los objetivos estableci-
dos los que habran de sefalarnos qué se va aen-
sefar y como habra de examinarse, ni que los
alumnos siguen siendo el unico elemento del sis-
tema escolar que se tome en cuenta.

Los resultados de las pruebas de aprovecha-
miento no se descartan, pero se consideran co-
mo uno mas de los elementos que es preciso
esforzarse por comprender y explicar dentro de
una situacion global.

Cronbach* fue uno de los primeros en criticar
la evaluacion pedagédgica basada exclusi-
vamente en la ‘medida de aprovechamiento’, y
en demandar una ampliacién de sus funciones.

Es necesario, sefiala Cronbach, conocer con
anticipacién la ejecucién de los alumnos en ca-
da una de las dimensiones sicolégicas y peda-
gogicas implicadas en lo que se va a ensefar,
examinar la capacidad de generalizacion de los
conocimientos una vez adquiridos, interesarse
por los cambios de actitud que resulten de lo
que se ensefia, e incluso, procurar controlar los
aspectos no explicitos del curriculum, para
asegurarse que lo que se aprende no actia en
detrimento de otros conocimientos y aptitudes.

Modelo conductista vs. Modelo holista

La evaluacién que se desprende del primer mo-
delo que denominaremos ‘calificativa’ basada
en la medida de aprovechamiento, y que es la
que se practica habitualmente, se preocupa
principaimente por los resultados (se sobreen-

tiende que éstos deben ser mensurables). Otras -

de sus caracteristicas son:

¢ La causalidad es una relacién que puede
ser observada ‘desde afuera’.

e Los objetivos son ‘la columna vertebral’
en esta evaluacion, y su funclién principal

+ Jean Cardinet. Op. cit.
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es determinar el grado en que los estu-
.dlantes los han dominado.

e Todo aparece fijado y definido de ante-
mano.

e En aras de una evaluacion objetiva se
despoja a la realidad de toda ambigle-
dad.

La reaccién que suscitan los cursos programa-
dos que siguen este modelo teorico, ‘descompo-
ner cada problema en tantos elementos sirnples
como sea posible (técnica lineal), es reveladora.
A pesar de que existe suficiente evidencia em-
pirica sobre sus efectos positivos en el aprendi- .
zaje del alumno, ellos los aprecian muy pocoy ca-
si no los emplean, probablemente porque las res-
puestas a lo que se preguntaen este tipo de tex-
tos aparecen fijas de una vez por todas; incontro-
vertibles; lo que tiene un efecto negativo sobre la -
motivacién del que estudia.

La educacién y la sociedad moderna se han
vuelto tan complejas que la evaluacioén que si-
gue este modelo aparece como insuficiente e
inadecuada puesto que no permite estudiar el
fendmeno en toda su amplitud. Una breve revi-
sién histérica, nos muestra que ya en 1920, in-
vestigadores del campo de la biologia princi-
palmente, sefialaban que ‘el todo tiene algo
que no se encuentra en el conjunto de sus par-
tes’, con lo que rescataban la afirmacién aristo-
télica de que ‘el todo es algo mas que la suma
de sus partes’. Por 1930, L. Von Bertalanffi, R.A.
Fisher y otros biolégos sefalaron que la ‘cien-
cia de las partes habra de ser completada por
la ciencia de las totalidades’*.

El modelo concepiual holista, en contraste con
el enfoque positivista, analitico, unidireccional-
mente causal, del modelo conductista, parece
que pueden dar mejor informacion de lacomple-
ja realidad humana, puesto que ésta constituye
en verdad un problema de ‘sistemas’, 0 sea pro-
blemas de interrelaciones entre gran nimero de

. variables.

« Jose Huerta. El proceso de formacién de conceptos. Mé-
xico, ANUIES, 1977.



80

La evaluacion ampliada, acorde con esta pers-
pectiva, toma en cuenta a las partes, pero no en
forma aislada, sino a partir de la situacién glo-
bal, vista en toda su complejidad.

En la evaluacion ampliada, la causalidad es
mas comprensiva, busca las relaciones entre la
totalidad de los elementos que intervienen en
una situacidn. Es decir, no le interesa exclusi-
vamente un resultado, sino la situacién integra
y particular de que se trate.

Se interesa en 10S e~oww, MAs que en los produc-
tos; en las experiencias que han llevado a de-
terminados resultados méas que en estos mis-
mos, de manera que los estudios comparativos
entre diferentes experiencias pedagdgicas ha-
cen hincapié en las variables que conforman
las experiencias y no tan sélo en los productos
que reditaan. '

La clase de evaluacién hollstica, que hace én-
fasis en los procesos, s6lo es posible desde
una perspectiva que contempla los problemas
. desde su particular expresién y tiene en cuenta
la totalidad de las variables que intervienen. Es

Criterios de evaluacion

decir por una parte, cada situacién se toma co-
mo lo que es, como una situacién irrepetible,
Unica por poseer caracteristicas que la singula-
rizan. Y por otra parte se conslidera a la mayorfa
de las variables que, en el transcurso de un pro-
ceso, contribuyen a que se obtenga determina-
do producto.

F:ste enfoque se manifiesta en los trabajos rea-
lizados por distinguidos investigadores de la
sicologla, quienes, partiendo de concepciones
muy diferentes, han llegado a la misma conclu-
sién: ‘la manera en que se aprende es mas im-
portante que lo que se aprende’. El modo de ad-
quirir conocimientos condiciona los métodos
de aprendizaje posteriores.

Dentro de esta linea, para determinar por ejem-
plo, labondad de un métodode ensefianza, se re-
quiere conocer en detalle los procesos de pen-
samiento que provoca el alumno.

Un método es valioso si contribuye a desarro-
llgr en el estudiante actividades heuristicas (de
busqueda y de investigacion).

Procedimiento de evaluacion

Los valores ‘implicitos’ de un método de ense-
flanza o de cualquier otra Innovaclén educati-
va, también son motivo de la evaluacién am-
pliada. ’

En el caso de los textos programados que veia-
mos antes, parte de la evaluacidn consistirla en
preguntarse e investigar si los procesos menta-
les que se efectian durante el estudio de di-
chos cursos pueden contribuir a la formacién
de habitos de pasividad, carencia de crlitica, re-
lacionados con una condicién no democratica
de la sociedad.

Estos aspectos cualitativos pueden significar
mucho més para aceptar o rechazar una inno-
vacion educativa que el que ésta pueda tener
muy buenos resultados encuantoaciertoapren-
dizaje alcanzado.

Sin embargo, en |a realidad social integral,.en
que tienen lugar las innovaciones pedagoégi-
cas, las situaciones no son ni controlables ni
repetibles, como supone este enfoque, puesto
que en cada situaciéon concurren diferentes cla-
ses de variables (incluso en distintas propor-
ciones) alterandose, por lo tanto, las relaciones
que se dan entre ellas.

Por eso es que la evaluacién ampliada se apar-
ta de la concepcidn de ‘clases de situaciones
equivalentes’, ya que cada caso se considera
unico.

Sin embargo, supone que en la medida en que
se pueda explicar como es que se ha llegado a
una sltuacion, es posible efectuar algunas ge-
neralizaciones futuras; es decir, en la medida
en que concurran determinadas variables que
supongan las mismas relaciones que en la si-
tuaclién conocida, se puede prever cuél sera el
resultado.

Criterios de valldez en la evaluacion ampliada

Los crliterlos de valldez, tal y como los concibe

‘Wulf (1975), son los siguientes:

8) Trengparencea- S8 refiere ala posibilidad que de-
ben tener todos los participantes de reproducir
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el proceso de evaluacién sobre la base de una
explicacion de las funciones, de las intencio-
nes, de los papeles y de los métodos de evalua-
cion.*

Ejemplo: Supongamos que se trata de evaluar
la calidad de una clase. En esta tarea partici-
pan uno o varios ‘jueces’, con base en sriterios
explicitos, establecidos conjuntamen 2. inde- .
pendientemente a esta tarea, se efectia una fil-
macioén de la clase, para ser proyectada poste-
riormente a los mismos o a diferente s perso-
nas, con el propésito de que realicen ur a nueva
evaluacién a partir de los mismos criterios.
Los resultados de ambas evaluaciones se com-
paran y se procede a determinar el coeficiente

de correlacién de la validez de transparencia.

b) Eoberencea: Se refiere al acuerdo entre los pro-
cedimientos utilizados y las intenciones anun-
ciadas (validez construida).

C) Apindetitnd. Es €] reconocimiento, el ‘acuerdo’
de los participantes acerca del caracter indis-
cutible de los resultados presentados (validez
por consenso).

d) Prteiencer: Es la importancia de los resultados
de la evaluacién para la toma de decision pre-
vista (validez de contenido).

Es conveniente sefalar que la evaluaciéon am-
pliada no es propiamente un nuevo mé:odo, si-
no un conjunto de estrategias que se caracteri-
zan por una ampliacion del esquema experi-
mental original.

Las técnicas y los instrumentos de la evaluacion

Nos complace constatar que la evaluacion en
pedagogla sigue un camino analogo al e otras
ciencias: abordar en toda su complejidad, las

* Jean Cardinet. Op. cit.
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. varlables que intervienen en unasituacién dada.

Quisléramos sefialar desde luego que este
nuevo enfoque presenta numerosos problemas
y aspectos aun no desarrollados, si bien esto
puede significar una gran ventaja, en la medida
en que dé lugar a un orden diferente de conocl-
mlento, més rico que el del positivismo, que es
a la vez tan riguroso y poco realista dada la
complejidad de los sistemas que nos ocupan.

Sin embargo, consliderar lo que se ha acentua-
do hasta aqul no tiene sentido si no contamos

Criterios de evaluacion

con las técnicas apropladas y los instrumentos
que nos permiten estudlar las numerosas va-

rlables que se pretenden considerar.

Con el propdsito de hacer evidente la amplitud
de los recursos existentes para el evaluador,
vamos a sefialar algunos de los instrumentos y
de las técnicas disponibles. Aunque no hay du-
da que practicamente todas las clenclas que se
ocupan del hombre de alguna manera, pueden
aportar una contribucién Iimportante para la
evaluacién de experiencias en pedagogfa.

CUADRO RESUMEN:
BASE TEORICA | INSTRUMENTOS SUJETOS DE
: ESTUDIO
CUESTIONARIO + ALUMNOS
PARA LA EVALUACION |e MAESTROS
DE LA ACTIVIDAD ¢ MATERIALES
DOCENTE
SICOLOGIA CEDULAS DE OBSER-
VACION
PRUEBAS DE APROVE-
CHAMIENTO
ESCALA DEACTIVI  |e ALUMNOS
DADES * PADRES DE FAMILIA
SOCIOLOGIA SOCIOGRAMAS « MAESTROS
+ AUTORIDADES.
ENTREVISTAS .
PANELES
ANTROPOLOGIA ESTUDIOS DE CAMPO [+ UNIDADES SOCIALES
ANALISIS DE CONTE-  |Y CULTURALES (FAMI-
NIDO DE PERIODICOS, |LIA, ESCUELAS, INSTI-
REVISTAS, NOTICIE- | TUCIONES, PARTIDOS,
'ROS, ETC. ETC.)
ECONOMIA INFORMES ACERCA DE [¢ SOCIEDAD
OFERTA Y DEMANDA [ INSTITUCIONES
DE TRABAJO « EMPRESAS
HISTORIA OBSERVACION DE LOS [* HECHOS HISTO-
. ACONTECIMIENTOS RICOS
.| ANALISIS DE
DOCUMENTOS '

Procedimiento de evaluacién

Coémo operaclonéllzar la evaluacién ampliada

La concepcién de la evaluacién ampliada no

puede identificarse con una metodologla rigu- -

rosa que pueda aplicarse en todos los casos y
situaciones. Por el contrarlo, debe ser con-
templada como una estrategia general que se
caracteriza por ‘la ampliacion del esquema expe-
rimental original’, como una nueva manera de
abordarel problema de la evaluacién en general.

Etapas de la evaluacién ampliada

Presentamos una listade preguntas que pueden
servir de guia para una exploracién mas siste-
matica acerca del problema que se va a investi-
gar.

1. ¢Cuél es el problema principal que hace ne-
cesario un estudio evaluativo?

2. ;Cudles son los problemas secundarios
que apoyan la posicién de que es necesario
un estudio evaluativo?

3. ¢Qué decisiones se espera que deberan to-
marse?

4. ¢Qué clase de informaciones serfan utiles
para fundamentar las decisiones?

5. ¢Cuales son las personas, instituciones,
publico en general, Interesado en la evalua-
cién?

6. ¢Qué tipo de motivaciones tienen los que
solicitan la evaluacién?

7. ¢Participan en las discusiones, influyen en
las decisiones?

8. ¢Qué clase de informaciones solicitan?

9. ¢A qué fuentes de Informacion tiene acce-
so el evaluador?

10. ¢Qué difusidn podra dar a los informes que
prepare? 1

— 2o sbaeroaciin do lo sct

La evaluacién ampliada significa una interac-
clén soclal directa y particlpante.

El papel evaluador consiste en ejercitar la ca-
pacidad de razonamiento y andlisis critico de

todos los que participan en la experiencla. Para
ello debe entrar en relacion con los hechos, ob-
servandolos directamente. Debe familiarizarse
con la realidad cotidiana de la escuela o centro
donde va a desempefiar sus funciones, visitan-
do las distintas secciones, departamentos, fa-
cultades, etc., implicados en el caso, observan-
do lo que pasa, escuchando a maestros y alum-
nos, procurando, en fin, comprender lo que
ocurre ‘desde adentro’.

En esta primera etapa procurara recoger una
vasta gama de informaciones sobre el compor-
tamiento de los profesores y de ios alumnos,
estableciendo contactos multiples en todos los
medios involucrados. Observara si el compor-
tamiento de los profesores es coherente con
los propdsitos enunciados en el nuevo plan de
estudios o en relacién a la innovacion educativa
de que se trate; si se han tomado las medidas
administrativas necesarias, los costos del ma-
terial, etc.

Con la informacion reunida procurara despren-
der algunas hip6tesis sobre la base de las se-
mejanzas y diferencias observadas y las regula-
ridades encontradas. '

— o recolucciin oo datas

Mediante el empleo de encuestas, entrevistas,
cuestionarios, cédulas de observacion, escalas

-de actividades, estudio de documentos, en fin,

de todos aquellos instrumentos que puedan ser
utiles, pero encuadrados en esta nueva meto-
dologfa y marco tedrico, se procedera a con-
firmar o disconfirmar las hipétesis planteadas,
procurando evitar dar un tratamiento privile-
giado a algun instrumento en particular.

La presentacién de los resultados.*
El marco de referencia  ~

Es Importante presentar, al iniclo del informe,

« L. D'Hainaut. Consells pour la conception, la mise en
ouvere et ls compte rendu d'une Recherche Pedagogique,
Mons. 1971. Beigique.
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los objetivos que se persiguen cori la investiga-
cion, de manera que el lector pueda confrontar
el desarrollo del trabajo con los objetivos pro-

puestos.

— La seleccién de los objetivos debe Justi-
ficarse sefalando los criterios que la
fundamentan.

— Enseguida conviene explicar el problema
que se intenta evaluar, describir el con-
texto en que se sitta el problema, y las
‘causas por las que se decidié abordar
precisamente un aspecto y no otros.

Conviene situar la investigacién en el
marco de una teorlfa, o bien en relacién a
un campo determinado del conocimien-
to. Una investigacién no puede ser un
ejercicio de estilo. Debe contribuir mo-
desta pero significativamente en la solu-
cién de un problema teérico o de un
problema practico de utilidad general.

Es prudente limitar las ambiciones: investiga-
ciones sencillas y limitadas redituan resulta-
dos utiles y susceptibles de ser mejor explota-
dos que proyectos complicados que tienen el
riesgo de caer en la confusién.

. — Es preciso que se tomen en cuenta las
distintas investigaciones efectuadas en
relacion al problema que se estudia.

El planteamiento de la investigacién.

— EI plan experimental, los métodos de
anélisis y las técnicas utilizadas deben
ser apropiados a los objetivos.

— La'muestra’ de la poblacién debe ser tan
representativa como sea posible.

— Los instrumentos empleados deben ser
vélidos, precisos, confiables y podran
hacer notar las diferencias individuales,
si las hubiera. Los datos que resulten de
su empleo deben ser reproducibles (vall-
dez de transparencia), aunque se sefiale

Criterlos de evaluacion

que depende en parte de los aspectos
particulares de la situacion en la que se
obtuvleron.

— Los términos técnicos empleados deben
definirse.

— La descripcién de la investigacién debe
ser precisa y completa: esto no significa
que deban relatarse detalles Insignifi-
cantes sino que deben menclonarse to-
dos los hechos y las circunstancias que
pudieron haber Influldo en los resulta-
dos. '

— Debe explicarse la técnica de muestreo
empleada.

— Las varlables dependlentes e indepen-
dientes deben precisarse.

— Los Instrumentos empleados deberan
anexarse al informe.

Las conclusiones

La interpretacién y las conclusiones deben ser _
prudentes y limitadas a la poblacién que se tra-
t6. Enseguida se pasaréa a examinar en qué me-

/ dida se pueden extender conclusiones a otros
grupos o situaciones.

No se debe machacar sobre los |imites y las in-

- suficiencias de un estudio de este tipo. Esto no
significa que se deben disimular; lo importante
es mostrar que el evaluador fue consciente de
ellas y que las toma muy en cuenta para la in-
terpretacion y las conclusiones.

Es Gtil comparar los resultados con otros que ha-
yan sido publicados por investigadores que se
ocupan del area de evaluacion y areas vecinas,
procurando sefialar las posibles causas de las
diferenclas y simllitudes en los resultados.

Para conclulr el Informe es oportuno Indicar c6-
mo y en qué sentido los resultados del estudlo
podrian ser aprovechados para una accién pos-

terior.»

Procedimiento de evaluacion

La siguiente actividad tiene como propési-
to identificar como explica cada enfoque al-
gunos tépicos sobre la evaluacion.

ACTIVIDAD 11

Considere los textos y las ideas por usted sefalados y con-'

teste la serie de preguntas que se encuentran en el siguiente
cuadro de concentracién. Tome en cuenta que las ideas no se

’ encuentran explicitas en el texto.
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Preguntas Juiclo del experto Modelo ldeat Evaluacléh por normas Evaluaclbq por criterios Evaluaciéon ampliada

1. ¢Como se determinan
los contenidos a
evaluar?

2. {Qué papel juegan los
instrumentos de
medicién?

3. ¢Como se establecen
los niveles de
aprovechamiento?

4. Se puede evaluar tanto
el proceso como el
producto del
aprendizaje. ¢Qué
evalla cada enfoque?

5. ¢Qué caracteriza a
* cada enfoque de
evaluacion? “ . ' ' i
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ACTIVIDAD 12

Tomando como base el andlisis que ha realizado sobre los
enfoques, desarrolle la sigulente actividad.

— ¢Para qué es Util identificar el contenido a evaluar?

4

\

-— En algunos de los enfoques estudiados, se mencionay re-
comienda la participacién de los alumnos en su eva-
luacién; explique la forma como usted interpreta esa parti-
cipacion.

.

Procedimiento de evaluacién

— Explique por qué algunos enfoques contemplan a la eva-
Lt:ac]lOn como parte integral del proceso ensefianza-apren-
zaje.

— ¢Qué le aport6 a usted el estudio de los enfoques de eva-
luacién? : .

89



En la primera actividad de esta unidad, us-
ted describié la manera de evaluar a sus
alumnos; posteriormente estudi6é algunos
enfoques de evaluacion. La presente activi-
dad pretende que observe como algunos en-
foques se manifiestan en la evaluaci6n que
usted practica.

ACTIVIDAD 13 ' )

Conteste a las preguntas que en seguida se presentan. Expli-
que sus respuestas.

Procedimiento de evaluacién

— ¢En cudl o cuales enfoques de evaluacion se apoya mas el
procedimiento de evaluacién descrito por usted?

14

— Explique las razones que fundamentan su respuesta.
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Criterlos de evaluéclon

— ¢Qué elementos considerados por los enfoques le resul-
tan interesantes para incorporarlos a su procedlmlento de
evaluaclén? .

— Explique las razones que fundamentan su respuesta. .

MI PROCEDIMIENTO DE EVALUACION

En la Actividad 9, usted describi6 el proce-
dimiento que sigue para evaluar a sus
alumnos, procedimiento que indica el mo-
do en que lleva a cabo ordenadamente sus
acciones.

Si hace un cuidadoso analisis de su des-
cripcién, encontrard que existen pasos o
etapas que sucesivamente se van encade-
nando hasta terminar el procedimiento, de
tal forma que no se puede realizar correcta-
mente un tercer paso, si previamente no se
han hecho los dos anteriores.
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Criterlos de evaluacién

ACTIVIDAD 14

Estudie la descripcién de su procedimiento para evaluar e

- Identifique los pasos que lo Integran. Reglstrelos a conti-

nuacion. .

Pasos de mi procedimiento de evaluacion.

Procedimierito de evaluacién

95
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" ACTIVIDAD 15

\

Explique en qué consiste cada uno de los pasos registrados y
cudl es su proposito.

- Pasos de mi procedimiento de evaluacién

En qué consiste Propésito




Pasos de mi procedlmlento de evaluacién
(contlnuaclén)

oy

Criterlos de avaluanOn

En qué consiste

"Propdéito

I PR T PR M L

Procedimiento de evaluacién

Revise los pasos que registré en la activi-
dad 14 y observe si al analizarlos encontré
que alguno, por sus caracteristicas y pro-
pésitos, puede desglosarse en varios mas,
o bien unlrse a otro.

Anote a continuacién los nuevos ‘pasos Identlflcados y expli-
que como surgleron.

97



c—

Criterios de evaluacién

ACTIVIDAD 16

Atendiendo al anélisis reallzado en la actividad 15 y tenlendo
en cuenta los pasos resultantes, organice y registre en el or-
den que considere conveniente, los pasos de su procedimien-
to. (Observe las diferencias que existan entre su procedimien-
to original, actividad 14 y este ultimo).

Procedimiento de evaluacion

LINEAMIENTOIS OFICIALES SOBRE :
EVALUACION

Oficialmente se han acordado una serie de
lineamientos sobre laformade llevar acabo
la evaluacioén en las escuelas de nivel basi-
co, los lineamientos vigentes se encuentran
en un anexo del presente volumen.

Es oportuno ver cémo los lineamientos del
acuerdo oficial vigente apoyan su procedi-
miento para evaluar.

ACTIVIDAD 17 °

Lea el acuerdo oficial, en el anexo de este volumen, y contes-
te las siguientes preguntas.

1. ¢Cémo conclibe el acuerdo oficial a la evaluacién?
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— Explique en qué medidas su procedimiento responde a los
lineamientos del acuerdo oficial. '

'y

LOS CRITERIOS DE EVALUACION

Si se le presenta una boleta expedida re-

cientemente ‘'que tenga ‘“‘cincos”, ¢(cémo
interpretaria esa informacioén?

¢Como interpretaria esos cinco en una bo-
leta expedida en 1938? Si es necesario re-

curra al caso A que analiz6 al principio de
la unidad.

La diferencia en la interpretacién de los
cincos se debe a que la escala de califica-
ciones establecida actualmente va del 5 al
10y lade 1938 vadel 1 al 5. Asi como existe
diferencia en las escalas, los criterios.para
evaluar también son diferentes.

a) Es necesario conocer los criterios de
evaluacioén establecidos para fundamentar
las decisiones que se tomen e interpretar
en un momento dado la calificacion o jui-
cio que se emita. No deben confundirse
con los contenidos a evaluar o las escalas
que habran de usarse: esta es una pauta
que delimita la acclén evaluativa.

Los criterlos de evaluacién no se pueden
generalizar a todos los casos, niveles, luga-

res y areas de conocimiento; cada grupQ
escolar tiene caracteristicas propias que
deben estudiarse detenidamente para, de

acuerdo a ellas, establecer los criterios a
sequir.

b) Los criterios surgen de diversas fuentes,
documentos y lineamientos oficiales, pro-
gramas de estudio, experiencia profesional
del maestro, conocimientos e investiga-
ciones sobre evaluacion, y, principalmente,
de: qué se evalla y para qué.

c) Los criterios para evaluar establecidos
por el-maestro, en algunas ocasiones es-
tan implicitos en el calificativo o juicio que
expresa el nifio, debido a su edad. En otras
deben ser conocidos y analizados por los
alumnos, dependiendo de su edad y desa-

rrollo, o incluso pueden ser establecidos
entre ambas partes.

d) Cuando los criterios estan explicitos,
evaluacion es objetiva y cualquier persona
puede interpretar los Juicios que se emiten
y, por lo tanto, el sujeto al que va dirigida
evaluacion puede tomar decisiones.
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o r

’ — Revise si el procedimiento de evaluacién que plantea en la
R . Actlvidad 16 responde a las ideas baslcas que usted iden-
' ‘ ' ‘ tific6. Anote sus comentarios. '

.

Al plantear en la actividad 8, correspon- .

diente a la Unidad |, su concepcion de eva- . ' . *
luacion, usted describié el enfoque que - : i

tiene de la misma; en la actividad 16 de es-

ta unidad defini6 un procedimiento que

refleja su practica. Es importante observar

la relacion que existe entre lo que expresa

en su concepcién y aquello que propone

como accion.

ACTIVIDAD 18

— Identifique en su concepcién de evaluacion, las ideas basi-
cas anételas a continuacion. T

— Sl hubiera alguna falta de relacldn ¢a qué podria deberse?
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— ¢(Mantendrla usted dicha concepcién o cémo la plantearia

. ahora? -

N

— ¢Qué ajustes harla a su procedimiento?

Procedimiento de evaluacién

Los enfoques de evaluacion presentados
en esta unidad, asi como las referencias o
procedimientos que se manejan, al referir-
se a la evaluacién del aprendizaje, hacen
un mayor énfasis en lo que es el aprendiza-
je de informacion o conocimientos, pero
los planteamientos que hacen son validos
para todo lo que se aprende.

Se debe tener presente que los individuos
son un todo, que no se puede aprender al-
go independiente de esa totalidad, y sola-
mente hay aprendizajes predominantes.
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. UNIDAD Il |
" LA EVALUACION DEL
COMPORTAMIENTO DE LOS
-~ ALUMNOS

R ihing

Objetivo: ]
Ante cualquier situacién de ensefianza-aprendizaje en los niveles preescolary primario, explicaré el
procedimiento para evaluar los hébitos y actitudes de los alumnos.
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" Temas:

— La evaluacién de héblitos y actitudes.
— Algunas técnicas para evaluar el compommlomo.
— La autoevaluacién.

Criterios de evaluacién

Evaluacién dél'comportamiento

Por el énfasis e importancia que se ha dado
al aprendizaje de conocimientos, cuando
evaluamos los que aprenden los alumnos,
contamos con amplia informacion docu-
mental y con aquélla extraida de nuestra ex-
periencia.

La evaluacién del comportamiento de los
alumnos en el grupo, es decir, sus habitos y
actitudes, a pesarde que le ocupa al maestro
una buena parte de su tiempo, es una accion
que algunos realizan en forma asistematica,
porque la hacen basandose en observacio-
nes libres y poco formales, en opinionesy a
veces en prejuicios. Cuando se hace en esta
forma, el maestro puede llegar a tomar deci-
siones que en lugar de apoyar el aprendizaje
del nifo entorpecerian su vida escolar y de-
sarrollo personal, ‘

Esta unidad propone una serie de activida- -
des que ayuden a sistematizar la evalua-
cion de habitos y actitudes y a reflexionar
sobre la importancia de fundamentar las
decisiones que el maestro tome, conside-
rando que los habitos y las actitudes no
son un marco para el aprendizaje de los co-
nocimientos sino aprendizaje en sf mis-
mos.

LA EVALUACION DE HABITOS
Y ACTITUDES

A continuacion le presentamos un dialogo
que se dio en una clase de primer afio, léa-
lo detenidamente.

Caso B

La maestra da una instruccion a sus alum-
nos:

M. Ensucuaderno de matematicas van a formar
unadecenacon el confeti que les acabade re-
partir Margarita,

v
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Los alumnos empiezan a contar diez rueditas de

. confeti y las van pegando en su cuaderno.

. ¢Qué haces, Roberto?

Un coche como el de mi papa

. Bueno, pero tu papa no tiene coche.

Pero se parece al que se va a comprar.

. Estabien, peroyodije que formaran decenas.
Mmmmh, ya se me olvido que es eso.

. Aver, trata de recordar qué hicimos ayer con
las piedritas. )

R. .Ahl si,ya-me acordé

Z2PZPEPZ

La maestra continta observando el trabajode los
demads alumnos. :

* A. Maestra, Roberto esta tirando y aventando el

confeti.
M. Qué Pasa, Roberto, por qué no haces lo que
dije?
R. Esqueen las fiestas avientan el confeti.
M. Si,yalo sé, pero ahora estamos haciendo un
trabajo, no estamos en una fiesta.

Roberto se sienta y sigue formando solamente
figuras, pero no hace lo que la maestra dijo.

M. Parece que algunos de ustedes no ente-
dieron, por lo tanto pongan atencion, voy a
explicar de nuevo qué es una decena...
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ACTIVIDAD 19

Reflexione sobre lo que ocurre en el caso anterior y, a partir

de la informacién que le proporciona, conteste las sigulentes
preguntas. :

a) ¢Cudles son las actitudes de Roberto en clase?

b) ¢Qué decisiones tomé la maestra?

c) ¢Qué evalué la maestra para tomar cada decisién?

111
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d) ¢Coémo reallz(? la evaluacién?

@). LA quiénes afectaron las decislones de la maestra? ' €

f) ¢Qué comportamiento imagina usted que pueden asumir los otros nifios del grupo cuan-
* do la maestra repite la clase?
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Es Indudable, que en este caso, como en
todas las actividades escolares, los nifios
tienen una gran variedad de conductas,
que llevan al maestro a tomar decisiones,
una vez que las ha evaluado.

Para reflexionar sobre la situacién de la
evaluacion de hébitos y actitudes acer-
quéemonos a lo que dicen al respecto algu-
nos autores. Leamos a Eson.*

«Payne (1968) hace notar que un objetivo de
educacion tiene dos componentes: un elemen-
to de contenido y un elemento de comporta-
miento. Es relativamente facil especificar el as-
pecto del contenido del-plan de estudio y dise-
fiar los procedimientos apropiados de evalua-
cién. Es mucho mas dificil resolver el elemento
de comportamiento. Porque creemos que el de-
sarrollo de las aptitudes cognoscitivas se refle-
ja en la valoracion verbal y porque las pruebas
verbales estan bastante mas a la mano, el as-
pecto cognoscitivo del plan de estudios ha re-
cibido mucha mayor atencién que otros objeti-
vos legltimos. Por consiguiente, hay objetivos
de la educacién tales como el desarrollo de ap-

titudes y valores o de cualldades personalss, -

tales como la autodireccién y la cooperacion
de grupo, que reciben poca atencién en la eva-
luacién, aun cuando aparecen con frecuencia
en las declaraciones de los objetivos del curso.
Un famoso maestro de escuela jnglés afirmé
hace unas tres centurias ‘yo puedo decirle a us-
ted cual es el estado de la gramatica del estu-
diante pero no puedo decirle nada sobre su es-
tado de gracia’. Hemos estado preocupados
continuamente por la verbalizacién; pero ahora
empezamos a sentirnos incémodos por el des-

" *ESON, M.E. Bases psicolggicas de la educaclén. México
Interamericana, 1972, p. 213.

Criterlos de evaluacion
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cuido del desarrollo de la personalidad del es-

tudiante. Las escuelas se preocuparan cada _

vez mas del desarrollo de las apreciaciones, las
sensibilidades y otras caracteristicas que pu-
dieran llamarse de desarrollo emocional. Los
maestros intentaran desarrollar en los nifios un

sentido de valor personal y preocupacién por

otras personas mediante el conocimiento de la
naturaleza del grupo y sus efectos sobre los in-
dividuos. Sin embargo, |a evaluacién del éxito
en estos campos permanecera en cierta medi-
da subjetivo y clinico. McKim (1957) ha sinteti-,
zado la posicién comparativa de nuestros co-
nocimientos de la evaluacién en la forma si-
guiente:

1. Sabemos mds sobre las normas para distin-
tos aspectos del desarrollo de lo que sabe-
mos acerca de las interrelaciones entre estos

" aspectos del desarrollo en el organismo que
va creciendo.

2. Tenemos mas técnicas para estudiar al
alumno a la luz de normas y promedios que
técnicas para estudiarlo a la luz de sus me-
tas y los conceptos de sl mismo.

3. Sabemos méas sobre cémo desarrollar las
aptitudes como la lecturd y la escritura y
sobre cémo ensefar los hechos, de lo que
sabemos sobre cémo desarrollar conceptos
o actitudes.

4, Sabemos mas sobre cémo estudiar los re-
sultados del trabajo de un nifio que sobre
cdmo estudlar el proceso medlante el cual
trabaja —los pasos que da para resolver un
problema arltmético, el modo como razona
para formular conclusiones.

Evaluacién del comportamiento

5. Tenemos mas técnicas para evaluar el de-
sarrollo de las aptitudes.y el conocimiento
que técnicas para evaluar el crecimiento en
campos tales como las actitudes y los senti-
mientos.»
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teractan unos con otros. Nuestro sistema edu-
cativo esté orientado a la produccién ¢ 2 perso-
nas que puedan hacer frente a las pilabras,
conceptos y simbolos matematicos o cientifi-
cos tan necesario para el éxito en nue stra so-

Este saber menos sobre el componente
afectivo, al que se refiere Eson, en muchas
ocasiones repercute en las actitudes de
los alumnos hacia los conocimientos, al
respecto Bloom, Hastings y Madaus* nos
dicen:

«Los motivos de este énfasis sobre 1o cognos-
citivo con respecto a lo afectivo son varios e in-

* BLOOM, Benjamin et al. “Técnlicas de evaluaclén para ob-
Jetivos afectlvos™ en: Evaluacidn del aprendizaje, vol. 1,
Buenos Aires, Troquel, 1975, pp. 337-338. k

ciedad tecnoldgica. Estas habilidades pueden
alcanzarse por medio de la comunicasion de
conocimientos especificos y generali: ados y
por el estimulo de habitos de pensamicnto de-
ductivos e inductivos.

Tales resultados se prestan a bien elaborados
métodos de Indole verbal y conceptual que se
manifiestan en ccnferencias, conversaciones,
demostraciones, debates y palabras impresas,
tan ampliamente utilizados en nuestras escue-
las. En contraste con esto, no aparecen tan
bien definidas lag técnicas que podria utilizar
un docente para ayudar a un alumno a ¢ ambiar
su actitud hacia un grupo minoritario, ¢ esarro-
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llaruna sensibilidad estética, o aprender a disfru-
tar del estudio de la matematica. Y por cierto no
son idénticas a las técnicas pedagdgicas utiliza-
das en el desarrollo del conocimiento. ‘

Con esto no se quiere decir que la obtencionde
resultados cognoscitivos no vaya acompafada
porcambios en la afectividad. Porel contrario, es-
tos resultados separados pueden relacionarse
muy estrechamente. Como sefiala B.O. Smith
(1966, p. 53), ‘...ensefiar un concepto, principio o
teoria no so6lo es ensefar para su comprension,
sino también para una actitud: la aceptacion o
rechazo del concepto, principio o teorfa como
util, confiable, etc.’. Es indudable que ciertas téc-
nicas pedagoégicas establecidas para la produc-
cion de resultados cognoscitivos aceptables
pueden destruir todo sentimiento positivo que
tenga el estudiante hacialaasignatura. Baste de-
cirque es posible que un alumno comprenda una
asignatura y se encuentre bastante adelantado,
peroapesardeello, sienta unaaversién profunda
o alguna otra inclinacién negativa hacia ello.»

Teniendo en cuenta las reflexiones a las
que le haya llevado la lectura de los textos
anteriores, regrese a su redaccién Mi pro-
cedimiento para evaluar (actividad 9), revi-
se lo que anoté acerca de la evaluacién del
comportamiento de sus alumnos y realice
la siguiente actividad.

ACTIVIDAD 20

Criterios de evaluacion

En las hojas que se le presentan, describa cémo realizé la
evaluacion de los hébitos y actitudes de sus alumnos en un
afo escolar, no generalice a partir de lo que ha hecho en to-
dos los afios que ha atendido grupos, ellja solamente uno.

Evaluacién del comportamiento 115

C6mo evalué, en un afio escolar, los habitos y actitudes de mis alumnos.
Grado al que pertenecla el grupo Zona en la que se encontraba ubicada la es-

cuela
(urbana o rural)
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Cémo evalué, en un afo escolar, los habitos y actitudes de mis alumnos.
(Continuacién)

. Evaluacién del comportamiento

ACTIVIDAD 21

Escriba en esta hoja para qué fue Gtil, en su trabajo docente

de ese afio, la evaluacién de habitos y actitudes que descri- -

bié en la Actividad 20.

'e
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Le presentamos los planteamientos que al-
gunos autores hacen respecto a la discipli-
na, la personalidad, la conductay la obser-
vacion, que estan Intimamente ligados a la
evaluacién del comportamiento de los alum-
nos. Léalos, destaque lo que considere sig-
nificativo para la evaluacion de los habitos
y actitudes, y reflexiones sobre este aspec-
to inmerso en su practica cotidiana como
maestro.

Respecto a la disciplina, David P. Ausubel*
dice: T
«Con el término disciplina se alude a la imposi-
cién de normas y controles externos a la con-
ducta individual. El liberalismo, por otra parte,
se refiere a la ausencia de tales normas y con-
troles. Ser liberal es ‘dejar en paz', adoptar una
politica de ‘dejar hacer'. El autoritarismo es un
tipo de control excesivo, arbitrario y autocrati-
co, diametralmente opuesto al liberalismo.
Entre los extremos del liberalismo y el autorita-
rismo hay muchas variedades y grados de con-
trol. Uno de éstos, que se describird de manera
pormenorizada més adelante, es la disciplina
democratica. Cuando los controles externos
son internalizados hablamos de autodisciplina;
sin embargo, es claro que la fuente original de
los controles, asi como gran parte de sus refor-
zamientos ulteriores, es extrinseca al individuo.

La disciplina es un fenémeno cultural universal
- que desempefia generalmente cuatro funciones
importantes en la formacién del joven. En primer
término, es necesaria para la socializacién: para
aprender las normas de conducta que son apro-
badas y toleradas en cierta cultura.

En segundo lugar, es necesaria para la madura-
cién de la personalidad normal: para adquirir

esos rasgos de la personalidad adulta como la -

confiabilidad, la confianza en si mismo, el auto-

* David P. Ausubel. Psicologia educativa. Un punto de vista

cognoscitivo. México, Trillas, 1978. pp. 524-526.

Criterios de evaluacion
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control, la persistencia y la capacidad para to-
lerar la frustracion. Estos aspectos de la madu-
racién no se manlifiestan espontaneamente, si-
no Unicamente en respuesta a las demandas y

. expectativas sociales y sostenidas. En tercer lu-

gar, es necesarla para la internalizacién de normas
y obligaciones morales o, en otras palabras, pa-
ra el desarrollo de la conciencla. Las normas no
pueden ser obviamente internalizadas a menos
- que existan en forma externa; y aun después de

internalizadas efectivamente, la experiencia -

cultural universal sugiere que se requiere toda-
viade sanciones externas para asegurar la esta-
bilidad del orden social. Por ultimo, ladisciplina
es necesariapara la seguridad emocional de los
nifios. Sin la gufa que proporcionan los contro-
les externos claros, tienden a sentirse perplejos
y aprensivos. Se exige demasiadode la limitada
capacidad de los nifios para autocontrolarse.

Desde el punto de vista del aprendizaje escolar,
como ya se sefald, la disciplina es necesaria
también para la regulacién sistematizada de
las actividades del salén de clase.

La disciplina democrética

Los partidarios de la disciplina de sal6n de cla-
se democratica creen que es necesario un gra-
do minimo de control externo para la socializa-
cién, para la maduracién de la personalidad, el
desarrollo de la conciencia, el aprendizaje de
salén de clase y la seguridad emoclonal del ni-

fio. La disciplina y la obediencia se consideran -
s6lo medios para alcanzar estos fines, pero no -

como fines en sl. No se lucha por ellas de ma-
nera deliberada sino que se espera que se ma-
nifiesten naturalmente, a ralz de que profeso-
res y alumnos sostengan vinculos amistosos y
realistas. Los Iimites explicitos no se imponen
rutinariamente ni tampoco como maneras de
demostrar ‘qulén es el Jefe’, sino sélo cuando
surge la necesidad; es decir, cuando, no son

Evaluacién del compor ) ,

entendidos o aceptados implicitamente por los
alumnos.

La disciplina democratica es todo lo posible-
mente racional, justificada y bilateral. Sumi-
nistra explicaciones, permite discutirlas e in-
vita a que los nifios participen en la disposicién
y cumplimiento de las normas siempre que es-
tén calificados para hacerlo. Por encima de to-+
do, significa respeto a la dignidad del indivi-
duo, apela ante todo el autocontrol y evita el

* hincapié exagerado en las diferencias de esta-

tus, en las barreras erigidas en contra de la co-
municacién libre; por consiguiénte, repudia to-
das las formas de castigo rigurosas, abusivas y
vengativas, asf como el empleo del sarcasmo, el
ridiculo y la intimidacién.

Los menclonados atributos de la disciplina de
salén de clase democratica son aproplados ob-
viamente en culturas como la nuestra, en que
las relaclones soclales tienden a ser Igualita-
rlas. Este tipo de disciplinas se vuelve también
mas factible a medida que los nifios crecen, se
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hacen mas responsables, mas capaces de con-
trolarse a sf mismos y por el grupo, y mas capa-
ces de entender y formular reglas de conducta
basadas en conceptos de equidad y obligacién
reciproca; pero, contrariamente a lo que los li-
berales extremistas nos quisieran hacer creer,
disciplina escolar democratica no significa li-
bertad de todas las restricciones externas, nor-
mas y direccidn; ni tampoco libertad de la dis-
ciplina en ninguna circunstancia presupone la
erradicacioén de todas las distinciones entre los
papeles del profesor y los alumnos, ni requiere
de que aquéllos abdiquen la responsabilidad de
tomar las decisiones finales en el salon de clase.»

En relacién con las actitudes Harris Bun-
ker* hace algunos sefialamientos en la cita
que le ofrecemos:

* Harris Bunker. Principlos fundamentales de evaluacién '
para educadores. México, Universidad de Puerto Rico,

1866. p. 96.
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«Las clasificaciones de la personalidad care-
cen de validez objetiva sl no pueden sefialarse
hechos que las justifiquen. Es preciso definir
los rasgos o las actitudes de modo que cual-
quier observador competente pueda obseryar
los hechos que comprueben nuestros juicios.
Preferimos determinar primero qué conducta
observah las personas, antes de clasificarlas.

Las técnicas empleadas para evaluar el aspec-
to afectivo de la personalidad presuponen una
cuidadosa definicién de los rasgos a evaluarse,
en términos de conducta; esto es, en términos
de lo que dice o hace el sujeto en determinadas
situaciones. En el caso de las actitudes, es ne-
cesario identificar el objeto de la actitud. Asl,
por ejemplo, la actitud ‘democratica’ no podria
definirse adecuadamente sin antes determinar
qué es ‘democracia’ o ‘procedimiento democra-
tico’, etc. Las actitudes se describen como sen-
timientos de amor, gusto, agrado, aceptacion,

Criterios de evaluacién

rechazo, indiferencla, etc., con relacién a algo
que es precliso Identificar; son tan generales o
especificas como pueden serlo los objetos ha-
cla los que dirigen.»

Acerca de la observacién y su registro
Gertrude Driscoll* plantea:

N

«La observacién es el medio princlpal a utilizar
en el estudio de la conducta infantil.

Después de una primera observacion el mate-
rial puede ser analizado de diversas formas. El
analisis cobra valor sélo en la medida en que 1a
observacion en la que esté basada sea exactao
imparcial. El maestro tiene en sus manos.la

* Gertrude Driscoll. Cémo estudiar la conducta de los ni-
flos. Buenos Alres, Paldés, 1964. pp. 41-43.

Evaluacion del comportamlento
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oportunidad para hacer contribuciones de lar-
go alcance al estudio cientlfico de la conducta
infantil, puesto que tiene contacto diario con
muchos individuos que conviven en el grupo, y
todos los dias enfrentan una variedad de situa-
ciones. Si se ingenia para observar con exacti-
tud la situacién humana que se desarrolla ante

¢él, puede decirse que ninguna otra persona’

esta como él en posicidn de contribuir mas a la
comprension de la conducta del nifio.

Las observaciones hechas con precisién pue-
den ser usadas una y otra vez, pues cada infor-
macién agrega nuevos datos acerca de la con-
ducta del nifio. Es esencial que una observacién
describa con exactitud 1a respuesta del nifio y la
sltuacion en la cual tal respuesta tuvo lugar. La
tendencia general es describir la respuesta del
nifio refiriéndose a ella en forma vaga o general;
por eJemplo ‘Eleonor trabajé bien todo el dia'.
‘Trabaj6 blen' puede ser claramente entendido
por el maestro que hizo la descripcion, pero si

se le consulta pasado cierto tiempo, puede que
sea imposible precisar qué se quiso significar
por ‘trabajoé bien’. Podrla significar que irabajo
bien en comparacién con el trabajo que Eteonor
hizo otros dias o en comparacién con otros miem-
bros de la clase. Asimismo, lo que un maestro
puede considerar como trabajar bien, otro maes-
tro podria juzgarlo inaceptable. Una informacion
precisa requiere que la situacion o la respuesta
sean descritas especificamente. Por ejemplo:
‘Donald comenz6 sus clases estd mafiana conun
caracter no muy bueno. Cuando entr6 al salonde
clase porla mafanano mird anadie. Se dirigid a
su lugar y una vez que estuvo acomodado, poso
sus ojos sobre mi. Su mirada era opaca, su rostro
estabablanco. No sonrié sino que esperé pasiva-
mente que empezara el trabajo’. Esta descripcion
daun cuadro exactode la conducta de Donald en
esa mafana en particular.

Sl esa conducta llegara a ocurrir muy a menu-
do, el maestro podria afirmar, con fundamento,
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que Donald se encuentra angustiado por clerto
aspecto en particular de su vida.»

Al referirse al mismo tema, la observacién,
Ahmann* dice:

«Es comun que la observacién se haga obede-
ciendo a ciertos perjuicios. Como ejemplo, esta
la falacia comunmente aceptada de que los *hi-
jos unicos’ estan mimados. Los maestros in-
terpretan a menudo la conducta negativa de los
alumnos que no tienen hermanos como resulta-
do directo de la conducta que mantienen en su
casa. Esto puede o no Ser la causa fundamen-
tal de su conducta. Por el menor conocimien:o
de que un alumno es ‘hijo Unico’, sin haber exa-
minado sus relaciones reales con sus padres,
no es posible afirmar que esta ‘echado a per-
der'**. Aunque investigaciones recientes de-
saprueban la creencia de que el ‘hijo Unico’ es-
ta necesariamente viciado y se halla a disgusto
con sus compaiieros y los adultos, esta ‘unici-
dad’ es considerada como la causa de muchos
problemas de la clase.

+ J. Stanley Ahmann et al. Evaluacién de log alumnos en la
escuela primaria. Madrid, Agullar, 1872, pp, 245y 247.
++ STOTT, L.H.: “General Home Setting as a Factor In the
Study of the Only Vs. the Non-Only Child", Character and
Personality, diclembre, 1939. pp. 156-82.
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\

\
\

El prejuicio existe también cuando un observa-
dor no admite sus proplos sentimientos ni sus
propias debilidades. Asl, puede atribuir sus in-
suficlencias a los demas. La conducta del alum-
no es interpretada como si fuera similar a los de-
seos inhibidos del maestro. )

El maestro que sélo esta interesado en la con-
ducta de los alumnos de la clase puede tener
una actitud prejuzgada del ajuste total perso-
nal-social de sus alumnos. Un alimno que es
hostil y agresivo en las clases puede ser un
llder cooperador y respetado en el club musical
y, en el terreno de juego, mostrar una actitud de
ayuda hacla sus demas compafieros.

Deben hacerse observaciones en situaciones .

variadas; sin embargo, hay que tener también
cuidado en el momento de efectuarlas. Es po-
sible que el alumno que esta siendo observado
tenga dolorde muelas el dfa en que el maestro to-
ma nota de sus acciones. Pueden haber surgi-
do ciertas dificultades en su casa. Lo que el
maestro vea u oiga quiza no sea en absoluto
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caracterfstico de su conducta. Naturalmente,
cuanto mas la observe en una variedad de si-
tuaclones mas probabilidades tendré de lograr
un cuadro exacto de sus problemas de ajuste.

Evall fon del compor

El maestro debe planear la fiabllidad y l1a econo-
mia del esfuerzo. No le es posible usar algunas
de las técnicas que han sido de valor en ciertos
estudios de Investigacién. En estas situacio-
nes se planea de antemano una lista de breves
observaciones. Para preparar aleatorlamente
este plan, se observan numerosos alumnos ba-
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Jo situaciones m&s o menos comparables. No

obstante, el maestro puede hacer aigun plan y,
mediante el esfuerzo consciente, evitar hasta
clerto punto los prejuicios que resulten de la
observaclon de un tipo limitado de situacion de
conducta o los procedentes de la eleccién de un
momento inadecuado.»
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Las ide as planteadas por los autores que _

acaba eleer pueden ayudara cuestionar o
que usted describio en las actividades 20'y
21 e irzluso llevarle a recordar algo que
omitié y realiza en su practica cotidiana.
Revise su descripcién: Cémo evalué, en un
afo es -olar, los habitos y actitudes de mis

\

\

ACTIVIDAD 22

Y Criterlos de evaluacién

alumnos y vea si las conductas que enun-
cié estan expresadas vaga o claramente,
de manera que cualquler lector pueda iden-

_tificarlas. Tomando en cuenta las conduc-

tas que incluy6 en su descripcién y todas
aquellas que ha evaluado durante sus afios
de docencia realice la siguiente actividad.

\

En la hoja que se le proporciona para ello, enuncie los habi-
tos y actitudes que ha evaluado y describalos.

/

Evaluacién del comportamiento

-

Héblitos y actitudes que he evaluado en mi practica docente

Conducta '

Descripcién
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Hébitos y actitudes que he evaluado en mi practica docente -
(continuacién)

Conducta Descripcién

Evaluacién del comportamiento

ALGUNAS TECNICAS PARA EVALUAR
EL COMPORTAMIENTO

Un asunto a revisar, en nuestra labor do-
cente, es sl los planteamientos tedricos
que aceptamos como vélidos estan presen-
tes en lo que hacemos practicamente. Es
evidente que la congruencia absoluta entre
lo que se piensa y se hace no existe, pero
tender a ella es necesario. :

Las actividades que ha realizado hasta el

momento le han llevado a revisar, teniendo-

en cuentaloque haceenlapractica, sucon-

cepcion-de evaluacién, qué evalta y algu-

nos procediemientos de evaluacion.

Las siguientes actividades van encamina-

das a presentarle algunas técnicas, segu-
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ramente conocidas por usted, que pueden
ser empleadas en la evaluacion de los habi-
tos y actitudes de los alumnos, motivo de
esta unidad.

La utilidad de las técnicas dependera de que
al seleccionarlas, consideremos la congruen-
cia que debe existir entre la enseilanza, la
evaluaciony los recursos a emplear.

Le sugerimos consulte el volumen | de Me-
todologia de la investigacién I* en relacion
con la observacion y otras técnicas que

considere utiles.

* Horacio Cerutti Guldberg et al. Metodolog/a de la investi-
gacioén I. vol. 1, México, UPN, 1981. pp. 274-286.

(17
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La observacion

Para realizar una observacion sistematica
de la conducta podemos hacer uso de dife-
rentes instrumentos de registro que permi-
ten tener a mano la informacioén necesaria
para justificar los juicios que se emiten al

evaluar. Le presentaremos algunos instru-

mentos usuales en el ambiente educativo.

Las escalas permiten destacar la gradacion
en que se presenta la conducta a evaluar; los
datos obtenidos pueden tratarse estadisti-
camente y brindan la facilidad de que, si va-
rias personas aplican una escala a los mis-
mos alumnos, los resultados se pueden
comparar. El texto siguiente las describe.

% ¢ - Las escalas*

«El término escala tiene una significacion
compleja. Se trata de un instrumento vélido
tanto para medir cualidades psicoldgicas co-
mo estrictamente Educativas. Nos conviene es-
tablecer una diferenciacién inicial.**

.
e

—

« Alberto Ferrandez y Jaime Sarramona, La educacién.
Constantes y problemética actual, Barcelona, CEAC,
1975. pp. 331-332.

*« L AFOURCADE, Pedro D. Evaluaclén de los aprendizajes.
Madrid. Cincel. 1972. pp. 166-168."

Criterios de evaluacién

‘A Escalas de calificacion

Consiste en una serie de enunciados que guian
la observacion, en los cuales no sélo hay que
indicar la presencia o ausencia en el sujeto ob.-
servado (lo que equivaldria a una lista de con-
trol o ‘check list’), sino que exigen sefialar la in-
tensidad con que acontece, en relaciéon con Ias
opciones que se presentan.

Segun el tipo de opcién presentada, Ias esca-
las de calif(cacién pueden ser:

a) Escalas numéricas. Cuando Ia intensidad del
rasgo de observacién se representa por medlo
de numeros, cuyo significado se aclara pre-
viamente. Ejemplo: N

— Muestracapacidad de sintgsis O@OQLVEE®D

— Manifiestaoriginalidad Q@@ @ ® ® @

b) Escalas gréficas. La respuesta se realiza
exclusivamente mediante un signo sobre las al-
ternativas presentadas. Ejemplo: '

Evaluacion del comportamiento

— Se Interesa por sus callficaciones
X
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. N '
SIempre|Con mucha frecuencia‘Algunas veces | Raramente, | Nunca ,

— Colabora con los demdas

| |
SIemprelCon muchafrecuencla'Algunas veces |Haramente I Nunca

c) Escalas descriptivas. Contienen.las diversas
categorlas del rasgo observado de manera su-
cinta, pero lo mas exactamente posible.

Ejemplo:

— Cuando es calificado con una nota inferior al
promedio:

X

Manifiesta agre-
sividad protestan-
do la calificacién
como injusta

Se encierra en un
mutismo que tie-
ne buen cuidado
en mostrar que

Acepta la califica-
cién con indife-
rencia

Busca siempre de
buenas maneras
y sin rencor la ex-
plicacion de la ca-
lificacién

Pide al profesor
qué medios pue-
de emplear para
superar la califi-
cacion

significa enfado

B) Escalas de producclén escolar .

Consisten en una serie de grados de dificultad
creciente, que permiten comparar el trabajo reali-
zado por un sujeto con los realizados por los
componentes de la muestra sobre la que se con-
fecclond la escala.* Dentro de estas escalas se
puede diferenclar entre:

* Este tipo de escalas constituyen instrumentos de medida
clentificamente elaborados, Igual que afirmabamos de los
tests; se desarrollaron después que THORNDIKE construye-
ra una escala paraevaluarlaescritura. En Espafia sonimpor-
tantes tes escalas de este tipo: de escritura debida a FER-
NANDEZ HUERTA , de dibujo perteneciente a GARCIA
HOZ y de ortografia reallizada por VILLAREJO.

a) Escalas de cualidad. Miden el nivel de perfec-
cién que tiene la obra en su conjunto. Los alum-
nos realizan la tarea completa y el producto se
confronta con la escala, otorgandole el grado
que mas se asemeja al producto realizado.
Ejemplos de este tipo de escalas son las de re-
daccién, dibujo, escritura (caligrafia), etc.

b) Escalas de cantidad. Nos dan la medida del su-
Jeto por el grado a que ha llegado en la escala se-
gun la cantidad de tarea realizada. La dificultad
del ejercicio es creciente, al estilo de los tests de
Inteligencia, para poder discriminar a los sujetos
segun su capacidad en la tarea. Ejemplos de este
tipo son las escalas de ortografia, calculo men-
tal, vocabulario, etc.»
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Criterios de evaluacién
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Escala de calificacion. Actividad 23.
Materiales y respuestas

A partir de las condiciones de 'su grupo, y
de la informacién que posee, realice la si-
guiente actividad: o

ACTIVIDAD 23

a) Considere qué habitos y actitudes es necesario que eva-
lde en los alumnos de su grupo y elabore una escala de ca-
lificacion eligiendo uno de los tres tipos mencionados por

Ferrandez.

b) Apliquela a su grupo;
c) ¢El uso de la escala lo apoyé en la toma de algunas deci-
siones? Diga cuéles y por qué las tomé. ) '

Haga uso de las siguientes hojas para anexar los materiales
que haya empleado y las respuestas a las cuestiones que le

planteamos. °
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Criterios de evaluacion

Escala de calificacion. Actividad 23.
Materiales y respuestas
(Continuacién)

Evaluacion del comportamiento

Otro de los instrumentos de los que se
puede valer para realizar la observacion de
la conducta, es el registro anecdético. El

133

texto que enseguida aparece describe c6-
mo se realiza.
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Registros anecdoticos*

«Las diarias observaciones de los maestros les
proporcionan un tesoro de informacién relativo
al aprendizaje y al desarrollo de sus alumnos.
Por ejemplo, una maestra del tercer afio se da
cuenta de que durante la lectura en voz alta
Maria pronuncia mal varias palabras sencilias,
se percata de que Jorge permanece sentado
viendo hacia el exterior a través de la ventana y
ve que Juana constantemente interrumpe su
lectura con preguntas que no vienen al caso.
De manera similar, un maestro de quimica de
secundaria nota durante un periodo de labora-
torio que ‘Guillermo es lento y torpe para insta-
lar y manejar su equipo, que Juan acaba pronto
con sus experimentos y ayuda a otros, y que
Rosa maneja las sustancias quimicas en forma
descuidada y peligrosa a pesar de que repeti-
das veces se le ha dicho que no lo haga asl. Se-
mejantes incidentes y acontecimientos diarios

tienen una especial significacién evaluativa.

Nos capacitan para determinar de qué manera
actua tlpicamente un educando o cémo se
comporta en varlas situaciones. En algunos ca-
sos dicha Iinformacién meramente suplementa
y verifica datos obtenidos mediante métodos
més objetivos. En otros casos nos proporciona
el inico medio que tenemos para evaluar trans-
formaclones que se desean en la conducta.

* Norman E. Gronlund. Med/c/én y evaluaclién de la ense-
Nanza. México, Pax-México, 1978. pp. 468-471.

Criterios de evaluacion

Sin embargo, las impresiones que se ganan a
través de la observacién tienen la tendencia a
conformar un cuadro incompleto y tendencioso
a menos que mantengamos un registro preciso
de nuestras observaciones. Un método sencillo
y conveniente para llevar dicho registro es el de
los registros anecdéticos.

Los registros anecdéticos son descripciones
de los hechos relativos a incidentes y aconteci-
mientos prefiados de significado que el maes-
tro ha observado en la vida de sus alumnos
Cada incidente se describe brevemente tal co-
mo sucede. Las descripciones pueden regis-
trarse en tarjetas como la que se muestra en la
figura 16.1, o bien llevar las narraciones, una
para cada alumno, en las hojas que por separa-
do les corresponden en una sola libreta. Un
buen registro anecdético separa la descripcion
objetiva de un ‘incidente de cualesquiera in-

‘terpretaciones del significado del comporta-

miento. Para algunas finalidades es también
conveniente proporcionar espaclo adicional
para recomendaciones relativas a las maneras
de mejorar el aprendizaje o el ajuste del alum-
no. Sin embargo, recomendaclones asl rara vez
se proponen sino hasta que se ha acumulado
una serie de anécdotas.

Evaluacion del comportamiento
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INCIDENTE

testd que no y se sento.
INTERPRETACION

reci6 debido a su nerviosismo.

Clase 4° grado Alumno Guilllermo Martinez
Fecha 25/4/63 Sitio Salén de clases Observador M.G.

Cuando ibaaempezar laclase, Guillermo preguntd si podria leer un poema ante sus com-
paferos, un poema que él mismo habfaescrito sobre la ‘Primavera’. Ley6 supoemaenvoz
baja, viendo constantemente el papel en que estaba escrito, moviendo su piederecho ha-
cla delantey hacia atras, y tirando del cuello de la camisa. Cuando acab6, Roberto (en la
fila de atras) dijo: ‘No pude oirlo’. ;Quieres leerlo otra vez en voz mas alta? Guillermo con-

A Guillermo le gustaescribir narraciones y poemas; unasy otros son fiel reflejo de bastan-
te capacidad creativa. Sin embargo, parece ser sumamente timido y se pone muy ner-
vioso al actuarfrente aun grupo. El haberse rehusado a leer nuevamente su poemame pa-

Figura 16.1 Machote para registro anecdético

Uso de los registros anecdéticos

Frecuentemente se ha restringido el uso de los

" registros anecdéticos al area de ajuste social.
Aunque es cierto que son especialmente apro-
piados para dicho tipo de informes, hacerlo asi
es imponer una limitacion inatil. Los registros
anecdéticos pueden usarse para obtener datos
pertinentes a una variedad de productos de
aprendizaje y a muchos aspectos de la evolu-
cion personal y social. Puede revelarse la utili-
dad potencial del método anecdotico mediante
la revision de las varias areas de productos del
aprendizaje presentadas al principio de este
capltulo; notaréis que muchos de los compor-
tamientos que ahl se indican pueden valorarse
por medio de la observacion directa.

\

ACTIVIDAD 24

El problema cuando se usan registros anecdo-
ticos no es tanto lo que puede evaluarse como
lo que debe valorarse. Es obvio que no pode-
mos observar todos los aspectos del comporta-
miento de un alumno ni informar de ellos, no im-
porta cudan utiles pudieran ser tales registros. Asl
pues, laindole consumidora de tiempode latarea
requiere que seamos selectivos en nuestras ob-

servaciones.»

Para realizar la siguiente actividad es necesa-
rio que ocupe el tiempo que realmente puede
dedicar a ella en su trabajo diario, sin que se
convierta en una sobrecarga. El objeto de esta
recomendacién es que pueda elegir el registro
anecd6tico cuando le sea util, sabiendo el
tiempo que es necesario dedicarle.

a) Lleve el registro anecddtico de un alumno que, en algun
sentido, llame su atencién por algunas de sus actitudes y
habitos. Abarque en el registro un maximo de dos séma-

nas.

b) Indique por qué eligié ese alumno para llevar el registro

anecdotico.

¢) ¢Para qué le fue til en su trabajo docente y por qué?

En las hojas sigulentes anexe los materiales y anote sus res-

puestas ;
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Registro-anecddtico. Actividad 24.
' Materiales y respuestas.

-

Criterios de evaluacion

ion del compor
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Registro anecdético. Actividad 24.
. Materiales y respuestas.
(Continuacion)
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La entrevista. .

La entrevista es una técnica util en situa-
cionesdiversasy tambiénloes para la evalua-
cioén del comportamiento de los alumnos. Us-
ted harevisado ya esta técnica ensucursode
metodologia de la investigacion y le pedimos

lea el siguiente texto.

Criterios de evaluaclon

Evaluacéldn del compdrtamiento

Las entrevistas*

«La entrevista supone un didlogo oral que, si
bien sigue ciertas pautas fijadas de antemano,

varfa segun las respuestas emitidas. Tiene -

muchos puntos comunes con lo que corriente-
mente conocemos Como conversacion, pero se

diferencia en que se propone un fin concreto y .

determinado.**

La entrevista como instrumento de evaluacion
permite el conocimiento de opiniones, actitu-
des, sentimientos, preferencias, etc., que for-
man parte de la personalidad. Todo lo cual es
parte muy importante para la evaluacion, pues-
to que afecta a todo lo que pudiéramos denomi-
nar campo subjetivo del discente; para el cam-
po objetivo ya sé poseen los tests y pruebas de

" rendimiento escritas y orales.

No es posible determinar la periodicidad y du-
racion de las entrevistas de manera general. Un
mismo tema puede precisar de varias de ellas,
mientras que en distintas circunstancias en
una sola se pueden tratar varios temas. De
cualquier modo, parece recomendable inte-
grarla dentro de un plan general de evaluacioén.

« Alberto Ferrandez y Jaime Sarramona. La educaclén.
Constantes y problemética actual, Barcelona, CEAC,
1975. pp. 348-349.

«« BINGHAM, W. and MOORE, B.V.: How to Interview. New
York, Apleton Co., 1941, §
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Como criterio genérico, el entrevistador procu-
rara que el entrevistado reflexione sobre las
cuestionies planteadas y responda sinceramen-
te a todas las preguntas.

En contra de lo que precipitadamente pudieran
algunos creer, no se trata de una tarea facil ni
eficaz en cualquier circunstancia. El entrevista-
dor ademas de ciertos conocimientos técnicos
sobre como plantear y desarrollar la entrevista,
ha de poseer determinadas cualidades perso-

.nales que favorezcan la apertura personal del en-
. trevistado.* Exigencias basicas en cualquier ca-

so serian:

a) Cualidades de ‘rapport’ que favorezca la co-
municacion personal y fomenten la apertura y
sinceridad. Esto supone la aceptacién total del
entrevistado.

b) Preparaci6n previa de la entrevista, no tanto
‘en las preguntas concretas a realizar cuanto en
los objetivos que en ella se pretenden.

c) Oportunidad de las preguntas.

d) Valoracion objetiva de las respuestas. Ante
todo evitar las precipitaciones en obtener con-
clusiones.

* La formacién del entrevistador es un problema que preo-
cupa a los responsables de la fermacion de futuros psico-
logos, pedagogos, médicos y demas profesiones que ha-
cen del dialogo una técnica corriente para conocer a l0s su-
jetos con quienes han de actuar. El sistema tradicional ha
consistido en desarollar largas listas de consejos que
hablan de seguirse como un recetario para el éxito. Su ine-
ficacla resulta manifiesta tanto para noveles como para
entrevistadores con cierta experiencla, porque su conoct-
miento no entrafa la constatacién de la propia actividad.
En la actualidad la tecnologla de la ensefianza ha venido
en auxllio de este problema, poniendo a disposicién de los
futuros entrevistadores recursos como el magnetéfono y
ol ‘videotape', que permiten un analisis de la propia ac-
tuacién como primer paso para un conocimiento objetivo.
A este andlisis colaboran las ‘tutorial skills: series de
destrezas o habllidades’ vigentes en el didlogo tutorial
(entrevista). Sobre este tema resulta sumamente llustrati-
vo el trabajo de MORENO GARCIA, Juan Manuel: La entre-
vista: tutor-alumnos a través de CCTV, Universidad a Dis-
tancla (ICE), Madrid, 1973, (documento multicoplado).
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e) Respeto a la libre expresién del entrevistado,
evitando respuestas preconcebidas. Este res-
peto se refiere al contenido y al ritmo de la
expresion.

El valor de la entrevista como instrumento de
evaluacion es sumamente discutido. En gene-
ral, se considera que resulta poco vdlida y
fiable, aunque suele incorporar los instrumen-
tos propios de las técnicas de observacion, ta-
les como escalas y cuestionarios (los cuales no
"hay que confundir con las entrevistas mismas).

CLASES DE ENTREVISTAS

Una clasificacion de las entrevistas debera

atender los distintos puntos de vista con que .

es posible afrontarlas. Una sintesis clasificato-
ria se ofrece en el siguiente cuadro: -

Segun el objetivo

Clase
de

: entrevistado
entrevistas

Segun en quién se centra

Segun el grado de improvisacién

Segun el gradd de participacién del

Segun el nimero de entrevistados

Criterlos de evaluaclén

libres
regladas

de orientacién
informativas

de investigacién
terapéuticas

directivas
no directivas

Bl
1

individual’
colectiva

centrada en el entrevistador
centrada en el entrevistado
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Evaluacion del comportamiento

Cuando se pretenden establecer comparacio-
nes y objetivar resultados es forzoso que la
entrevista sea reglamentada por el entrevista-
dor, individual y cefida al terreno Informativo.
Los otros tipos® serén especialmente adecua-
dos cuando el objetivo sea el conocimiento de
la personalidad discente y el fomento de la .

libre expresién.»

S Co, 9
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« Por la trascendencia y difusién que ha tenldo, tanto en el
campo psicoldgico como en el pedagdgico, convendrd .
detenernos un poco mas en la entrevista ‘centrada en el
cliente’ (no directiva) de Carl ROGERS. La finalidad prin- 8
clpal del ‘counseling’ rogeriano estriba en alcanzar ‘una .
mayor independencla, una mayor integracion del Indivi-
duo'. Para ello el entrevistador se coloca frente a su cllen-
te como alguien que est4 alll para ayudarle a evolucionar
libremente, bajo la firme creencia de que es él qulen po-
gee todos los medlos de elecclon para decldir por sf mis-
mo. El entrevistador haré, por tanto, la funclén se espejo, .
‘pero un espejo calido que implica una presencia real ‘una
relacion permisiva estructurada de manera precisa’.
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Como maestro usted ha realizado entrevis-
. tas para obtener informacidn que le es nece-
saria y que junto con la obtenida por otros
medios le permite evaluar situaciones, con-
ductas y tomar decisiones en su trabajo.

En esta ocasién le pedimos que teniendo
en cuenta aquello que lo motivé a elegir el
alumno, del cual realiz6 el registro anecdé-
tico, piense qué informacién necesita obte-
nery qué tipo de entrevista realizaria para
tomar decisiones que traducidas en accio-
nes puedan -ser Utiles en su labor docente.

ACTIVIDAD 25

Criteriés de evaluacién

'a) Realice una entrevista con el alumno del que llevo el re-
gistro anecdético. Reglstrela, de preferencia, una vez que
la haya terminado y no en presencia del alumno. Anexe en

la hoja que se le proporciona el material de la entrevista.

b) Revise, en el registro anecdético que realizé, la interpreta-
cion que usted hizo de cada incidente o anécdota vy, te-
niendo en cuenta la informacién que le aport6 la entrevis-

ta, modifique o no seguin sea el caso su interpretacion.
Anote en el registro de cada anécdota su segunda in-

terpretacion si es que la hubo.

I6n del compx

Entrevista, Actividad 25.
Materiales

143
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Las técnicas aqul presentadas se combi-

Criterios de evaluacion

Evaluaclén del comportamliento

145

informacion respecto a las actitudes y habitos contenidos en el registro anecd6tico.

Perlodo que abarcé la observacion: det

nan de diversas maneras de acuerdo al pro-
posito que persigue el que las utiliza: psi-
cologo, socidlogo, profesor, etc. Usted las
ha usado en una determinada combinacién:
la observacion espontanea aporté.informa-
cion que le Ilevé a elegir el alumno para lle-
var su registro anecdético; la observacion
intencionada y su registro le permitieron
anotar situaciones que interpret6d global-
mente antes de la entrevista vy, si lo consi-

der6 necesario, después de ella.
2

Analice la informacién que a través de es-
tas técnicas ha obtenido y que aparece re-
gistrada en la tarjeta de cada anécdota o

incidente.

ACTIVIDAD 26

A partir del anélisis de la informacién contenida en cada una
de las tarjetas del registro anecdético, anote en la siguiente
hoja y en la columna correspondiente los datos que se indi-

can:

® Actitudes y habitos del alumno que usted sefal6 en la

anécdota o en las interpretaciones.
e Calificacion o juicio que usted emitié acerca de esas acti-
tudes y habitos en su interpretacién inicial y en la segunda

interpretacion si es que la hubo. .
¢ Si no hubo una segunda interpretacién indiquelo por escrito.

o

al de

de 19

Primera interpretacion

Segunda interpretacion

Anécdota:
Feché de Actitudes o Actitudes o | Calificacién o | Actitudes o Califigacién
la anécdota héabitos habitos julcio habitos o julcio
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Informacion respecto a las actitudes y habitos contenidos en el registro anecdético.
Periodo que abarcé la observacién: del

al de

Criterios de evaluaelén

de 19

Anécdota: Primera interpretacién Segunda interpretacion
Fecha de Actitudes o Actitudes o | Calificacion o | Actitudes o Calificacién
la anécdota habitos habitos juiclo hébitos 0 juicio

Eval

a)
b)
c)

d)

' © 147

i6n del compor

ACTIVIDAD 27

Responda las siguientes cuestiones, a partir de los datos que
anot6 como resultado de la actividad 26. '

¢La entrevista le llevé a una interpretacién diferente de las anécdotas o incidentes? Pa-
ra cada anécdota indique si o no y por qué.

¢Las actitudes y habitos que anot6 en cada anécdota son Ios mismos que anoté en su
interpretacion inicial? Escriba a qué cree que se debe.

En caso de haber realizado una segunda interpretacion. ¢Las actitudes y habitos que
anot®, son los mismos que los de la interpretacion inicial? (A qué cree que se debe?
En caso de haber realizado una segunda interpretacién y tener algunas actitudes o habi-
tos contenidos en ambas interpretaciones ¢la calificacion o juicio que emiti6 en cada in-
terpretacion es similar? ¢ Por qué?

¢Para qué le fue util la entrevista?

Seiale algunos aciertos-o errores de la entrevista que realizé.
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Respuestas a las cuestiones planteadas en la Actividad 27. : Respuestas a las‘cuestiones ptanteadas-en’la Actividad 27.
. ' . (continuacioén)



Criterios de evaluacion

T A T V)

LA AUTOEVALUACION .

En el proceso de ensefianza-aprendizaje la au-
toevaluacion se considera valiosa por la par-
ticipacién del sujeto al que va dirigida la eva-
luacién, sea este un alumno, el maestro o el
grupo integrado por alumnos y maestros.

Al ocuparnos de la evaluacion de los habi-
tos y actitudes de los alumnos, considera-
dos como contenidos de aprendizaje, la par-
ticipacion de cada alumno cobra importan-
cia, pues las decisiones a tomar no son uni-
laterales, no dependen exclusivamente de
él o del maestro. Lea el siguiente texto.

Evaluacion del comportamiento

) La autoevaluacion*

«La pretendida participacion discente en la pla-
nificacién instructiva tendrda como resultado,
ademas de la libre aceptacion de los objetivos
propuestos, en especial cuando éstos se apo-

yen en justificaciones personales, la autoeva- .

luacién de los resultados. Si la heteroevalua-

. cién es la resultante logica de un sistema ins-

tructivo esencialmente heterodidacta, resulta
forzoso derivar autoevaluacién en cuanto haya
cierto grado de autodidactismo.** Y es precisa-
mente este Gltimo al que tiends la ensefianza
actual.

No se trata tampoco de erigir la autoevaluacién ‘

como unica alternativa posible. Ciertamente
que su efectividad estara condicionada al gra-
do de madurez y, en consecuencia, al conoci-
miento que de sl mismo tenga el sujeto, pero
tampoco es justificable su postergacion indefi-
nida bajo |la pretensién de permanente inmadu-
rez del alumno. En todo caso, la viabilidad de

su aplicacion estara condicionada en gran par- -

te por los instrumentos con que cuente el alum-
no para realizarla, y en su progresiva introduc-
cion.

* Alberto Ferrandez y Jaime Sarramona. La educacién.
Constantes y problemédtica actual. Barcelona, CEAC,
1975. pp. 352-353.

** No empleamos aqul el término ‘autodidactismo’ en sen-
tido estricto, sino en un concepto amplio, que incluye la
particlpaclon actlva del discente en ta planificacion Ins-
tructiva y el seguimlento del proceso sin necesidad de la
constante tutela del profesor.
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Cuando ia participacién discente se realice en
grupo, como acontece en la mayorfa de los ca-
sos, la autoevaluacién debera situarse dentro
del mismo. La justificacién de la autoevalua-
cion en el grupo es doble:

— El grupo es elemento motivador por excelen-
cia y sobre él recae toda la renuncia que puede
ejercer el profesor de sus privilegios autorita-
rios.

— Los resultados de la accién educativa no
son s6lo individuales, sino sociales.

La autoevaluacién dentro del grupo anadird a
las cualidades propias de su aplicacion en soli-
tario, ‘el aprendizaje de 1a percepcion del ‘otro’
y del ‘yo’ dentro de la comunidad’.*

En suma, nos halltamos ante tres maneras po-
sibles de acometer la evaluacion: evaluacion a
cargo del profesor, y evaluaciéon a cargo del
alumno, considerada ésta individualmente o en
el seno del grupo. A cada una de las modalida-
des de evaluacién le convendra especialmente
un tipo de objetivos, segun su fuente de proce-
dencia. En los objetivos procedentes del marco
social juega un papel importante el grupo, y
también el profesor como delegado de la so-

* GIMENO SACRISTAN, J.: ‘La autoevaluaclén dentro del
grupo: sus condicionantes personales y soclales’, Revis- ~
ta Espanola de Pedagogla. Madrid, No. 120. afo XXX,
octubre-diciembre 1972. p. 424. Al autor de este articulo
no se le ocultan tampoco las dificultades quela autoeva-
luacién en grupo plantea, y que podrian resumirse en .=
puntos siguientes:

-

. Los sujetos tienden a autosobrevalorarse, si bien esto
tiende a disminuir a medida que aumenta la edad de .
los sujetos.

La tendencia a la autosobrevaloracion afecta en desi-
gual medida a uno y otro sexo. Acontece mds en los
varones que en las chicas.

La tendencla a la autosobrevaloraclén se mantiene en ~
el transcurso del tiempo mas que la tendencla opuesta
(autoinfravaloracién).

La persistencia de la autovaloracién varia también se-
gun el sexo. Los varones tienden a mantener la auto-
sobrevaloracién, mientras que las chicas persisten en
la autoinfravaloracién. -

1o

w

»
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Criterios de evaluacion Evaluacién del comp
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Autoevaluacién. Actividad 28.

ciedad; en los objetivos basncamente persona- S S
les ser4 la autoevaluacion el principal elemen- <~ © < - Y
to de constatacion; y en los objetivos eminente-

mente técnicos la autoevaluacién individual se

-unira al anélisis objetivo que pueda propor-

cionar el profesor.»

Tome en cuenta el desarrollo de sus alum-

nos y del grupo; las modalidades de evalua-

¢ion mencionadas en el texto y su relacién

con los objetivos; que la autoevaluacion-.

esta ligada al tipo de ensefanza propi-

ciadora de la autonomia o heteronomia de

los alumnos y piense qué actitudes o habi-

tos evaluarfa actualmente y cémo haria

esa evaluacion incluyendo la modalidad de ’

autoevaluacion.

_ACTIVIDAD 28

En las hojas siguientes registre lo que en cada inciso de esta
© actividad se le plantea

a) Diga qué evaluaria en sus alumnos ‘haciéndolos intervepir

con su autoevaluacion. v
b) Planee el procedimiento para evaluarunasituacion concre-

ta, que abarque como maximo una semana, en la que inter-
vengan los alumnos autoevaluandose. En su plan mcluya ' .
los materiales y recursos. d .

‘ c) Realice la evaluacion aplicando el procedimiento elaborado.
d) Describa el desarrollo del proceso y los resultados obteni- :

dos.
e) Si utiliz6 algunos materiales anexe todos los e)emplares _

usados.



i6n del

Autoevaluacion. Actividad 28.
(continuacién)
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ACTIVIDAD 29

Revise el plan de evaluacién de la Actividad 28, cémo lo reali- 4

20, los resultados que obtuvo y los materiales si es que usé
alguno y anote:

a) Lo que usted considera significativo de la experiencia.
b) Qué hébitos y actitudes evalud.
¢) Qué modalidades de'evaluacion incluyéen el proceso. ’
d) En caso de haber incluido mas de una modalidad, los re-
sultados fueron similares o diferentes y a qué lo atribuye.

Evaluacion del comportamiento

s
x 'y . 9
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La evaluacion del comportamiento del alum-
no tiene por objeto, como cualquier evalua-
cion, tomar decisiones. Puede llevar al nifo a
tomar decisiones, 0 a sus padres, al maestro
e incluso a cualquier otro profesionista que
esté enrelacionconél porejemploel psicolo-
go o el médico.

Surge entonces la necesidad de que cuan-
do se enuncie una conducta se exprese
con claridad en qué consiste y con qué cri-
terio o criterios se esta evaluando.

Por ejemplo, una madre puede decir que
Juan es flojo porque se levanta todos los
dfas tarde, y su maestro decir que no es flojo
porque diariamente cumple con las tareas.

En el caso de la madre, lo que esta evaluan-
do al emitir el calificativo “flojo" es la acti-

157

tud de flojera: levantarse tarde; y cuando el
maestro lo califica como “no flojo” evalud
el cumplimiento de la tareas y ambos em-
plearon el criterio de frecuencia con que se’
presenta esa conducta para decidir como
calificarlo.

El expresar describiendo en qué consiste
una conducta, el hacer explicitos los crite-
rios con_los que la evaluamos y el conocer
las causas probables de ella permitira, por
parte del maestro una toma de decisiones,
mejor fundamentada y facilitara la comuni-
cacion con el alumno y su familia. Es Gtil
decir que de acuerdo a la edad y madurez
de los alumnos, los criterios que se estén
empleando para evaluar deben estar claros
para ellos y el maestro, e incluso en ciertas
situaciones determinados por ambos.



UNIDAD IV
LA EVALUACION DE LA

PRACTICA DOCENTE

Objetivo: -
Ante cualquier situaclon de ensefianza-aprendizaje, en los niveles preescolar y primario, explicard
procedimliento para evaluar la clase y la participacién del maestro en ella.
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Temas:

— Evaluacién de la clase.
— Autoevaluacién del maestro,

— La practica docente y los resultados de la evaluscion,

.

Criterios de evaluacion

Evaluacién de la practica ’

EVALUACION DE LA CLASE  *

Todos los maestros tenemos como propé-
sito el que nuestros alumnos aprendan con
buen nivel de aprovechamiento, para ello
planeamos una serie de actividades y a partir
de como se van realizando, esperamos deter-
minados resultados.

Las actividades que organizamos son pen-
sadas con relacién a los contenidos, a la
edad e intereses de los nifios y a las carac-
teristicas y condiciones en que se desarro-
lla nuestro trabajo; al realizarlas los resul-
tados pueden o no ser los previstos.

Careet Lt a4

ACTIVIDAD 30
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¢Cuéles son los factores que en un mo-
mento dado no actuaron en la forma espe-
rada y llevaron a estos resultados? ;Cua-
les son los aciertos en nuestro plan de tra-

bajo que vale |a pena aprovechar en nuevas
experiencias?

Al obtener respuestas confiables acerca
de la eficiencia de nuestro trabajo, segura-
mente las decisiones que se tomen benefi-
ciardn mas nuestra practica docente.

Un punto de partida para revisar la eficien-
cia de sus actividades es observar y anali-
zar si los resultados que se obtienen co-
rresponden a sus expectativas. Con este

-sentido le proponemos la siguiente activi-
T -:dad.:

Elija de los diversos temas o unidades que desarrolla en el jardin
. de nifios o en la escuela primaria uno que haya concluido y eva-

luado. _

'

~a.-Tema o unidad elegido: -

.
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Criterlos de evaluacién

b. ¢Cudl es su apreciacion respecto a los resultados obteni-

dos por sus alumnos?

c. ¢Qué diferencias hay entre los resultados obtenidos y

aquellos que usted esperaba?

d." ¢Cudles pueden ser los factores que provocan esas dife-

rencias?

.

Evaluacion de la practica

Los resultados analizados son producto de
una serie de factores, algunos externos a
la escuela y otros originados en ella; sobre
estos ultimos la responsabilidad de accién
del maestro es amplia, ya que un gran na-
mero de los mismos surgi6 de la practica
docente, son resultado, muchas veces, de
la planificacion que el maestro realiza o del
desarrollo de su clase; unos corresponden
a los recursos didacticos utilizados, otros
al tiempo, otros son humanos.

Con el propésito de identificar dichos fac-
tores y para analizar la manera como opera-
ron en la situacién de clase, le proponemos
las siguientes actividades.

ACTIVIDAD 31

a. A partir del tema o unidad seleccionando en la actividad
previa, registre todas las actividades realizadas para su
desarrollo, con lo que podra tener informacién concreta
acerca de los elementos que integran su clase. Considere los
objetivos de aprendizaje, la secuencia de actividades, los re-

cursos, el tiempo, etc.

163
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: . . Evaluacion de la préctica ' 165

Criterios de evaluacion

' o b. Elabore una tabla de distribucién de frecuenclas con los
H \ ~tivi . resultados obtenidos por su grupo en la evaluacién y ob-
Reg|3tro de ACtIVIdadeS < ¢ tenga la frecuencia relativa. Para realizar la actividad es

conveniente apoyarse en el Volumen 1 de Introduccion a
los métodos estadisticos*.

ate _ u it Categorla Frecuencla Frecuencia relativa
N
.
It b e g c. Construya una grafica de barras o histograma, de las fre-
T L . cuencias relativas registradas en la tabla.
. /’ <
‘ n
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' o .
' : ‘ [yt » * Slivia Alatorre F. et al. Introduccién a los métodos esta-

R disticos. México, UPN, 1981. pp. 45.76.
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El registro de actividades y el anélisis de
resultados son la base para evaluar el caso
seleccionado. Antes de seguir adelante y
con el propésito de que tenga un marco de
referencia, le solicitamos que lea el siguiente
texto e identifique y sefale las ideas principa-
les que la autora plantea.

Criterios de evaluacién

¥ IV ¥ LY Sl AU L R s SRl NS
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Evaluacion de la b/acllca

Alcance y perspectiva de la evaluacién
2 educativa*

«Evaluar es apreciar, estimar, calcular, sefialar,
calificary juzgar cualitativamente el valor de una
cosa. )

La evaluacion es una parie constitutiva de todo
sistema educativo. s

La evaluacion educativa es el proceso de des-
cripcion, obtencion y suministro de informacion
util para juzgar alternativas y tomar decisiones
acerca de los diferentes elementos que inter-
vienen en un sistema educativo.

La eévaluacion eéducativa permite retroalimentar
el proceso de ensefianza-aprendizaje conforme
a bases y criterios objetivos: descubre aque-
llos elementos que no logran los resultados es-
peradosy proporciona informacion pertinente y
significativa para orientar el perfeccionamiento
o decidir el reemplazo de estos elementos.

El prop6sito esencial de la evaluacion educativa
serefiere alatomadedecisionesenbaseainfor-
macion adecuada. En el proceso de ensefanza-
aprendizaje, la evaluaciéon puede desempeiiar
diversas funciones de acuerdo con la finalidad
que persiga.

+ Roclo Quesada Castlllo. Alcance y perspectiva de la eva-
luacion educativa. México. UNAM/Direccion general de di-
fusion cultural. pp. 2-11. (Cuadernos de cultura universita-
rla).

[ NE AN
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Por ejemplo, en la evaluacién del rendimiento
escolar se aprecia el aprendizaje delalumnocon
diferentes finalidades, que pueden ser: asignar
al estudiante aun grupo especifico, diagnosticar
sus deficienclas para estructurar las experien-
cias de aprendizaje correspondiente, otorgarle
una calificacion, etc. Cada una de las modalida-
des mencionadas representa una funcion dife-
rente de la evaluacion, pero su proposito es el

_mismo: obtener la informacion necesaria para

tomar la decision requerida en cada caso. En to-
da evaluacioén es indispensable determinar la
funcién que se va a cumplir. De esta funcion de-
pende la selecciény elaboracion del instrumen-
to idéneo para verificarla.

Los elementos principales del proceso de ense-
flanza-aprendizaje en los que la evaluacion de-
sempeiia un papel importante son:

-

1. La identificacion, especificacion y jerar-,
quizacion de objetivos (conductas y conteni-
dos).

. Las caracteristicas de los alumnos.

. El procedimiento de ensefanza.

Los auxiliares didacticos.

. Laelaboraciény reestructuraciénde planesy
programas de estudio.

. La practica docente y las funciones admi-
nistrativas. CT

7. Las interacciones del grupo escolar.

o

1. Identificacién, especificacién y ierarquiza-"
cién de objetivos.

Con frecuencia, las instituciones educativas o
los propios maestros realizan sus actividades
sin tener un propésito especifico, o bien con ob-

‘jetivos limitados que no abarcan todas las con-

ductas que efectivamente se modifican durante
el proceso de enseftanza-aprendizaje.

En otras ocasiones, no obstante que se han es-
pecificado los objetivos, éstos no comunican
con exactitud lo que se pretende lograr al finali-
zar esta etapa determinada de instruccion, por
lo que se crea canfusion y dificulta la opera-
cionalizacion de dichos objetivos.
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También se sueleentorpecerel procesode ense-
fianza-aprendizaje por el hechode que los objeti-
vos, a pesar de estar bien especificados, no se
encuentran jerarquizados en relacién con la im-
portancia que a cada uno de ellos se le otorga
dentro de una asignatura, lo que puede oca-
sionar que se dedique demasiado tiempo al
logro de un objetivo secundario; tiempo que se
le resta a los objetivos fundamentales.

En cada una de las etapas de la determinacion
de los objetivos de aprendizaje, la evaluacién
ayuda a solucionar problemas mencionados:

1.1 Identificaciéon de objetivos. La identifica-
cién consiste en descubriry explicitar los ob-
jetivos. En este campo la evaluacion inter-
viene para comprobar el cumplimiento de
las normas establecidas en la realizacionde
esta tarea; seleccionar aquellos objetivos
que sean mas adecuados; y corroborar silos
objetivos corresponden a los fines propues-
tos.

1.2 Especificacién de objetivos. Es necesario
enunciar de manera claray precisa los obje-
tivos que se pretenden lograr, con el fin de
permitir la comunicacion exacta entre las
personas que los utilizaran. Para asegurar
dicha comunicacién se debe analizar cada
unode los objetivos y revisarsi cumplen con
los criterios referidos a la especificacion.
Ademds, debe averiguarse si todos los maes-
tros que los utilizan los interpretan de la mis-
ma manera.

e
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Criterios de evaluacién

Otra funcién que laevaluacion debe cumplir
en laespecificaciénde objetivos es ladeter-
minacion de la forma mas adecuada para
medir su consecucioén.

1.3 Jerarquizacién de objetivos. Una vez que se
han especificado los objetivos, se jerar-
quizan segun el orden en el que deberan
aprenderse y de acuerdo con su importan-
cia, representada por el tiempo, el trabajo y
los recursos que se les destinan. En este
punto, la evaluacion se utiliza para localizar

..~ aquellos objetivos que no cuentan con los

recursos correspondientes a su importan-
cia, y para comprobar que los alumnos do-
minan los objetivos previos para lograr otros
mas complejos.

2. Las caracteristicas de los alumnos

La evaluacion de los alumnos se ha centrado tra-
dicionalmente en la medicién del rendimiento es-
colar, a través de pruebas que contienen una par-
te no representativa de toda la gama de habilida-
des que deblan haberse adquirido durante el cur-
so. Por esta razén, las promociones de los alum-
nos se realizan tomando como criterio una califi-
cacion que no describe lo que el alumno sabe y
sabe hace(.

Una vez que el alumno ha sido promovido, gene-
ralmente se continia su ensefianza sin averiguar
de antemano si reune los requisitos indispen-
sables para la comprension y asimilacién de los
nuevos conocimlentos,

La medicién del rendimiento escolar debe re-
presentar en forma objetiva los conocimientos y
habilidades que el alumnos posee.

ta Aricols ooy
 Los

' sin embargo, el rendimiento escolar no es la Gni-

ca caracteristica susceptible de evaluacion en

los estudiantes; existen otras, como los inte-

reses, actitudes, valores, inteligencia, personali-
dad, habilidades psicomotoras, etc. Por supues-
to que noes indispensable medir todas las carac-
teristicas mencionadas, sino que seleccionaran
aquellas pertinentes para funcion que cumplirg
la evaluacion en esta area.

Algunas de las funciones que desempefa la eva-
luacién en la medicién de las caracteristicas de
los estudiantes son:

2.1 La admision de los alumnos en la institucion

" educativa. Se comprueba si el alumno retine

los requisitos seflalados para ingresar a una
escuela. )

2.2 La prediccion del rendimiento del estudiante

.. alingresara un curso. Si se mide por lo me-

nos el nivel de conocimientos, aptitudes, in-
tereses, actitudes, y el nivel intelectual del
alumno, se obtiene una base sélida para pro-
nosticar el grado en que se lograran los obje-
tivos de aprendizaje enunclados. .

2.3 La colocacién. Pueden formarse grupos de
alumnos conrasgos particulares; paraellose
miden las caracteristicas de los estudiantes
y se les asigna al grupo que corresponda a
sus cualidades.

24 La seleccion del procedimiento y los recur-
sos de ensefanza. Una vez que se conocen
las caracteristicas de los estudiantes, se
podran seleccionar de manera apropiada los
procedimientos y recursos mas convenien-
tes para guiar al alumno en el cumplimiento
de sus objetivos.

25 La medicion del logro de los objetivos de
aprendizaje. El alumno debera mostrar si al-
canz6 los objetivos de aprendizaje previstos,
para lo cual se mediran las conductas con
sus contenidos respectivos.

3. El procedimiento de ensefianza (métodos y
técnicas) :

La ensefianza tradicional ha ufilizado la equs}-
clén como la forma mas importante de transmitir
los conocimientos, sin tomar en consideracion si
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dicho procedimiento es el adecuado para guiarel
aprendizaje del alumno. Por ejemplo, algunos
maestros intentan ensefar a sus alumnos la ma-
nipulacién de una maquina mediante la explica-
cién verbal del procedimiento en el salén de cla-
se, sin poneral estudianteenrelaciéndirectacon
dicha maquina. Es obvio que cuando el alumno
intente manejarla realmente, se encontrara con
dificultades para hacerlo.

En el nuevoenfoque de la ensefianza, unavezque
se han especificadoios objetivos de aprendizaje,
debera seleccionarse el procedimiento de ense-
Aanza mas adecuado paraque los alumnos se ca-

paciten en la conducta enunciada. En este con-

texto, el evaluadordebe tenerla posibilidad de va-
lorarel procedimiento de ensefianza seleccionado
cuando sea necesario. El procedimiento de ense-
fianza puede evaluarse antes de ser utilizado, me-
diante la observacion de su adecuacion a los ob-
jetivos enunciados y a las caracteristicas de los
alumnos descrita en los requisitos del curso.
También puede evaluarse una vez que se ha utili-
zado, para lo cual existen diversas estrategias.
Unade las mas sencillas es lamediciéndel grado
en que se lograron los objetivos de aprendizaje
para los que se habla elegido, realizando asi una
evaluacion indirecta del procedimiento.

En consecuencia, algunas de las funciones que
cumple la evaluacion del procedimiento de ense-
flanza son: permitir su adecuacién a los objetivos
de aprendizaje enunciados y a las caracteristi-
‘cas de los alumnos, y permitir el disefio de proce-
dimientos alternativos que salven las dificultades
presentadas en el aprendizaje de los estudiantes.

Criterlos de evaluacién

4. Los auxiliares diddcticos

En el proceso de ensefanza-aprendizaje deben
utilizarse materiales didacticos que faciliten y
aseguren la capacitacion de los alumnos. No
obstante, paraque dichos materiales resulten efi-
caces, es necesaria una evaluacion antes y des-
pués de su utilizacion.

Evaluacion de la practica

Los auxiliares didacticos deben ser evaluados
antes de su adquisiciéon oimplantacion para veri-
ficar y predecir su eficacia, que depende de su
adecuacioén alos objetivos enunciados y aungru-
po especlfico de estudiantes. Esta evaluacion
puede realizarse a partir de una muestra repre-
sentativa de los alumnos que los utilizaran para
probarlos, como sucede, por ejemplo, en la vali-
dacion externa de los textos programados.

Los auxiliares didacticos se evalian también
después de su utilizacion para comprobar si se
obtuvieron los resultados esperados y, en caso
negativo, hacer las modificaciones pertinentes o
bien descartar su uso.

Para evaluar los auxiliares didacticos es necesa-
rio conocer en términos generales las caracteris-
ticas del lugar en en el que se emplearan (ampli-
tud, luz, resonancia, etc.), las caracteristicas de
los estudiantes (actitud hacia el auxiliar evalua-
do, rendimiento alcanzado con el uso de dicho au-
xiliar, etcétera); los objetivos que se pretenden
lograr (sobre todo el nivel taxonémicode los obje-
tivos descritos) y las caracteristicas del medio
didactico en cuestion. De todos estos indicado-
res se sgleccionaran los que sean pertinentes pa-
ra la funcion especifica que desempediara la eva-
luacién en este campo.

5. Elaboracién y reestructuracién de planes y
programas de estudio

Los planesy programas de estudio se han disefa-
do a partirdel enunciado tematicode un conjunto
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" de asignaturas que deberén cursarse para adqui-

rir el grado correspondiente. En ocasiones ‘se
incluyen disciplinas con distintos nombres que
corresponden no digamos a distintos aspectos
de una misma materia, sino al mismo aspecto lla-
mado de distinta manera, y que generalmente no
representa un conocimiento ni siquiera de tipo
descriptivo o tematico que vaya mas alla del
equivalente de 30 cuartillas de un manual o trata-
do general’.*

Esta situacion prevalece porque el método utili-
zado con mas frecuencia para evaluar los planes
y programas de estudio consiste en un anadlisis
de la secuencia y organizacion de los titulos de
las asignaturas y de las unidades tematicas ele-
gidas; con lo que se obtiene la informacién pura-
mente descriptiva e incompleta, poco util para
observar el efecto producidoen el rendimientode
los estudiantes.

Laelaboracion de planesy programas de estudio
deberealizarse através de laidentificacion, espe-
cificacion y estructuracion de los objetivos, y del
sefalamiento de las actividades, recursos didac-
ticos y sistemas de evaluacion pertinentes.

* HENRIQUE, Gonzalez Casanova. *Los métodos de ense-
hanzay la apertura de la Universidad.”, en: La Reforma Edu-
cativa en la Ensefianza Superior. Coloquio sobre politicas
nacionales en clencla y tecnologia. México, Academia de la
Investigacion Clentifica, A.C., 1972. p. 49.
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Para asegurarun plany programa de estudios efi-
caz, conviene realizar tres tipos de evaluaciénrla
diagnéstica, que lovaloraen su totalldad peroan-
tes de generalizar su implantacion; la formativa,
que tiene lugar a lo largo de todo el proceso de
elaboracién y sirve para valorar cada una de sus

“etapas, y la sumaria, que se verifica una vez im-
plantado, para valorar su utilidad.

Eneste esquema la primera evaluacién queseve-
rificaes la formativa, y unavezterminadoel plany
programa de estudios se ejecuta su evaluacion
diagndstica a partir de grupos piloto de alumnos
que lo cursaran. En base a los resultados obteni-
dos se le compara objetivamente con otros que,
siendo diferentes, persiguen los mismos objeti-
Vvos generales y exigen los mismos requisitos en
su ingreso. Por ultimo, una vez que el plan y
programa de estudios se ha implantado, se eva-
lbaen forma sumaria. Paraello se utilizaran como
criterios sus mismos objetivos generales y se ob-
servara si los alumnos que egresan presentan
las caracteristicas sefialadas en dichos objetivos
y si éstos se adecuan a las necesidades sociales
que intentan cubrir.

6. La prdctica docente y las funciones adminis-
trativas :

A pesar de la critica y los obstaculos con los que
se enfrenta la evaluacion de los maestros, ésta
representa un procedimiento util y necesario pa-
ra mejorar la practica docente, lo que repercute
en la superacion del proceso de ensefanza-
-aprendizaje. )

La evaluacion de los maestros se debe realizar

béasicamente para guiar su seleccion, paraaseso- |

rar la superacion de las deficiencias observadas
en la imparticion de sus clases y para propor-
cionarasesoriaen actividades de promocién, Las.
técnicas que se han utilizado con més frecuencia
para llavar a cabo esta medicion son: la observa-
cion directa en el sal6n de clase; la informacion
que proporcionan los alumnos y otros maestros;
la ejecucion de los alumnos y la autoevaluacion.

Lo mismo que se ha expuestoen cuanto a laeva-.
luacion de los maestros podria ser valido para la

e

¢ Criterios de evaluacion

evaluacion del personal académico con funcio-
nes administrativas. Su prop6sito principal es la
busqueda de su superacion. Las técnicas mas

.utilizadas en esta evaluacién son la observacion,
!Os_cuestlonarios y las escalas.

"Para ambas evaluaciones (maestros y personal
“académico con funciones administrativas) se de-
"be tomar como puntode partida un estudio seme-

jante al que se realiza en el andlisis de puestos,

que proporcione informacién sobre las caracte-
risticas que deberan ser evaluados.

7. Medicién de las interacciones del grupo escolar

En cualquier grupo escolar se presentan interac-
ciones entre sus miembros que afectan tanto al
grupoen su totalidad comoacadaunode los ele-
mentos que locomponen. Lasrelaciones en el sa-
16n de clases suceden entre el maestro y los
alumnos y en los alumnos entre si.

El maestro interactua con sus alumnos al hablar,
al escribir en el pizarrén, con sus movimientos y
con sus gestos. Los estudiantes interactuan con
el maestrode lamisma manera, pero son guiados
por él en cuanto a la calidad y cantidad de sus in-
teracciones, las cuales influyen directa o indirec-
tamente en el aprendizaje. En este contexto, el
evaluador debe participar para medir los efectos
que producen en los alumnos las conductas del
maestro y viceversa, de manera que se cuenta
con lainformacién necesaria para mejorar el pro-
ceso de ensefianza-aprendizaje a través de una
buena relacién maestro-alumnos.

Los alumnos no sélo interactian con el maestro
sino también con sus demas comparieros. De-
pendiendo de estas interacciones, el grupo pue-
de estar formado por miembros que se atraen
unos a otros y que desean permanecer en él,
constituyendo un grupo cohesivo, o bien pueden
dar lugar a un grupo altamente competitivo. Es-
tas relaciones de cohesién o competencia tienen
una influencia importante en el rendimiento tan-
to del grupo como de los alumnos en particular.
Por supuesto estas dos formas de interaccién no
son las unicas que ocurren entre los elementos

de un grupo; existen otras que propician o dificul-

tan el aprendizaje.

Evaluacion de la practica

El evaluador debe intervenir cuando sea necesa-

" rio en la medicién de estas interacciones, para

orientar la planeacion de las experiencias de
aprendizaje que incluyan los elementos mas
apropiados para la atmosfera social del grupo, o
bien para apoyar su modificacion.

‘Las areas descritas hasta aqul nosonlas mismas

a las que se enfrentaba el evaluador del pasado.
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La participacién del evaluador educativo en el
proceso de ensefianza-aprendizaje ha aumenta-
do cuantitativa y cualitativamente como conse-
cuencia de los avances cientificos y tecnoloégi-
cos, ha ampliado las areas de su intervencion y
mejorado las técnicas que utiliza, hastallegarala
evaluacion por medio de computadoras.»
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Criterios de evaluacién

'
.

ACTIVIDAD 32

Retome el registro de actividades elaborado por usted y apo-
yandose en los planteamientos de la autora, identifique los
elementos basicos que lo integran, y aquellos que, sin apare-
cer en él, formaron parte de la situacion que esta evaluando.
Andtelos a continuacion. :

Evaluacion de la préctica

Como apoyo a la evaluacion de la situacion
elegida, se presenta a continuacion una lis-
ta de verificacion que puede servirle como
gula para sus observaciones. En ella apare-
cen algunos factores generales y ciertos
indicadores que permiten evaluar cada fac-

tor.

para aplicar esa lista, usted debera comple-
tarla, de tal forma que responda a las carac-
teristicas de la situacion que evalta y a las
condiciones planteadas por el nivel escolar
en el que labora, procurando con ello que
los resultados sean vélidos.

ACTIVIDAD. 33

Elabore y conteste una lista de verificacion para evaluar el te-
ma que ha verido analizando, para ello:

— Integre la lista con los factores e indicadores que le sean
atiles de los que.aquf se presentan, y en especial con
aquellos que surjan de los elementos registrados en la ac-
tividad anterior. Utilice los renglones en blanco.

— Responda a cada indicador marcando con una “x”, sf o no,
de acuerdo a lo que juzgue oportuno.

— En la columna de observaciones anote sus apreciaciones
en relacién a cada factor evaluado: planeacion, tiempo,

- contenido, etc.
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Criterios de evaluacikn

Lista de verificacion de las actividades de ensefianza

Factores e Indicadores

Si

No

Observaciones

I. PLANEACION

¢ Elabore un plan de actividades.

¢ Elegl las experiencias de aprendizaje de acuer-
do a los objetivos. Ce

* Consideré las caracteristicas del grupo.

Il. TIEMPO : e

¢ Distribul el tiempo.

* Utilicé el tiempo en actividades ajenas ala
clase. M

lil. CONTENIDO

* Desarrollé en forma clara los conceptos.

* Organicé los contenidos de acuerdo a una se-
cuencia légica.

Evaluacion de la préctica
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Factores e Indicadores

Si

No

Observaclones

IV. DESARROLLO

e Relacioné oportunamente el contenido con
otras areas del conocimiento.

e Propicié situaciones para que mis alumnos
aprovecharan sus conocimientos previos.

e Expliqué a mis alumnos claramente la dinami-
ca de las actividades a realizar.

V. MATERIALES DIDACTICOS

o Seleccioné el material tomando en cuenta las
caracteristicas de los nifios. -

e Elegl el material didactico en relacién al conte-
nido de la unidad.

e Utilicé algin material de la naturaleza o de
"\ reuso.
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Criterlos de evaluacién Evaluacioén de la préctica

e
178
A partir de |a lista de verificacion anterior:
Factores de indicadores Si  No Observaciones . ) .

VI. EVALUACION ' Escriba sus conclusiones con relacion a como supone que influy6 cada factor en los resultados obteni-

= : dos por sus alumnos.
* Seleccioné instrumentos de evaluacién de

acuerdo a los objetivos propuestos. .
¢ Seleccioné situaciones de evaluacién con- Planeacion:

‘gruentes con las actividades de aprendizaje. .
* Revisé con mis alumnos en qué consistieron ) i

mis errores. : ;

Tiempo:

Contenido:
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.Desarrollo:

Materiales didacticos:

Evaluacion:

Criterios de evaluaclon

4

Evaluacién de la practica

Hasta aqul haevaluado su practica desde su
. propio punto de vista, pero también es rele-
vante observarla desde un angulo diferente
al suyo, especialmente el de sus alumnos,
que de manera directa participan en la dina-
mica que se establece en el salon de clases.
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¢Qué opinan los nifios acerca de la escuela,
sus clases o sus maestros? Muchas veces en
el trabajo cotidiano con sus alumnos, habra
escuchado sus comentarios, los cuales segu-

ramente le invitaran a reflexionar.
\
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Presentamos a continuacion las respuestas
de cuatro nios de primariadel Distrito Fede-
ral a la siguiente serie de preguntas:

e ;CoOmo es tu maestro?

e ;Como'crees que es buen maestro?

e ;Qué te gusta de lo que haces en la es-
cuela? :
¢Por qué?

e ¢ Qué hace tu maestro cuando nole entien-

den?
Benjamin, 10 afios, 40. grado.

“Uno que nos pusiera a hacer una copia 'y
cuando terminaramos nos diera cinco mi-
nutos para jugar o un regalo; que nunca
nos castigara ni nos aventara nada como
mi maestro.”

Nancy, 7 ailos, 1er. grado.

“Es bien enojona, se enoja todos’los dias,
mas o menos quiere a los nifos, aveces es
buenay a veces es mala.

La maestra Gaby si es buena, es un éngel,
ella es joven, tiene 19 afos.

Que me toque asiel pelo, me abrace, en fin
que sea muy buena.”

Criterios de evaluacion

Carlos, 11 afios 50. grado.

“Si yo fuera maestro si me podria enojar,
ensefarfa lo que debe sery a no pasarme
de lo debido, porque yo tuve un maestro
que nunca iba y cuando iba queria que to-
do lo supiéramos. )

Naturales, porque alli es donde le entien-
do mas. Lo que menos me gusta es el re-
creo, porque en el salén es mejor, nadie
molesta.

Si no lo entendemos, el maestro pasa a va-
rios nifios al pizarrén y lo explica, y si asf
no lo‘entendemos, vuelve a dar la clase.” -

Belinda, 8 afos, 20. grédo.

“Me gustan mucho las numeraciones
porque se tardan muchoy ya luego, cuan-
do terminamos, nos dicen: ya se'van a su
casa.

Si no entendemos, a veces nos lo vuelve a

explicar y otras veces no, y luego cuando

nos pasan al pizarrén no sabemos.”

Las respuestas anteriores son muestra de
coémo los niflos establecen sus juicios en
cuanto a lo que pasa en la escuela.

[ &

Evaluaclén de la practica

Mediante una entrevista, usted también.pue-
de conocer las opiniones o puntos de vista de-
sus alumnos. Le proponemos la siguiente ac-

.

ACTIVIDAD 34

Recabe la opinién de algunos de sus alumnos con relacién al
caso que ha venido evaluando, para lo cual: ’

~a) Registre las preguntas que guiaran sus entrevistas. Puede

emplear las que le proponemos a continuacién, pero no
necesariamente ésas; en cualquier caso deberan ser for-
muladas de acuerdo a la edad de sus alumnos.

b) Elija al azar a cinco nifios de su grupo. El nimero de nifios
puede ser mayor, proponemos cinco como minimo para ob-
tener una informacioén atil.

¢) Entrevistelos de acuerdo a su guién.

d) Anote las respuestas en los espacios correspondientes.

e) Elabore un resumen de las entrevistas. Anote aquellas su-
gerencias, o ideas de sus alumnos que le parezcan espe-
cialmente significativas.

\
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Criterios de evaluaclon
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184 . : .
' v Evaluacion de la préctl 2

- Cuestionario.
Cuestionario para la entrevista con mis alumnos

— ¢Qué es lo que mas te gusto de lo que hlglq\os en la clase? ¢Por qué"
— ¢Qué no te gusté de lo que hicimds? * 7 1A & | - i
— ¢Dime algo que te hubiera gustado hacer?

— ¢Hubo algo de la clase que no entendiste?
— ¢Qué crees que debimos haber hecho en cuanto a eso?
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CHtEHGS do evaliacion Evaluacion de la pracfica.

Respuestas de

187

Respuestas de

nombre

edad ; ' ... nombre

" edad
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Respuestas de

Evaluacion de la préctica

Criterlos de evaluacién

Reépuestas de

189"

nombre

edad

nombre

edad
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_Respuestas de

Criterios de. evaluacion

Evaluaclén de la préctica

nombre

edad

Resumen de las entrevistas

191
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Para evaluar las actividades didacticas del = e Comparacién de opinién del maestro, analisis de factores y opinién de los alumnos
tema o unidad que usted seleccioné-al ini- . ’
cio de esta unidad, ha desarrollado diver-
sas actividades que pueden concretarse en
tres evaluaciones basicas: su Qpinién ini-
cial, el anélisis de factores y la opinidn de
sus alumnos. Cada una tiene su propio al-
cance, y con la informacién que aportan se
puede conformar una visidn mas concreta
de la situacién evaluada.

ACTIVIDAD 35

Revise lo anotado en la actividad 30 y compare la opinién que
ahi plantea con la informacion final de las actividades 33 y i
34. Anote a continuacion los puntos a tomar en cuenta, desta- )

cados por cada evaluacién, marcando en cudles hay coinci- . '

dencia.
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AUTOEVALUACION DEL MAESTRO

Uno de los factores mas importantes que
intervienen en la practica docente son los
propios maestros. Las actividades, los ma-
teriales didacticos, el propio plan de clase,
funcionan de acuerdo a la forma en que el
maestro los maneja.

ACTIVIDAD 36

Criterios de evaluacin

Lea los dos textos siguientes, sefiale las ideas fundamenta-
les y al final de cada uno elabore un resumen con relacién a

los planteamientos del.autor.

Evaluacién de la practica

La autoevaluacion en el desarrollo de metas y
. procedimientos*

«El maestro, a causade la naturaleza de su traba-
jo, no posee una nocion clarade la efectividad de
sus metas y procedimientos. No obstante, para
tener la mejor evaluacién posible de su eficien-
cia, es necesario que analice cuidadosamente
las metas y los procedimientos personales. Las
metas bien definidas son necesarias por dos ra-
zones principales: primero, como una base para
la evaluacion, y segundo, para orientar la ense-
flanza y darle una direccion.

Existen varios interrogantes que el maestro
puede plantearse al considerar las metas en rela-
cioén con su ensefanza. <

4+ 2 La existencia de una variedad de cinco a diez
niveles medios de grado de capacidad enunacla-
se particular no es, por supuesto, nada excep-
cional. No obstante, las metas que muchos maes-
tros fijan para las clases de ese tipo ponen de ma-
nifiesto que no toman en cuenta para nada esa va-
riedad real. Aun en los agrupamientos llamados
homaogeneos existen muchas diferenciasf...)

————

Ray H. Simpson. “La autoevaluacion en el desarrollo de me-
tas y procedimientos”, en: La autosvaluacion del maestro.
Buenos Alres, Paidos, 1967. pp. 67-85.
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La opinién popular acerca de la ‘capacidad de
agrupamiento’ es frecuentemente errénea. Des-
pués de un estudio cuidadoso de las pruebas ex-
perimentales, Shores* lleg6 a la conclusion de
que ‘el verdadero problema reside entonces en
prestar atencion a las diferencias individuales y
que cuanto mas efectiva es la ensefianza, mayor
es la heterogeneidad del grupo. En consecuen-
cla, si agrupamos a los alumnos, tenemos que re-
agruparlos frecuentemente, y es necesario tener
en cuenta que el hecho de que nos interesemos
por las diferencias existentes dentro de cada gru-
po es mucho mas importante que si agrupamos o
no agrupamos a lo alumnos’'. El ‘agrupamiento
homogéneo’ no iguala a todos los individuos de
una clase. Seria tan f4cil agrupar a los miembros
de una clase en funcién de su apariencia fisica
como lo es agruparlos en funcién de su capaci-
dad mental y de las caracteristicas personales
importantes en el aprendizaje de las distintas ac-
tividades escolares.

concepto moderno de la lectura sostiene que
deberiamos continuar aprendiendo a leer mien-
tras continuemos aprendiendo cualquier materia
mediante la lectura, que nunca llegamos a ser lec-
tores completamente expertos y que debemos de-
sarrollar de manera constante las complejas habi-
lidades y capacidades implicadas en las diversas
materias. La lectura es importante para todos los
maestros, dado que la ensefianza de la lectura,
aislada de la ciencia, los idiomas, las matemati-
cas o cualquier otra materia, se efectua general-
mente en el vacio.

Muchas de las dificultades que encuentrael estu-
diante de matematicas, estudlos sociales, cien-
cias u otras materias se deben a su ineficacia pa-
ra leer esa materia particular. E| maestro que es
eficiente en cada una de estas materias debe te-
neren cuenta este hechoy serun verdadero maes-
tro de lectura(...)

4

*J.H. Shores. ‘What Does Research say About Ability
Grouping by Classes?' lllinois Education, 27 (diciembre
1964), pp. 169-172.
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‘-% amalipads mes meles db ensoianga, delormcnades mo-
deantes las (asths gue Ke wlelipads 9 LOS tESES CONStituyen
los mejores espejos individuales de las metas del
maestro. Los estudiantes tienden a juzgar la im-
portancia del cursoy de la clase y sus metas res-
pectivas por los tipos de preguntas que en-
cuentran en los tests. Interesar a los alumnos en
la construccion de los tests puede ser un modo
util de ayudarlos a participar en la determinacién
de las metas y en el desarrollo de sus propias me-
tas a través de un proceso de raciocinio. Muchas
de las llamadas metas intangibles pueden medir-
se si se las hadefinido y descrito cuidadosamen-
te en términos conductuales.

Los tests no sélo reflejan las metas, sino'que su-
gieren también cuales son los procedimientos
mas efectivos. Por ejemplo, un estudio sobre el
sistema escolar de la ciudad de Nueva York, que
se llevé a cabo durante tres afos, revela que los
alumnos a quienes se les enseii6 en laboratorios
de lenguaje hicieronmuchos mas progresosen la
fluidez del lenguaje, la entonacién y la compren-
sion auditiva que aquellos a quienes se les ensef6
unicamente mediante métodos convencionales.
Enelvocabulario, lagramaticay la comprensién de
‘la lectura ambos grupos se desempeiiaron igual-
mente bien.*

\
‘

s Dogp sasfsconte importenciiz ol dusarrolls d le indipends

iz g de o orealivedad dol atudeante 9 Nunca podremos
hacer frente en forma adecuada a la gran va-
riedad de diferencias individuales que se en-
cuentran tipicamente en la clase, a menos que
consigamos el apoyoactivode cadaalumnoenla
tarea de ayudarlo a establecer sus propias metas
y objetivos. Al maestro le resulta imposible reali-
zar de manera adecuada la tarea de establecer y
examinar continuamente las metas de cada indi-
viduo, y cuanto antes reconozcamos esto mas ra-
pidamente podremos desarrollarnos para ayudar
a los alumnos a determinar sus propias metas.

El maestro que trata de diagnosticar los medios
de mejorar la creatividad en la clase puede plan-

* Education Digest, 28 (diclembre 1982) p. 45.

Criterios de evaluacion

Evaluacién de la préctica

tearse dos cuestiones principales. La primera es
diagnosticar los tipos de actividades que con-
viene evitar, dado que éstas tienden a desarrollar
aprendizajes deficientes, conformismos y falta

de creatividad.

Un grupo de maestros, después de considerar
sus propias conductas actuales y analizar las si-
tuaciones que hablaqueevitar, liegé a las conclu-

siones siguientes:

1. No alentar a los estudiantes a depender del
maestro para iniciar los procesos de aprendi-
zaje.

2 Evli tar que el maestro haga todos los tests y to-
dos los diagnésticos.

3. Evitar que sea el maestro quien decida exclu-
sivamente lo que hay que estudiar y cémo y
cudndo hay que estudiarlo.

4. Evitar que el maestro exclusivamente selec-

cione todos los materiales.

Evitar que el maestro establezca todos los es-
tandares.

Evitar que sea el maestro quien proporcione
toda la motivacion.

Evitar decirles a los alumnos que tienen que
estudiar, independientemente de que éstos
vean o no vean alguna razén para hacerlo.

N. O O

Un maestro individual, al analizar sus propias de-
ficiencias, sugirié como areas de evitacion los si-

guientes ftem:

1. Me gusta monopolizar las horas de clase con
mis disertacfones.

2. Meimpacientoanteloserroresy la lentitud del
alumno.

3. Disculpo las deficiencias mediante el recurso
compensador de creer que los estudiantes ac-
tuales no saben o no les Interesa asumir res-
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ponsabllidad o tomar iniciativas. Desanimo a
los alumnos porque empleo en mucho mayor
medida la represién que el elogio. °

4. Fracaso en mis intentos de conseguir que el
alumno trabaje porque comprende la necesi-
dad de hacerlo.

5. Justificola falta de desarrollo de la creatividad
yresponsabilidad del alumno al pensar que re-
sulta antieconémico por el esfuerzo y el tiem-
po que requiere y debe comprender que la
economia no implica un verdadero aprendiza-
je, duradero y provechoso.

6. No me doy cuenta que se debe dar a los estu-
diantes la oportunidad de cometer algunos
errores, si se quiere que desarrollen su auto-
rresponsabilidad e iniciativa.

La autoevaluacion de la creatividad propia es im-
portante para el maestro que trata de inculcaren
sus alumnos la autorresponsabilidad y la creati-
vidad. Después de realizar muchos estudios
sobre los aspectos psicolégicos del pensamien-
to creativo y de la resolucién de problemas,
Guilford* lleg6 a la siguiente conelusion:

En todas las etapas de la resolucién de proble-
mas las capacidades evaluativas contribuyen a
la seleccién de la mejor informacion y al rechazo
de la informaci6n inadecuada. El paso inicial de
percibir un problema es en si evaluacién activa,
como lo es el paso final de aceptar un producto
terminado. En cualquier etapa del camino, la eva-
luacién proporciona influencias orientadoras, si
bien hay veces en que deberia dejarse de lado los
juicios, para fomentar la produccién de ideas en
gran escala.

Myers y Torrance* * realizaron un estudio que de-
muestra la importancia de que el maestro confie

*J.P. Gullford. ‘Three Faces of Intellect’ American Psycholo-
gist.-14 (1959). pp. 463-479.
** R.E. Myersy E.P. Torrance, ‘Can Teachers Encourage Crea-
tive Thinking?" Educational Leadership, 19 (diciembre 1961).
pp. 156-160.
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en el pensamiento creativo. En ese estudio selle-
-gaalaconclusionde que los maestros que tenian
menos éxito en sus tareas de ensefianza eran
aquellos que no valoraban personalmente la me-
ta del pensamiento creativo. Eran autoritarios,
vindicativos, estaban siempre dominados por el
tiempo; insensibles a las necesidades emociona-
les e intelectuales de los alumnos, carecian de
energfa, se preocupaban sélo por la funcién de dar
informacion, eran intelectualmente pasivos, no
se interesaban por promover la iniciativa de los
alumnos y la confianza en si mismos, se preocu-
paban por las cuestiones disciplinarias y no esta-
ban dispuestos a dar mucho de si mismos.

Algunos maestros y administradores temen esti-
mular la creatividad porque dudan de su propia
capacidad para tratar con ella. De las personas
creativas sedice frecuentemente que son ‘pertur-
badoras’ o que tienen ‘caracter’. Sin embargo, si
estimulamos a los alumnos para que piensen,
analiceny evalien, debemos esperar que puedan
emitir algunas ideas que estén en discordancia
con las nuestras.

,;% /,'/élﬂubl /‘/,“/paau
eleanper ? Una de las mejores maneras de
tratar de determinar los objetivos conductuales

Criterios de evaluacion

es que el maestro se pregunte lo siguiente: ¢ Los
alumnos que han terminado sus estudios en la
escuela se comportaran en forma diferente como
resultado de lo que les he ensefiado? { Co6mo es-
pero que o hagan? Este planteo del problema
tiende a ayudar a que el maestro evite los objeti-
vos generalizados, tales como el desarrollo de la

. apreciacion o el desarrollo de la comprension.

£ PV anabipads lus aclivcidadss durants ol primen percods db
olase ? Un grupo de maestros, después de catalo-
gar cuidadosamente y considerar las diferencias
individuales y los principios psiccldgicos tal co-
mo podrian aplicarse a laensefianza, llegé a suge-
rir de qué manera pensaban que su primer perio-
do de clase se diferenciarfa de lo que hablan
hecho anteriormente:

1. Tomarlan méds en consideracién las suges-
tiones del alumno acerca de los proyectos y
actividades de la clase.

2. Explicarian los procedimfentos generales y
prestarfan més atencién al desarrollo de los
objetivos de la clase junto con los alumnos.

3. Tratarian de orientar la planificacién de activi-
dades, en lugar de dirigirla completamente.,

4. Dedicarlan mas tiempo a obtener datos per-
sonales de los estudiantes por medio de
cuestionarios y de las oficinas de la admi-
nistracién, Incluidos los resultados de los
tests administrados previamente.

5. Entrevistarlan con m4s frecuencla a los alum-
nos para conocer sus intereses y propdésitos,

Evaluacion de la préctica ’ . ,

y en algunos casos, para conseguirlo, podrén
utilizar cuestionarios.

6. Estimularian mds la responsabilidad del
alumno en relacién con el planteamiento de
las tareas. Tratarian de hacer que la clase fue-
ra ‘nuestra’ clase, enlugarde serla clase ‘del
maestro’.

7. Se preocuparian més por la ubicacion en la
clase u otras facilidades para aquellos alum-
nos que tienen algun defecto fisico. Por
ejemplo, los duros de oido, los que son cortos
de vista, los zurdos y otros, recibirian una
atencion especial en cuanto a los asientos
que ocupan en la clase y a la asignacion de
sus tareas. .

8. Alos alumnos que nooyenbien se les asigna-
rian siempre las tareas en forma escrita.
3%/’ leoade mes owasles "’é'A 2 con-
4=/? LOs expertos modernos en la elaboracion
delos planesdeestudiotiendenarechazarelan-
tiguo concepto de que la extension del conoci-
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miento se produce a travésde un simple proceso
de acrecentamiento de los items especificos de
informacion que se deben aprender. Chase, * por
ejemplo, expresa: ‘

Segun el nuevo concepto, la seleccién del conte-
nido se convierte no tanto en una cuestiéon de
identificar los aspectos del conocimiento que se
consideran mds valiosos, sino de identificar los
conceptos que seran mds fructiferos, para
aumentar la comprensién y la busqueda de nue-,
vos conocimientos. Estos conceptos fructiferos
y esclarecedores dentro de un campo dado del
conocimiento se presentan después con sufi-
cientes detalles ilustrativos y especulativos, para

*F.S. Chase. ‘Some Effects of Current Curriculum Projectson .
Educational Policy and Practices’, The School Review, 70
(primavera 1962), pp. 134-135. Reproducido con autorizacion
de The University of Chicago Press y F.S. Chase. -
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que puedan ser comprendidos y utilizados. La or-
.ganizacién del contenido tiene-el propésito de
permitir que el alumno proceda desde la capta-
cién de un concepto hasta llegar a compren-
siones y aplicaciones mas amplias, y a la percep-
cion de las interrelaciones entre los conceptos
béasicos. El contenido de la experiencia de apren-
dizaje engloba no solo los conceptos mismos y
las implicaciones que dimanan de ellos, sino
también las distintas maneras en que los concep-
tos sedesarrollany examinan para probar su fuer-
za légica y su efectividad, cémo contribuyen du-
rante un periodo m4s corto o mas largo a acrecen-
tar el conocimiento y cémo son modificados o
reemplazados a la luz de las investigaciones sub-
secuentes. Este concepto tiene en cuenta no sé-
lo la rdpida expansién del conocimiento, sino
también el hecho, mas importante ain, que el co-
nocimiento se reorganiza y reconsti tuye constan-
temente, de modo que la esperanza que tiene el
hombre de estar al dia con los ultimos adelantos
del conocimiento exige la capacidad de revalorar
lo que se ha aprendido, en lugar de limitarse
simplemente a agregar nuevos conocimientos al
caudal de lo que el individuo sabe.

Dentro de este enfoque moderno, adquiere
mucha importancia el papel de la interaccion ver-
bal y de los cuestionarios. En las preguntas si-
guientes sugerimos algunos de los problemas
que el maestro tiene que considerar:

1. ¢Como se puede determinar si entre el maes-
tro y los alumnos existe una comunicacioén
real y efectiva?

2. Coémo deberia determinarse la cantidad de
tiempo consumido en la comunicacién en un
sentido, comparada con la comunicacién en
dos sentidos, o sea, del maestro a los alum-
nos y de los alumnos al maestro?

3. Enuna materia particular, ;c6mo deberia de-
terminarse el nimero de veces que interviene
el maestro en la clase, en relacién con el nu-

mero de veces que lo hacen los alumnos?

Criterios de evaluacion

4. ¢COémo deberla compararse la cantidad total
de intervenciones de los alumnos en la clase
con la cantidad de intervenciones del maestro?

5. ¢En qué.medida la intervencién del maestro
deberla estructurar las discusiones en la cla-
se, en comparacién con las intervenciones
de los alumnos?

¢En qué medida el maestro debe estimular a

los estudiantes para que clarifiquen las pre-

guntas que formulan?

¢En qué medida se debe alentar a los alum-

nos para que expresen sus opiniones, parti-

cularmente cuando estas opiniones estdn en
pugna con las ideas corrientes o con los pun-
tos de vista personales del maestro?

8. ;Cudl deberia ser la conducta del maestro

" cuando un alumno formula una pregunta?
¢Debe contestarla o utilizarla como una caja
de resonancia para conseguir que los otros
alumnos mediten e intervengan en la clase?

9. ¢En qué medida tendria que incorporar el
maestro los deseos, observaciones, suges-
tiones o criticas de los alumnos dentro de la

. estructuracién y direccién de la clase.

10. ¢En qué medida el maestro deberia tratar de
reconocery reorganizarla dindmica de la cla-
seenfunciéndelqueintervieneenla mismay
de la frecuencia con que lo hace?

11. ¢En qué medida los problemas que se discu-
ten deber serel resultado de las necesidades
de los alumnos y/o de las percepciones de lo
que es importante para la clase?

12. ¢En qué medida la discusién debe propor-
cionar la oportunidad de determinar la coin-
cidencia entre las opiniones del maestro
sobre un problema dado y las percepciones
individuales de los alumnos? .

13. (En qué medida el maestro debe dar paso
activos para que los alumnos conozcan los

problemas de estructuracién en la clase y
los de la dindmica de la clase?

o

N
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,,'Jg "/,'/é toevad "é@my&/umé’-
mecarlas de la olate para ayudion o solucionar dprobloma oo la
aasceplena ? El aspecto disciplinario de una clase
es, en sl mismo, un tipo Indirecto de dlagnéstico.

Evaluaclén de la préctica

La mala disciplina ocupa todavfa practicamente
el primer lugar en cualquier lista que enumere los
problemas de laensefianza. Lamala disciplinaes
fundamentalmente un reflejo, un sintoma de al-
gunas dificultades subyacentes que el maestro
no ha podido enfrentar en forma acertada. Estas
dificultades pueden relacionarse con la naturale-
za de las tareas, con la falta de atencion que se
presta a las diferencias individuales, a la va-
riedad inadecuada o insuficiente de textos o pro-
cedimientos que se emplean en la clase.

Nuestro deseo es, por supuesto, desarrollar indi-
viduos autoorientados y automotivados, dado que
el test eventual de educacion tendra Iug?r cuan-
do los maestros no estén presentes para incitara
los alumnos, dirigirlos y tomar decislone.s por
ellos. La autorresponsabilidad y la autoorienta-
cién sélo se adquieren si se permite al alumno tq— .
mar decisiones por su propia cuenta, lo que inevi-
tablemente implicara algunos errores de su parte.

Existen diversas técnicas que puede utilizar el
maestro para descubrlr las posibles causas de
los problemas disciplinarios. Las nueve pregun-
tas que incluimos a continuacion tienen por obje-
to ‘sacar a la luz los hechos relativos al cumpli-
miento de la responsabllidad del maestro en una
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situaclén particular de ensefianza’.* Es necesa-
rio advertir que las preguntas que debe contestar
el maestro se refieren a los procedimientos, la
conducta, las actitudes, los métodos y la progra-
macion de horarios, asicomoala situacioéndiaria
del maestro.

Fesitani pavs okl aniloard i ol avseiagginin: Lol

Este instrumento est4 planeado para que se le
utilice diariamente durante un periodo de varias
semanas. Podria ser la base para entrevistas
entre el maestro y el personal de supervision.

1. ¢Qué procedimientos o planes utilizados en
esta leccién eran efectivos?

2. ;Qué procedimientos eran ineficaces?

3. (Quéamaneramientos o actitudes personales
evidentes para la clase eran indeseables?

4. ¢Cudles eran las seflales manifiestas de mal
comportamiento, si habla alguna? ;Quiénes
eran los alumnos directamente implicados?

.5. ¢A qué causas, ya sea relativas a la enseflanza

o ala personalidad de los alumnos implicados,
puede atribuirse este mal comportamiento?
6. ¢Qué sefales existlan, si habla alguna, de que
ciertos alumnos realizaran un trabajo excep-
cionalmente bueno? ;Quiénes eran estos
alumnos?
¢Quéclaseded/a tengo? ; Existe algun motivo
para que me sienta tenso, preocupado o can-
sado? ; .
8. ¢He alcanzado el objetivo principal de mi lec-
cién? ;Comprendieron los alumnos la idea 0
las ideas expuestas? ;Si no lo hicieron, cud!
es la causa?
¢Eran adecuados los planes y la preparacion
de la leccién? ¢ Distribui bien mi tiempo?**

N

©

Un maestro de matematicas que tenfa serios
problemas con la disciplina estudiantil, hasta el
punto que no podia mantener el control de la cla-
se, llend este formulario todos los dfas y mantuvo

* F.A.H. Smith. ‘A Selt-Analysis of Classroom Teaching', Na-
tional Association of Secondary School Principals, 42(mar-
20 1968). pp. 182-184.

*+Ibid, p. 183.

/
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conversaciones con el director de la escuela. Es-
te plan facilit6 la autocritica del maestro, pues
cada dia podfa analizar los errores, si habfa algu-
no, ycadadia podria sentirse estimulado si logra-
ba alguna mejora. '

Las escalas de juicio proporcionan otro enfoque
para la autoevaluacion del maestro en el &rea de
las metas y los procedimientos. El maestro mis-
mo tiene que juzgar lo que es relevante para ély
qué areas quiere estudiar.

Simpson* proporciona ideas y sugestiones inte-
resantes en una serie de doce escalas de juicio
basadas sobre una concepci6n explicita del pro-
ceso de ensefianza y aprendizaje. Las direc-
ciones generales para que los estudiantes eva-
lienlas clasesdan el propésito, las suposiciones
y lasinstrucciones especificas a los evaluadores.
La escala A constituye un ejemplo de la naturale-
za general de las escalas.

- Escala A. ;Cuél es el nivel motivacional en el
que operan los alumnos?

1. Elalumno es hostil a los procedimientos y se
resiente ante los esfuerzos del maestro por
trabajar con él. No realiza précticamente tra-
bajo alguno.

2. Elalumno considera que lo que se hace en la

" escuela tiene poco o ningun valor y por consi-
guiente trabaja so6lo lo suficiente para no verse
implicado en alguna situacién comprometida
0 para no ser castigado.

* R.H. Simpson. ‘An Evaluation of Motivation. Assignment-
Making. Problem Procedures and Service Learnings in a
School System’.

Journal of Educational Research, 44 (septiembre 1850). pp.
1-13.

Criterios de evaluacion

3. El alumno reconoce las metas establecidas
por el maestro, las rechaza en gran medida
porque para él carecen de valor, pero trabaja
en la clase porque al cumplir con las metas fi-
jadas por el maestro piensa que puede alcan-
zar sus propias metas, como, por ejemplo,
conseguir una clasificacién que le permita pa-
sar de curso o de grado.

4. El alumno reconoce las metas fijadas por el

: maestro, las acepta como buenas y trabaja en-
tusiastamente para lograrlas.

-5. La responsabilidad principal de identificar y

seleccionarlas metasy los procedimientos re-
cae en el maestro, pero éste estimula a los
alumnos para que participen también en este
proceso.

6. El maestroy el alumno asumen juntos la res-

ponsabilidad de fijar metas y propé6sitos sa-

nos, y juntos tienen la responsabilidad de lle-
var adelante las actividades. )

7. Elalumno asume la mayor parte de la respon-
sabilidad de fijar sus metas y su automejora-
miento, el maestro sirve de orientador y, en el
momento adecuado, verifica si el aprendizaje
continda.

8. Ninguna de las escalas mencionadas se ade-
cua a la clase. La situacion se describe del
otro lado de la hoja de evalqacién.

Un analisis cuidadoso de las metas y procedi-
mientos de la clase puede allanar el camino para
mejorar la disciplina y el aprendizaje y para una
experiencia docente mas afortunada.»

A de.',a’A ft
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* Criterios de evaluacion

Resumen

Texto: “La autoevaluacién en el desarrollo de metas y procedimientos”.

Evaluacion de la practica
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Caracteristicas del profesor*

«PARECE EVIDENTE que el profesor debe consti-
tuir una de las variables mas importantes del pro-
ceso de aprendizaje. En primer lugar, desde el
punto de vista cognoscitivo, lo amplio y lo per-
suasivo que sea su conocimiento de la materia
establece, desde luego, una diferencia. En se-
gundo lugar, independientemente de su grado de
_ competencia en este respecto, puede ser mas o
menos capaz de presentar y organizar con clari-
dad la materia de estudio, de explicar lucida e in-
cisivamente lasideasy de manipularconeficacia
las variables importantes que afectan al aprendi-
zaje. En tercer lugar, al comunicarse con sus
alumnos, podra ser mas o menos capaz de tradu-
cir su conocimiento a formas que se adecuen al
grado de madurez cognoscitivo y de experiencia
en la materia. Ciertos aspectos clave de la perso-
nalidad del profesor parecerian, I6gicamente, te-
ner importante relacién con los resultados del
aprendizaje de sal6n de clase; consideraciones
tedricas sugieren que el principal de ellos es-
tribarfa en su grado de compromiso o de partici-
pacion del yo en el desarrollo intelectual de sus
alumnos y en su capacidad para generar excita-
cion intelectual y motivacion intrinseca para
aprender. Aparte de estos atributos cognosciti-
vos y de personalidad, tan decisivos, que influyen
" de manera directa en el proceso de aprendizaje,

* David P. Ausubel. Psicologla educativa. Un punto de vista
cognoscitivo. México, Trlllas, 1978, pp. 513521.

Criterios de evaluacisn

hay un amplio espectro de caracter(sticas perso-
nales que debiera ser compatible razonablemen-
te con la eficiencia de la ensefanza.

’

Enrealidad, es muy pocoloque se sabe acercade
las caracteristicas de los profesores en relacién
con el éxitodel proceso de enseflanza-aprendiza-
je. En parte, esta situacion refleja lo dificil que es
medir los mencionados atributos del profesor,
evidentemente relacionados con la competencia
pedagdgica, y la consecuente falta de testimo-

. nios de investigacion relativas a estas variables

tan importantes. En parte también, esto refleja el
hincapié indebido que se ha hecho en las pasa-

. das tres décadas en las caracteristicas de perso-

nalidad, las cuales se creia que afectaban a la sa-
lud mental'y aldesarrollode la personalidad de los
nifos. Ademas, muchos de los testimonios de in-
vestigaciones relativas a esta area tienden a ser
ambiguos, equivocos e imposibles de interpretar,
por la carencia de un criterio satisfactorio confor-

me al cual medir la competencia del profesor. Las_

estimaciones de la ejecucion del maestro son no-
toriamente inconfiables, superficiales, subjetivas
y caprichosas; y las puntuaciones de las pruebas
de aprovechamiento de los alumnos, como vere-
mos después, estan limitadas en cuanto a profun-
didad, alcances y validez.

Pero, aunque las instituciones de formacién de
profesores tiendan a recalcar en demasia la im-
portancia de estos factores de la personalidad,
hay algunas pruebas de que los alumnos se inte-
resan principalmente por la competencia peda-
goégicaolacapacidad de ensefiar de sus profeso-
res, y no por sus papeles de adultos amables,
simpaticos y alegres (P.H. Taylor, 1962). A pesar
de la reciente tendencia en campos como el go-
biernoy la administracién de empresas a conce-
derle lugar preferente a la habilidad para llevarse
bien con los demas, en detrimento de la compe-
tencia profesional, hay razones para preocuparse
cuando el personal profesional de cualquier tipo
de empresa es juzgado principalmente con base
en sus cualidades puramente personales. Es cla-
ro que, ya que los profesores tratan con nifios
Impresionablesy afectan el desarrollo de sus per-
sonalldades, no debleran poseer personalidades

Evaluacion de la practica

inestables o destructivas; sin embargo, el princi-
pal criterio para seleccionar y evaluar a los profe-
sores debiera no ser el grado en que sus caracte-
risticas de personalidad se adaptan a algun ideal
teérico que promueve la salud mental o el desa-
rrollo de la personalidad, sino mas bien su capa-
cidad para estimular y dirigir eficientemente las
actividades de aprendizaje de los alumnos.

Los papeles de los profesores

Una manera de evaluar las caracteristicas del
profesor en funcion de su pertinencia para la efi-
cacia de la ensenanza es la de considerar tanto
los diferentes papeles que desempefian los pro-
fesores en nuestra cultura como la importancia
relativa de tales papeles. En los ultimos afos, el
alcance de la funciéndel profesor se ha expand'!-
do grandemente, més alla de su propdsito origi-
nal de ensefiar, para incluir aspectos como ser
sustituto de los padres, amigo y confidente, con-
sejero, orientador, representante de la culturg
adulta, transmisor de los valores culturalesy faci-
litador del desarrolio de la personalidad; pero sin
pretender desacreditarde ninguna manera lareali-
dad o la importancia de tales funciones subsidia-
rias, es innegable, sinembargo, que el papel mas
importantey distintivodel profesor,en el salonde

/7
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clase moderno, es el el de director de las activida-
des de aprendizaje.”...

Un interesante estudio de la manera como perci-
ben alumnos adolescentes a sus profesores indi-
caqueseapreciaque éstos desempedan tres cla-
ses principales de papeles: el de amigos, elde an-
tagonistas y el de manipuladores del estatus en
situaciones de aprendizaje (R. Cunningham,
1951). Como amigos, son mas ‘viejos y sabios’,
consejeros serviciales, héroes, donadores de se-
guridad, confidentes y ocasionalmente ‘compin-
ches'. Comoantagonistas son considerados ‘agua-
fiestas’ que interfieren arbitrariamente conlos pla-
ceres legitimos, como ‘enemigos’ a los que hay
que ‘combatir’ y ‘engafar’, y como demonios del
poder que hay que temer, respetar y apaciguar.
Gran parte de ese papel representa obviamente un-
desplazamienio de sentimientos hostiles dirigi-
dos originalmente hacia los padres. Los profeso-
res comparten también gran parte de la orienta-
cion antiadulta general de los adolescentes. En
los aspectos de aprendizaje de ia situacion esco-
lar los profesores son percibidos como ‘organiza-
dores eficientes para dirigir proyectos de trabajo’,
como ‘males necesarios’ en la adquisicion del co-
nocimiento, como ‘escalones hacia futuras re-
compensas de estatus, como dispensadores de
aprobaci6n y desaprobaciéon y como arbitros
morales que pueden absolver de culpa asi como
sefalar con dedo acusador.

* Al dirigir las actividades de aprendizaje de los alumnos, la
principal funcion del profesor ya noes, 0 ya no debiera sef,
la de darlgs informacion. Como ya se puso de relieve‘esla
funclon podria ser ejecutada con mas eficiencia mediante
materiales de ensefanza programada.
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Caracteristicas de la personalidad

En la primera mitad de este siglo se acumulé una
vasta bibliografia acerca de las caracteristicas
de personalidad de los profesores; sin embargo,
muy poca de ella sirve para aclarar las clases de
caracteristicas asociadas con el éxito en la
ensefanza. Principalmente la personalidad de
los profesores se ha estudiado en si misma o en
relacion conaquellos aspectos que influyenenel
desarrollode la personalidad y en la higiene men-
tal de los alumnos; pero no en relacion cor los
factores que afectan a los resultados del aprendi-
zaje ni con otros criterios de ia eficiencia del pro-
fesor. Y éste ha sido el caso a pesar del hecho de
-que muchos aspectos de la personalidad del pro-
fesor puedan influir obviamente en la respuesta
afectiva de los a}umnos hacia él, sin influir nece-
sariamente en su eficacia como maestro.

Criterios de evaluacién

Evaluacién de la préctica

Es incontrovertible que los alumnos.responden
de manera afectiva alas caracteristicas de la per-
sonalidad de un profesor, y que esta respuesta
afectivainfluyeensus juicios de la eficacia peda-
gogica de aquél (F.W. Hart, 1934). No s6lo admi-
ran en el profesor su habilidad para ensefar, su
claridad, su dedicacioén'a la tareay su buen con-
trol del salon de clase, sino que también estiman
mayormente su justicia, su imparcialidad, su pa-
ciencia, su entusiasmo y su comprension bene-
volente. Aprueban, ademas, a los profesores que
se interesan en los alumnos y que sean servi-
clales, amablesy considerados paraconsus sen-
timlentos (F.W. Hart, 1934, Leeds, 1954). En el otro
lado de la moneda, les desagrada la renuencia a
otorgar elogios, el favoritismo, la tendencia a cas-

" -tigar, la irritabilidad, la exigencia, la locuacidad, el

autoritarismoy la fragilidad de temperamento. Asl
pues, desde el punto de vista de la simple conge-
nialidad, ciertamente no puede hacer dafo y si
rendir alganprovecho que el profesor posea aque-
llas caracteristicas que lo hacen bien mirado por
sus alumnos; sinembargo, desde el punto devista
de su funcién principal en nuestra cultura, es evi-
dentemente méas importante que un profesor sea
eficlente al ensefar, en lugar de estimado o popu-
lar.

En general, las caracteristicas de lapersonalidad
de los maestros no se corrglacionan mucho con
la eflciencia en la ensefianza. Las dos excep-
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ciones principales a esta generalizaciéon sonsis-
ten en la cordialidady eniac~mpisi.sién, "or.ina
parte,y enlatendencia aserestimulante imagi-
nativo, por lo otra. En consecuencia, co. o gran
variedad de rasgos de personalidad par ce ser
consistente tantocon laeficacia de laens :fanza
como con el desarrollo de la personalidad 1ormal
ydelahigiene mentalenelsaléndeciase. |profe-
sor no debiera tra*: - 4zl - =i'dad
para que se conformase a un conjunio .eoiica-
mente ideal, de caracteristicas en estos respec-
tos, aun cuando le fuese posible hacerlo. El curso
de accion mas realista y justificabie, pare 2l con-
sisteen elempleo mas eficazde susrasge deper-
sonalidad positivos.

Los profesores cordiales y positivos tienc 2nasa-
tisfacer la pulsion afiliativa de los pupil- s. Esto
es particularmente importante en muchc 3 alum-
nos de escuela primaria, que buscan en ¢ s profe-
sores aunsustitutode sus padresy unafi 2ntede

- aceptacion y aprobacién indicadora de :status

derivado. Pierde importancia en la esc. 3la se-

cundaria y en la universidad, cuando la »ulsion

afiliativa constituye una motivacion menc ; desta-

cada para aprender, que las crecientes ne cesida-

des de mejoramiento del yo y de estatus .anado.

El profesor cordial puede ser identifica 3 facil-
mente por los alumnos. Les brinda apoyc m. cio-
nal, es benévolo con ellos y los acepta cc no per-
sonas. Suele distribuir muchos elogios, al entos y

tiende a interpretar tan condescendient :mente
como sea posible la conducta de los alum 10s. No
es relativamente autoritario pero si sensi' 's @ los
sentimientos y respuestas afectivas de I 5 ajum-
nos. Por todas estas razones tiende a log ‘ar pun-
tuacion elevada en el Inventario de Minne sota de
Actitudes del Profesor (Minnesota Teache - Attitu-
de Inventory), que se inclina en esta dire ci¢n,y
que fomenta mas saludables conceptos d : si mis-
mos en los alumnos de primaria (Spauldin j, 1963).
Los profesores cordiales tienden a ser est'mados
maés favorablemente por los directores, sunerviso-
res, alumnos y otros observadores (Tnook, * eeds.y
Callis, 1951; McGee, 1955; Ryans, 1960, S ioron,
Rosenberg y Bezdek, 1964).

En todos los niveles de grado, incluida la 2scuela
primaria, la cordialidad del prcfesor serc menos
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importante para los alumnos cuya orientacién
motivacional hacia el aprendizaje sea principal-
mente cognoscitiva o de mejoramiento del yoen
lugar de afiliativa. Para tales alumnos, la sim-
patia porun profesor no se relaciona con el grado
de cordialidad de éste nicon su puntuaciénenel
inventario de Minnesota de Actitudes del Profe-
sor (Della-Piana y Gage, 1955). En agudo contras-
te con esto, los alumnos que est4n muy interesa-
dos por sus relaciones interpersonales y por sus
sentimientos hacia un profesor tienden a gustar
de aquellos que se caracterizan por su ‘cordiali-
dad (que logran altas puntuaciones en el Inventa-
rio de Minnesota de Actitudes del Profesor) y a
rechazar a los profesores que no son as.

A resultas de identificarse con un profesor cor-
dial, el alumno est4 obviamente méas dispuesto a
asimilar sus valores. Te6ricamente, debiera estar
también méas motivado para aprendery, en conse-
cuencia, para obtener un nivel mas elevado de
aprovechamiento académico; sin embargo, las
pruebas en este respecto tienden a ser equivocas
(Flanders, 1960; Medley y Mitzel, 1959). Pero, en
cualquier caso, la cordialidad del profesor se re-
laciona significativamente con la cantidad de tra-
bajo ejecutada por los alumnos (Cogan, 1958),
con el interés de los alumnos por la ciencia en
clases de ciencia general (H.B. Redd, 1961) y
con la ‘productividad’ de la conducta del alumno
la escuela primaria (Ryans, 1961). P.S. Sears
1963) adujo algunas pruebas que sugieren que el
Aprovechamiento de los alumnos es mé&s creativo
~uando los profesores son cordiales y alentado-

‘es.

Criterios de evaluacion

La capacidad para generar estimulo intelectual y
motivacion intrinseca para aprender es otra ca-
racteristica de los profesores que parece tener
consencuencias importantes con respecto a su
eficacia como maestros. Los profesores que son -
animados, estimulantes, imaginativos y entu-
siastas en lo que respecta a sus temas son juzga-
dos de mds éxito por sus directores y otros obser-
vadores experimentales (Ryans, 1960). Bajo esta
clase de estimulacion, la conductadel alumno es
también mas productiva tanto en la secundaria

como en la primaria (Ryans, 1961), y se logran -

mayores incrementos de comprension de parte
de los alumnos (Solomon, Rosenberg y Bezdek,

1964).

Quiza la caracteristica de personalidad méas im-.
portante de los profesores, que influye en su efi-
ciencia, consista en el grado de su dedicacion
personal al desarrollo intelectual de los.alumnos.
Hay concenso general de que ese es un compo-
nente central de la motivacion profesional del
profesor. Determina en gran parte que invierta o
no los esfuerzos necesarios para ensefar, bus-

- . cando incrementos reales en el desenvolvimien-

tointelectual de los alumnos, o que se limite a

realizar los ademanes formales de la ensefianza;.

pero, por desgracia, como es un factor muy es-
quivo en lo que respecta a medirlo confiable y va-
lidamente, no tenemos pruebas objetivas acerca
de su relacion con el éxito de la ensefianza.

Evaluacion de la practica
\

El estilo de ensenar

Mucho es leque se ha escrito y muchas también
las controversias que han surgido en torno al
problema del ‘estilo de ensedar’. Este confuso
debate, en gran parte plagado de ambigﬁeqades
en el empleo de los términos de frases cargadas
de contenido emocional y de carencia de prue-
bas definitivas, no se ha resuelto en absoluto y
promete producir pocas consecuencias claras
para la practica de laensefanza. Quizalaconclu-
sién mas justificable que pueda extraerseeneste
punto sea lade que lavariabilidad enestilode en-
sefnar es tanto inevitable como deseable. Los es-
tilos de ensedar varian, en primer lugar, porque
varfan también las personalidades de los profe-
sores. Lo que rinde buenos resultados para un
maestro puede ser completamente ineficaz para
otro; por consiguiente, el profesor debiera adap-
tar su estilode enselanzaalas fuerzas y debilida-
des de sus antecedentes, de su personalidad y de
su preparacion. Esto no significa, natqralmente,
que todas las técnicas de ensefanza sean igual-
mente eficaces ni que la técnica pedagégica no
‘sea susceptible de enseflarse. Por principio de
cuentas, puede suponerse que cierto profesor eli-
ge necesariamente el estilo que se adecua mésa
él; y mas alla de-la asistencia que pueda prestar-
sele aesaeleccion, alamayoriade los aspirantes
a profesores puede ayudarseles a emplear més
eficazmente sus estilos, esto es, pueden sumi-
nistrarseles ciertas técnicas pertinentes o de-
mostrarseles como utilizarlas con mayor ventaja.
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Por la variabilidad de las necesidadesy las carac-
teristicas de los alumnos es deseable también
que varfen los estilos de ensear. Una importante
caracteristica del alumno, que ya se puso de re-
lieve en este respecto, es la diferencia con rela-
cion a los estilos de aprender de satelizadores y
no satelizadores. Otras caracteristicas impor-
tantes son la inteligencia, el nivel de ansiedad, el
interés en el materia, el grado prevaleciente de
autoritarismo en la relacion adulto-nifio, caracteris-
tico de cierto antecedente de clase social, y los
grados de independencia y seguridad del estu-
diante (Wispé, 1951). Por ultimo, el estilo de en-
seflar adecuado es relativo siempre a la meta
educativa en particular por la que se esté luchan-
do en algun momento; esto es, la transmision efi-
. cazdel conocimiento establecido, la generacion
o modificacion de actitudes, la mejora de las ha-
bilidades para resolver problemas, o la explora-
cion y el perfeccionamiento de puntos de vista
opcionales en campos controvertidos del conoci-

miento.» .
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Resumen

Texto: “Caracteristicas del profesor”

Criterios de evaluacién

Evaluacion de la practica

La sigulente actividad est4 dirigida a que- -
reflexione sobre su participacion enlaclase,

a partir del analisis de aquellos indicadores .
0 rasgos, como se les llama cuando se trata
de actitudes, que juzgue importantes de revi-
sar a esa participacion, )

ACTIVIDAD 37.

Conteste la siguiente lista de verificacién tomando en cuenta
la unidad o tema que ha venido evaluando.

— En cada rasgo marque con una “x”’, sf o no, de acuerdo alo
que juzgue oportuno.

— Si carece de suficientes elementos de juicio, deje los es-
pacios en blanco.

— En la columna de observaciones anote aquellos comenta-
rios que sean pertinentes.

— Recuerde que usted debe elaborar su propia lista de verifi- '

cacion aprovechando o no los rasgos sugeridos.
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Evaluaclon de la practica

214 _ Criterios de evaluaclén
v -
Hoja;de Evalyacion del Maes.tro RASGOS Si |No| Observaciones
RASGOS Si|No _ Observaciones
. Mostré interés y entusiasmo.
* Fui razonable al asignar tareas. !
¢ Estimulé el pensamiento critico de mis
alumnos. B
* Preparé el tema a tratar. :
* Acepté que en ocasiones no tuve respuesta
a las preguntas de mis alumnos. . . . ;
* Busqué larespuesta a las preguntas que no
pude contestar. .
* ‘Reconoci y atendi las diferencias indivi-
duales.

¢ Respeté la opinién de mis alumnos.

—. Anote a continuacién un comentario sobre su participacion en el desarrollo de la si-
tuacion evaluada. : s




216 . E Criterios de evaluacién

ACTIVIDAD 38

Revise la comparacion de las evaluaciones dirigidas hacia los
aspectos practicos de la situacion elegida (actividad 35)y la eva-
luacién de su participacion (actividad 37). Determine, con esa in-
formacion, qué factores y como influyeron en los resultados al-
canzados por sus alumnos (tabla de frecuencias y grafica).

Factores ~ Cémo influyeron

Evaluacion de la préctica

Factores -

, Cémo influyeron
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LA PRACTICA DOCENTE Y LOS
RESULTADOS DE LA EVALUACION

Al evaluar este caso usted encontré algu-
nos factores que favorecieron el proceso
de ensefianza-aprendizaje, asf como otros
que lo limitaron. Esto le habra llevado a ob-
servar el alcance de sus acciones y lo acer-
tado de sus propuestas. .

ACTIVIDAD 39

Si tuviera que desarrollar nuevamente la
unidad o el tema evaluado: ;volveria a reali-
zar el mismo plan de actividades?, ¢qué
cambios propondria?, ¢seleccionaria los
mismos materiales o eligirfa otros?, ¢qué
planteamientos propondria en cuanto a su
participacion?

/

Considere las preguntas anteriores y otras que usted se plan-
tee, para elaborar una propuesta que contemple acciones pa-
ra mejorar el desarrollo del caso evaluado o su practica do-

cente en general.

P
£

luacion de la p

Propuestas sobre mi trabajo
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Propuesta sobre mi trabajo
. -tinuacién) -

Crlterios de evaluacién

Evalbac/bn de la préctica

Con las actlvidades de esta unidad ha eva-
juado una situacién concreta de su practi-
ca docente; con esta experiencia y el pro-
cedimiento para evaluar los aprendizajes
de sus alumnos, que propuso en la Unidad
Il, usted puede elaborar un procedimiento
para evaluar sus actividades docentes.

ACTIVIDAD 40

Considere las actividades realizadas en la Unidad IV, asl co-
mo el procedimiento de evaluacién descrito en la actividad 16
y determine los pasos que integraran el procedimiento para

- evaluar sus actividades docentes, explicando en qué consls- '

ten y cual es el propdsito de cada paso

N\
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Criterios de evaluacion

Procedimiento de evaluacién de las actividades docentes

Pasos, descripciéon

W~

_ ‘Propésito .

Evaluacién de la préctica

ACTIVIDADES FINALES

A los miembros del equipo que elaboré este volumen nos in-
teresa conocer su opinién acerca de nuestra practica docen-
"te; que en este caso es diferente por efectuarse a distancia.

La opinién franca, que contenga realmente sus experiencias
y exprese todo lo que desee o siente al respecto, es un aporte
valioso que nos permitira reflexionar acerca de nuestra prac-
tica docente para mejorarla. .
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I. Tenemos especial interés en conocer sus respuestas a las siguientes preguntas funda-
mentando el porqué de cada una de ellas.

¢Qué unidad le resulio més provechosa?
¢ Qué actlvidades le resultaron mas enriquecedoras?

¢Cudles lecturas considera usted mas atiles e interesantes?

N

NOTA: g
Antes de esoribir en esta hoja coloque el papel carbdn. La copla se debera recortar y entregar al asesor.



I. Tenemos especial interés en conocer sus respuetas a las siguléntes preguntas funda-
mentando el porqué de cada una de ellas.

¢Qué unidad le resulté6 mas provechosa?
+Qué actividades le resultaron mas enriquecedoras?
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ANEXO

DIARIO OFICIAL
SECRETARIA DE EDUCACION PUBLICA

ACUERDO Niim. 17 que establece las normas a que
deberan sujetarse los procedimientos de evaluacion
del aprendizaje en los distintos tipos y modalidades
de la educacion bajo el control de la Secretaria de
Educaci6n Piblica.

Al margen un sello con el Escudo Nacional, que
dice: Estados Unidos Mexicanos —Secretaria de
Educacién Pablica.

ACUERDO NUM. 17

ACUERDO que establece las normas a que deberén su-
jetarse los procedimientos de evaluacion del apren-
" dizaje en los distintos tipos y modalidades de la
educacion bajo el control de la Secretaria de Educa-

) cion Pablica.*

Con fundamento en los articulos 38 fraccién I, in-
ciso a) de la Ley Orgénica de la Administracién
Publica Federal; 7, 24, fraccion I1 y 46 y 47 de la
Ley Federal de Educacién y 2 y 6 fraccién I, del
Reglamento Interior de la Secretaria de Educa-
cion Publica; y

CONSIDERANDO

Que la evaluacion del aprendizaje es un proceso inhe-
rente a la tarea educativa, indispensable para comprobar
si se han logrado los objetivos del aprendizaje, planear la
actividad escolar; decidir la promocién del educando y
contribuir a elevar la calidad de la ensefianza.

Que la evaluacion del aprendizaje coadyuva al dise-
flo y actualizacion de planes y programas de estudio; a
1a seleccion de métodos educativos; al aprovechamien-
to racional de los recursos humanos y materiales y a la
planeacion general del sistema educativo nacional.

Que la evaluacion del aprendizaje debe instrumen-
tarse atendiendo a las caracteristicas especificas de los
diferentes tipos y modalidades de la educacion bajo el
control de la Secretaria de Educaci6n Publica.

Que para representar los resultados de la evaluacién
del aprendizaje se requiere de una simbologia que uni-
fique la comunicacion e interpretacion de esos resulta-
dos.

Que para fines de unificar y coordinar la educacién
en toda la Republica, conviene normar los procedi--
mientos de evaluacion del aprendizaje, en los tipos y
modalidades que conforman el sistema educativo na-
cional he dictado lo siguiente:

ACUERDO

ARTICULO lo.- Esobligacion delas escuelas y de-
més unidades que. prestan servicios educativos, eva-
luar el aprendizaje de los educandos, entendido éste
como la adquisicion de conocimientos, el desarrollo de
habilidades y destrezas y la formacién de agtituda, se-
fialados en los programas de estudio vigentes.

ARTICULO 2o0.-.La evaluacion del aprendizaje de- '
bera realizarse alo largo del proceso educativo a través de
procedimientos pedagogicos adecuados. Los programas

deestudio y actividades escolares deberan responderaes- -

tos propositos.

ARTICULO 30.- Laescala oficial de calificaciones
sera numeérica del 5 al 10, con la siguiente interpreta-

. cién:

10 Excelente

9 Muy bien

8 Bien

7 Regular

6 Suficiente

5 No suficiente

ARTICULO 4o.- Para su operatividad la escala sera
congruente con el contenido de los programas, y cada
escuela o unidad que preste servicios educativos deter-
minaré los comportamientos necesarios que el educan-

do deberé alcanzar al término de una etapa de aprendi-
zaje.

ARTICULO S5o.- La evaluaci6n permanente del
aprendizaje debera conducir a tomar decisiones peda-
gogicas oportunas para asegurar la eficacia de la ense-
fanza y del aprendizaje, asi como la integracion de ca- -
lificaciones parciales que expresen el rendimiento
alcanzado por el educando dentro de una etapa defini-
da de dicho proceso. :



+ ARTICULO 60.- La evaluacién final seré el resul-
tado de la integraci6n de las calificaciones en cada ma-
teria, asignatura y &rea de plan de estudios conforme a
las disposiciones que establezcan las direcciones gene-
rales de la Secretaria de Educacién Publica, que admi-
nistren servicios educativos.

ARTICULO 70.- Los educandos que obtengan la
anotacion 5 en la evaluacion final se sujetaran a los

procedimientos de regularizacion queal respecto se de-
terminen.

ARTICULO 8o.- Las direcciones generales de la
Secretaria de Educacién Publica que administren ser-
vicios educativos, podran disponer la realizacién de
examenes finales. En caso de efectuarse éstos, se for-
maréan como un elemento més de juicio para completar

las evaluaciones parciales.

ARTICULO 9o. Las escuelas v demas unidades que
presten servicios educativos, deberan informar al edu-
cando y a los padres o tutores en su caso, del nivel de
aprovechamiento alcanzado por el educando.

ARTICULO 10o.- El educando acreditara un ciclo,
grado, materia, 4rea de estudio o asignatura de acuer-
do con el plan de estudios vigente, cuando obtenga se-

gun lo estipulado en Ia escala de calificaciones, la ano-
tacion 6 6 mas.

ARTICULO 11o0.-Las direcciones generales de la
Secretaria de Educacién Publica a las que se en-
cuentran adscritas las escuelas y demaés unidades que

restan servicios educativos, deberan determinar para
Zfectos de promocion y acreditaciéon de estudios los
2rerrequisitos correspondientes,

ARTICULO 120.- Es competencia y obligacién de
cada dependencia de la Secretarfa de Educacién Pabli-
ca que administre servicios cd'ucatiVos. determinar los
instrumentos y técnicas de evaluacién que convengan,
asf como las normas y procedimientos para establecer
las acciones pedagogicas adecuadas. Ser4 ademas, res-

ponsable de la observancia del presente acuerdo, y,

con la asesoria del Consejo Nacional Técnico de la
Educacién y la coordinacién
Planeacién Educativa,

cer operante su contenido.

" TRANSITORIOS

PRIMERO.- El presente acuerdo tendré efectos a
partir del afio escolar 1978-1 979, en
modalidades de la educacién bajo el control de la Se-
cretaria de Educacion Publica, ’

SEGUNDO.- Se abrogan los acuerdos 3810 del 30

* de marzo de 1976; el 9909 de la Direcciébn General de

Ensefianza Normal del 25 de junio de 1959, en la parte
relativa a la estimacién del aprovechamiento asi como

todas las disposiciones que se opongan al presente
acuerdo. ’

TERCERO.- El presente acuerdo deber4 ser publi-
cado en el ““Diario Oficial”” de la Federacién.

Sufragie Efectivo, No Reeleccién.

Meéxico, D.F., 25 de julio de 1978.

El Secretario Fernando Solana.- Ribrica.

de'la Subsecretaria de
dictara disposiciones para ha- )

losdistintos tipos y . -
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Este libro “CRITERIOS DE EVALUACION", se ter-
miné de imprimir en el mes de noviembre de 1988 en
los talleres de Impresota y Editora Xaico, S.A. de
C.V., Av. J.M. Martinez y Av. San Miguel, Chalco
Estado de México y consta de 7,000 ejemplares.
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